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1. Introduccio

El present manual descriu el mecanisme per a un usuari extern a la URV
pugui signar les peticions de signatura electronica de documents que la
universitat li envii per a la seva signatura, mitjancant mecanisme de certificat
electronic local.

2. Notificacioé de peticié pendent de signar
A continuacio es detalla el contingut del correu electronic que es rebra des

de la Universitat, des del remitent suport.portasignatures@urv.cat, amb la
notificacié que té una petici6 per signar.

En 'assumpte i en el cos del correu electronic constara una breu descripcio
de la peticié. Per signar cal prémer el bot6 “Accedir a la peticio”

[Signatura de document URV] Nova peticio pendent de signatura o & |
Vistiplau Safata d'entrada x

suport.portasignatures@urv.cat Remitent URV g58(faThores) ¢ @& €
perami v

' UNIVERSITAT
%" ROVIRA i VIRGILI

Hola

Has rebut una nova peticio de signatura o vistiplau amb assumpte 'Signatura de
document URV".

I

Accedeix a la peticlﬁ per poder fer I'accio sol-licitada.
I Accedir a la peticié I

© Universitat Rovira i Virgili
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3. Accedir a la peticié

Al prémer “Accedir a la peticié” sobrira una nova finestra en el
navegador , on podrem consultar el document o documents a signar, aixi
com els possibles fitxers annexos de suport a la signatura del document.

Per signar cal prémer “Signatura amb certificat local” .

UNIVERSITAT
y ROVIRA i VIRGILI

Selecciona l'idioma -~

Signatura de document URV  Enprocés

27/11/2025 08:57 7DAU-K6XJ-OXZD-MRQ8

——— — — — —
I Signatura amb certificat local I Rebutjar
— — — — — — ]
Documents a signar Documents annexos

- \
)(Docurnent_sense_contingut.pdp

— — —
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4. Signatura amb certificat electronic local

4.1. Viafirma Desktop

Per poder signar amb certificat local és necessari tenir instal-lat “Viafirma
Desktop” en l'ordinador .

Viafirma Desktop permet signar documents electronicament des d'un
ordinador (Windows, macOS o Linux), utilitzant certificats digitals instal-lats
localment.

Si és la primera vegada que es signa una document amb Viafirma Desktop,
i no es té previament instal-lat a l'ordinador, caldra descarregar-lo i
instal-lar-lo.

Un cop descarregat l'arxiu d'instal-laci6, només hauras executar-ho i
acceptar els diferents avisos de l'assistent d'instal-lacié del teu sistema
operatiu.

Per installlar el component, calen permisos d’administrador de
l'ordinador.

Aquesta accié es pot dur a terme durant el procés de signatura o
préviament. Descargar Viafirma Desktop

Servei de Recursos Informatics i TIC 5


https://resources.viafirma.com/download/viafirma/desktop/download.html

m UNIVERSITAT PORTA-SIGNATURES URV
ROVIRA i VIRGILI Signatura Usuaris Extern amb Certificat local

4.2. Signatura amb Certificat Local

Al prémer “Signatura amb Certificat Local” apareixera una finestra
emergent informant que s'esta obrint “Viafirma Desktop” .

Aquesta accié pot trigar uns segons.

gAbrir desktop-app-launcher?

hetps://portafirmas.universitasod.com quiere abrir esta aplicacion.

B Permitic siempre que portafrmasuniverstasoacam abra este tipa de enlaces en la aplicacidn asociada

=
Cancelar :I
A

Com s’ha comentat en I'apartat anterior, si és la primera vegada que es signa
una document amb Viafirma Desktop i caldra descarregar-la i instal-lar-la.
Per descarregar accedir al link “viafirma desktop”

Aquest lloc esta intentant obrir URL:viafirmawpfclient.
El lloc https://portafirmastest.uxxi.net vol obrir aquesta aplicacio.

D Permet sempre que portafirmastest.uxxi.net obri els enllacos d'aquest tipus a I'aplicacié associada

Si té instal-lada l'aplicacio viafirma desktop amb anterioritat si

us plau romangui a 'espera. Quan finalitzi la signatura la pagina
es recarregara automaticament.

En cas contrari, ha d'instal-lar viafirma desktop i tornar a intentar la
signatura.
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Download Viafirma Desktop

Get the latest version of Viafimma Deskiop and sign your documents with your digital certificate

Preferred download

Other downloads

A @

"
Windows Linux macos
Windows 2.4.5 64bits 0eb 2,45 64bits Mac245

Windows 2.4.5 32bits
Windows 2.4.5 Gdbits (msi)
Windows 2.4.5 32bits (msi)

Descarregar I'executable segons el vostre sistema operatiu, i executar-lo,
seguint les indicacions.

(D Instalar - ViafirmaDesktop — X

Bienvenido al asistente de
instalacion de ViafirmaDesktop

Este programa instalara ViafirmaDesktop 2.4.5 en su sistema.

Se recomienda cerrar todas las demas aplicaciones antes de
continuar.

Haga dlic en Siguiente para continuar o en Cancelar para salir de
la instalacién.

Servei de Recursos Informatics i TIC 7



@ﬂ UNIVERSITAT PORTA-SIGNATURES URV
ROVIRA i VIRGILI Signatura Usuaris Extern amb Certificat local

Finalitzat el procés d'instal-lacié de Viafirma Desktop, s'obrira una nova
finestra de “Viafirma Desktop” caldra selecciona el vostre certificat local valid

de la llista dels proposats i “Signar” .

@ viafirma Desktc

Llistat de certificats

Selecciona un certificat de la llista

Certificat Emissor Caducitat

Catcert 18/11/2026
S-1-12-1-894688649-1 6012-3940650884-2587256002/b64e352a-6a3... 26/11/2055
Emissor desconegut - 5-1-124 688649-1238646012-3940650884-2587256002/b64e352a-6a37-4a...

Veure detalls } [ Descarregar document l utilitza un altre certificat

r~ 1
L 1

v24.5

Completat el procés posant el PIN, la peticié queda signada correctament.

UNIVERSITAT
¥ ROVIRA i VIRGILI
Selecciona l'idioma

@ Signatura realitzada correctament

Signatura de document URV  Finalitzada

Remitent Data d enviament Codi de sol-licitud

27/11/2025 08:57 TDAU-K6XJ-0OXZD-MRQ8
Documents signats Documents annexos

[ Document_sense_contingut.pdf 4 No hi ha annexos
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Es rebra un correu de “Peticio Finalitzada” quan aquesta hagi estat firmada
per part de tots els signataris de la peticio, i des d'aquest correu sera
possible descarregar el document signat per totes les parts.

[Signatura de document URV] Petici6 finalitzada Safata dentrada x

’ suport.portasignatures@urv.cat

! UNIVERSITAT
* ROVIRA i VIRGILI

Hola

La peticié amb assumpte 'Signatura de document URV' ha finalitzat.

Accedir a la peticié

@ Universitat Rovira i Virgili

Si durant el procés es produeix algun error i no es completa la signatura es
rebra un nou correu per tornar-la a signar.
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