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Mapa de processos del SIGQ de I'Escola de Doctorat

_______________________

PR-URV-001
Estrategies per a
I'assegurament de la
qualitat del professorat

PR-URV-002
Estrategies per a
I'assegurament de la
qualitat del PTGAS

PR-URV-003
Disseny i establiment
del model docent

Processos estratégics

PR-ED-002 Disseny i aprovacié de les titulacions

PR-ED-003 Seguiment i millora de les titulacions

PR-URV-008
Establiment, revisio i
millora dels processos
transversals

PR-URV-009
Establiment de
mecanismes per
reqular I'admissio, el
reconeixementi la
certificacioé de
I'estudiantat

PR-URV-004
Disseny i establiment
d'estratégies per ala

internacionalitzacié

PR-URV-005
Establiment de
mecanismes per
revisar la pertinéncia
de I'oferta de
titulacions

PR-ED-001
Bl riclie dla e PR-ED-004 Modificacio6 de les titulacions SV
olitica i els Definicio,
gbjectius de PR-ED-005 Desprogramacio de les titulacions rewj('j 'Sg'(gora
qualitat
PR-ED-006 Renovacio de I'acreditacié de les titulacions
PR-ED-025 Avaluacio de la satisfaccio de les titulacions
Processos clau
PR-ED-009
Organitzacié i desenvolupament dels programes de
doctorat S
PR-ED-014 el
! Diposit,
IEJIESEl PR-ED-022 defensa i
Prggzignrgtde Assignacio, desassignacio i modificacio de director/a, avaluacié de la

tutor/a i/o linia d'investigacio

PR-ED-023
Supervisio, sequiment i avaluacié del doctorand/a

tesi doctoral

PR-URV-010
Establiment de
mecanismes de suport
i orientaci6 a
I'estudiantat

PR-URV-011
Establiment de

pel benestar integral
de l'estudiantat

PR-CENTRE-013 Orientaci6 a l'estudiantat

PR-URV-006
Estrategies per a
I'assegurament de la
qualitat de les
instal-lacions i les
infraestructures

Processos de suport

PR-URV-012
Establiment de
mecanismes per ala
recollida d'informacié
sobre la satisfaccid dels
grups d'interes

PR-URV-007
Estratégies per a
I'assegurament de la
qualitat de la
infraestructura
tecnologica

PR-ED-007
Gestio de la informacié publica

PR-ED-015
Gestio dels suggeriments,
queixes i felicitacions dels
grups d'interés

PR-ED-016
Gesti6é de la documentacid

PR-URV-013
Estrategies per a
I'asseqgurament de la
qualitat de les dades i
del sistema
d’'informacié

PR-ED-017
Deteccid de les necessitats de
recursos materials i serveis

PR-ED-021
Deteccid de les necessitats de
recursos humans

PR-URV-014
Disseny i establiment
de la politica de
recerca i transferéncia
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SATISFACCIO DELS GRUPS D'INTERES
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