(7

" ROVIRA i VIRGILI

UNIVERSITAT

Mapa de procesos del SIGC de la Escuela de Doctorado

Fecha de actualizacion: 09/12/2024

SIYILNI d SOdNYD SOT3d SOLNIINININDIY A SYALLYLIIAXT 'SIAVAISIIIN

PR-URV-001
Estrategias para
garantizar la calidad
del profesorado

PR-URV-002
Estrategias para
garantizar la calidad
del personal técnico,
de gestiony de
administracion y
servicios

PR-URV-003
Disefioy
establecimiento del
modelo docente

Procesos estratégicos

PR-ED-001
Definicién de la
politicay los
objetivos de
calidad

Procesos clave

PR-ED-002 Disefio y aprobacion de las titulaciones

PR-ED-003 Seguimientoy mejora de las titulaciones

PR-ED-004 Modificacion de las titulaciones

PR-ED-005 Desprogramacion de las titulaciones

PR-ED-006 Renovacion de la acreditacion de las titulaciones

PR-ED-025 Evaluacion de la satisfaccion de las titulaciones

PR-ED-008

Definicién,

revision y
mejora del SIGC

PR-URV-008
Establecimiento,
revisién y mejora de
los procesos
transversales

PR-URV-009
Establecimiento de
mecanismos para
regular la admisioén, el
reconocimientoy la
certificacién del
alumnado

PR-URV-004
Disefioy
establecimiento de
estrategias para la
internacionalizacién

PR-URV-005
Establecimiento de
mecanismos para
revisar la pertinencia
de la oferta de
titulaciones oficiales

PR-ED-014
Ingreso al
programa de
doctorado

PR-ED-009
Organizacién y desarrollo del programa de doctorado

PR-ED-022
Asignacién y/o desasignacién o modificacion del
director/a, tutor/a y/o linea de investigacion

PR-ED-023
Supervision, seguimiento y evaluacién del doctorando/a

PR-ED-024
Depésito,
defensay
evaluacion de
la tesis doctoral

PR-URV-010
Establecimiento de
mecanismos de apoyo
y orientacion al
estudiante

PR-URV-011
Establecimiento de
mecanismos para velar
por el bienestar
integral del
estudiantado

PR-ED-013 Orientacion al estudiantado

PR-URV-006
Estrategias para
garantizar la calidad de
las instalaciones y las
infraestructuras

Procesos de apoyo

PR-URV-012
Establecimiento de
mecanismos para la

recopilacién de
informacién sobre la
satisfaccién de los
grupos de interés

PR-URV-007
Estrategias para
garantizar la calidad de
la infraestructura
tecnoldgica

PR-ED-007

publica

Gestion de la informacion

PR-ED-015

Gestion de sugerencias, quejas
y felicitaciones de los grupos

deinterés

PR-ED-016

Gestion de la documentacion

PR-URV-013
Estrategias para
garantizar la calidad de
los datos y del sistema
de informacion

PR-ED-017

Deteccién de las necesidades

de recursos materiales y
Servicios

PR-ED-021

Deteccidn de las necesidades

de recursos humanos

PR-URV-014
Disefioy
establecimiento de la
politica de
investigaciony
transferencia

SATISFACCION DE LOS GRUPOS DE INTERES




