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0. Plantejament

Per tal que en la data en qué s'inicia la matricula dels estudiants de nou accés a la
URV, corresponent al curs 2023-24 (14/07/2023) el procés es desenvolupi amb
normalitat, cal assegurar que els processos clau, que tenen incidéncia en el de
matricula, estiguin finalitzats o definits.

Per altra banda, també cal preveure quines actuacions s'han de prendre si es
detecten incidéncies.

Els processos que tenen incidencia en el de matricula dels estudiants de nou accés,
basicament, sén:

1

10)

12/06/2023

Activacio6 dels ensenyaments a matricular, amb la concrecié d'assignatures
i grups de matricula, acotaments, reserva de places, agrupacions de
matricula...

Acord de les Secretaries sobre el sistema de matricula que seguiran els
diferents ensenyaments: preelaborada o externa.

Adequacio del Decret de preus 2023-24.

Preparacio6 dels fitxers dels estudiants assignats per 'OAU.

Comunicacions per correu electronic als estudiants.

Comunicaci6 del nombre d'estudiants matriculats en cada fase.
Caracteristiques de la matricula condicional per reassignacio.

Aplicacio dels reconeixements automatics per CFGS.

Tractaments dels estudiants sol-licitants de beca de caracter general.
Documentacié
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1. Activacié dels ensenyaments a matricular, amb la concrecié
d’assignatures i grups de matricula, acotaments, reserva de places,
agrupacions de matricula, ...

Procediment actualitzacié Itineraris (assignatures a matricular: obligatories i

optatives, i els grups de matricula, acotaments, reserves)

= S'actualitza en el sistema informatic les correspondéencies dels codis de preinscripcié
amb els possibles canvis en I'oferta dels graus.

» S'informa el sistema informatic, d'acord amb la proposta dels centres.

= Posteriorment, s'introdueixen els acotaments, reserves per a col-lectius especifics,
ajustaments posteriors, etc.

» En el cas dels ensenyaments de la FCEP i de la FTG la matricula es fara tant pel grup de
Classe Magistral com pels grups d'activitat SEMINARIS, PRACTIQUES.

Comprovacio per part dels TOSD

» En els casos més complexes es faran reunions conjuntes SGA, TOSD, Secretaries de
centre/campus.

= A través de l'informe EVIA “Consulta de I'oferta d'assignatures amb quotes”, els TOSD
comprovaran que l'activacié que consta al sistema correspon a la proposta del centre.

= Confirmaran en un correu electronic al SGA aquesta conformitat.

Procediment si es detecta que hi ha alguna errada, mancanca... posteriorment a

I'inici de la matricula

= Si directament, a través de les secretaries de campus/centre, o dels tecnics de 'OSD, es
detecta que hi ha alguna assignatura no activada, es traslladara la incidéncia al SGA.

= Conjuntament amb el TOSD corresponent s’estudiara el motiu pel qual tot i les revisions
s'ha produit la mancanca.

= S'actualitzara el POA amb la rectificacié corresponent.

= Es mirara quins dels estudiants matriculats poden estar afectats per aquesta incidéncia,
i contactarem amb ells informant-los que poden modificar la matricula per secretaria
sense haver de pagar la taxa de modificacid, tot i que hagin passat 5 dies des de la
matricula.

Creacid i actualitzacié de les agrupacions de matricula per a la matricula massiva.

= EIs TOSD revisaran les agrupacions de matricula existents i les modificaran o en crearan
de noves, si escau, per tal que les secretaries puguin seleccionar-les en el moment de
formalitzar les matricules de forma massiva.

» S'ha revisat 'error que saltava quan un estudiant seleccionava una agrupacié i una/es de
les assignatures que formaven part d'una agrupacio tenia/en les places cobertes. Esta
pendent de fer la prova una vegada instal-lada la versié de matricula que inclou aquesta
modificacio.

12/06/2023 4
organitz_prev_matric_est_nou_acces_2023_24_12062023



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
Servei de Gestié Académica

2. Acord de les secretaries sobre el sistema de matricula que seguiran
els diferents ensenyaments: preelaborada o externa

Partint del funcionament del curs anterior, les Secretaries durant els mesos de maig i juny
planificaran el sistema de matricula que seguiran els estudiants dels diferents
ensenyaments que tenen adscrits.

Matricula preelaborada

» Es prioritza que l'organitzacié segueixi aquest sistema, la qual cosa suposa que durant
el mes de juliol els estudiants no han de desplagar-se, i la Secretaria pot ordenar la
matricula segons la seva organitzacié interna, sense dependre de la voluntat de
I'estudiant, i previsiblement sense errades. Hi ha, perd, ensenyaments que tenen unes
especificacions propies que no permeten optar d'una manera facil a aquesta tipologia.

» Les Secretaries, ordenant els ensenyaments per Centre, informaran els ensenyaments
gue seguiran aquest sistema. Afegiran informaci6 sobre els ensenyaments que no el
seguiran aquest curs, concretant la causa: particularitats dels ensenyaments, la voluntat
de la direcci6 del centre, o altres.

» Per altra banda, en el cas que incorporin nous ensenyaments a aquest sistema, respecte
al curs passat, i en aquests hi hagi més d'un grup, el deganat de centre haura d'informar
quin és l'ordre que vol que la Secretaria segueixi a I'hora de fer les matricules i distribuir-
les per grup, tenint en compte que no és una dada que es demana a I'estudiant i que ell
pugui triar: alfabetic, per ordre de qualificacié d'accés, per vies d'accés...

» Pel que fa a la forma de pagament, en principi sera domiciliat; I'estudiant emplenara un
formulari en linia amb les seves dades i quan la Secretaria vagi a formalitzar la matricula
les dades bancaries ja estaran incorporades a UXXI-AC. El pagament sera fraccionat. Si
alguns estudiants manifesten que prefereixen pagar per targeta, se'ls ha d'informar que
a través de “Els meus rebuts” poden triar aquesta forma de pagament. Si volguessin fer
pagament per rebut bancari, la Secretaria fara el canvii els adrecara a “Els meus rebuts".

» Els estudiants rebran un correu genéric de confirmacié de recepci6 del formulari, on
se'ls indicara que les secretaries els hi enviaran un nou correu quan els matriculin.

» Els estudiants rebran un correu generic, que lliurara la Secretaria a través d'un bot6 de
forma automatica, en el qual se'ls hi comunicara formalment que han estat matriculats
i que han d'accedir a la intranet “Els meus rebuts”, on podran obtenir el rebut de
matricula.

» Es manté el criteri que els estudiants no lliurin el document SEPA. Donaran el seu
consentiment exprés a qué es domiciliin els rebuts a través del formulari que hauran
rebut.

» Els estudiants han de completar el formulari on:

- comuniquen les dades bancaries per domiciliar els rebuts

- donen la seva conformitat a la realitzacié de la matricula

- informem si estan pendents de reassignacié a altres universitats publiques o UVic
- confirmem l'autoritzacié de la domiciliacié dels rebut (SEPA)

Aquesta informacio es traslladara de forma automatica a UXXI-AC.

» Pel que fa als casos d'estudiants amb Premi extraordinari de Batxillerat, perd que no
tenen MH, aquesta informacié no vindra al fitxer de preinscripcié i, per tant, s’haura de
demanar a l'estudiant la documentacio justificativa per poder-la aplicar. En aquests
€asos no és necessari que l'estudiant tingui un minim de 9 de nota mitja al batxillerat.

» Pel que fa als casos d'estudiants amb Matricula d'Honor de Cicles Formatius de Grau
Superior (CFGS) i un minim de 9 de nota mitja al CFGS, aquesta informacié tampoc
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vindra al fitxer de preinscripcio i, per tant, s’haura de demanar a l'estudiant la
documentacio justificativa per poder-la aplicar.

»Si el dia abans que finalitza la matricula hi ha assignats que no han emplenat el
formulari, telefonicament, la Secretaria es posara en contacte amb ells. Si li confirmen
que renuncien a la matricula se'ls hi demanara que els hi comuniquin a través d'un
correu electronic i si és possible els motius per a no fer-ho.

»En el cas destudiants que demanin matricula condicional per reassignacio, el
procediment contindra algunes especificitats (veure I'apartat corresponent)

» Les secretaries utilitzaran la funcionalitat de matricula massiva per a formalitzar la
matricula dels estudiants de nou accés amb matricula preelaborada (mitjangant les
agrupacions de matricula de cada ensenyament que s'hagin creat a UXXI-AC).

» Si els estudiants volen modificar la matricula en els 5 primers dies, ho indicaran a la
Secretaria i aquesta fara la modificacié sense incorporar la taxa de modificacié de
matricula.

Matricula externa

» Quan la Secretaria determini que els estudiants es matriculin externament, els hi
hauran de comunicar i adrecar-los a una adreca i/o telefon concret per resoldre dubtes.
En el cas que, tot i el suport, els estudiants tinguin dificultat en formalitzar la matricula
externament, la Secretaria els hi ha d'oferir suport telefonic per formalitzar la matricula
o fer-li preelaborada.

» Els estudiants tindran cita prévia de matricula. A tal efecte, el correu incorporara un
enllag a la consulta d'aquesta cita prévia, a la qué els estudiants hauran d'accedir amb
Iidentificador (NIF/NIE/passaport) i contrasenya (data de naixement en el format
habitual).

» Es manté el criteri que els estudiants no lliurin el document SEPA. Donaran el seu
consentiment exprés a quée es domiciliin els rebuts quan validin la matricula per
'automatricula.

3. Adequacio6 del Decret de Preus 2023-24

= El SGA fa una comparativa entre el Decret del curs anterior i la previsié del curs 2023-
24, pel que fa a preus i conceptes, i té en compte els acords d'aplicacié del Consell
Social.

=> Copia les taules vigents el curs anterior al curs 2023-24.
= En el cas de canvis, s'actualitzen les taules.

=> Si hi ha novetats sobre conceptes, segons l'abast es traslladen a UXXI, o s'actualitzen
directament.

Fase de proves

= Una vegada actualitzades les taules del curs 2023-24, s'inicia la fase de proves.

=> Sobre diferents suposits es van formalitzant matricules per detectar si els calculs sén
correctes. Es guarda un arxiu amb el resultat.

= En el cas que s’hagi demanat a UXXI noves funcionalitats, o canvis en els conceptes
del Decret també s'efectuen proves.

= Si es produeixen incidéncies, es resolen.

12/06/2023 6
organitz_prev_matric_est_nou_acces_2023_24_12062023



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
Servei de Gestié Académica

Procediment si es detecta un desajustament una vegada iniciada la matricula

= Sidirectament al SGA, o a través de les secretaries, es té coneixement que hi ha algun
supoOsit en qué els imports de la matricula no sén correctes, es procedira de la manera
seguent:
e Es valorara la incidéncia.
¢ Si s'ha produit un error o hi ha alguna funcionalitat que no actua correctament,
s'introduira el canvi que correspongui.
e Es detectaran els estudiants implicats, i se'ls hi fara un correu comunicant la
incidéncia i com es procedira: fent-li una devolucié, fent-li un nou carrec, etc.

Canvis previstos de cara al curs 2023-24

= L'esborrany de Decret de preus per al curs 2023-24 preveu que no s'aplicara el recarrec
per 2a titulacié ni a graus ni a masters.

= L'esborrany de Decret de preus per al curs 2023-24 preveu l'exempcié de matricula
per als estudiants amb MH de CFGS i nota mitjana del CFGS igual o superior a 9

= L'esborrany de Decret de preus per al curs 2023-24 preveu que només s'aplicara la
taxa d'estudi de trajectoria académica als estudiants de master amb titulaci6 de fora
de la UE.

4. Preparacio dels fitxers dels estudiants assignats per 'OAU

Esborrar caratules sense moviments economics ni académics
Per tal de tenir el sistema preparat en el moment de la carrega dels fitxers, cal que
préviament a I'arribada dels fitxers, la SAET es coordini amb el SRIITIC per a qué s'executi el
procediment que esborra les caratules d'expedients d'estudiants sense moviments
economics ni academics.

Lliurament dels fitxers des de 'OAU

» Tenint en compte la data de finalitzacié de la preinscripcié (30/06/2023) i l'inici de la
matricula dels estudiants de nou accés a les universitats catalanes (14/07/2023), 'OAU
al més aviat possible lliurara el fitxer amb els estudiants assignats a la URV (1a
preferéncia). La data oficial és el dia 12 de juliol. A partir d'aquesta data, fins i tot si
arriba abans, la Secretaria si es tracta de matricula preelaborada, a nivell intern, podra
comencar a gestionar la formalitzacio6 de les diferents matricules.

Es manté, pero, que els resultats no es poden fer publics fins la data oficial.

» Respecte al curs passat, el fitxer no incorpora canvis.

Adequacié del SRIITIC i comunicacié des del SGA

Al rebre el fitxer des de 'OAU, el SRIITIC realitza les segUents accions:
» Carrega el fitxer a UXXI-AC
» Crea l'expedient de cada estudiant assignat
» Detecta si hi ha errors de carrega que afectin expedients d'estudiants que
existien préviament.
» Assigna cita prévia a tots els futurs estudiants amb matricula externa: en
funcié de la nota d'admissié (Camp 41 del fitxer de preinscripcid),
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s'assignaran franges de 30 minuts (de 8.30h a 14h), de manera que els
estudiants assignats a cada fitxer quedin distribuits equitativament entre les
franges disponibles. Si no es matriculen en la franja assignada, ho podran fer
a partir de la seguent franja i fins al darrer dia de matricula que correspongui
a cada fitxer d'assignats (durant tot el dia).

» Prepara el sistema per a I'enviament dels correus electronics per part de les
secretaries:
- Preelaborada, és un correu personalitzat a cada estudiant en concret.
- Externa, és un correu estandard.

» Quan ha finalitzat aquestes tasques, informa al SGA.

Si durant el procés de carrega d’expedients el SRIITIC detecta errors de carrega en expedients
que ja existien préviament, avisa al SGA per tal que analitzi els casos i indiqui a les secretaries
quines accions cal realitzar sobre aquests expedients. Independentment d’aquestes accions,
des del SRIITIC s'inclourd aquests estudiants al procés de preelaborada o se’ls generara cita
prévia, segons corresponqui, per tal que no quedin despenjats del procediment de la resta
d'estudiants.

El SGA, al rebre la comunicacié del SRIITIC un cop finalitzat el procés de carrega:
» Revisa que les dades del fitxer de preinscripcié s'han carregat correctament.
» Revisa que s'han generat correctament les cites prévies.
» Sitot és correcte, dona la seva conformitat.
» Informa ales secretaries que ja tenen els fitxers carregats, donant indicacions
de quan poden fer publiques les assignacions.

Accions a fer per les secretaries

Al rebre la comunicaci6 del SGA, un cop finalitzat el procés de carrega, les Secretaries:

» Consulten I'informe EVIA “ Consulta carrega fitxers preinscripcié-matricula”
Si durant el procés de carrega d’expedients es detecten errors de carrega en expedients que ja
existien préviament, les secretaries hauran de realitzar les accions que se'ls indiquin des del SGA.

Documentacié de suport a la gestié per als ensenyaments amb cita prévia de
matricula

» El SRIITIC generara el llistat EVIA Grau - cita prévia personalitzada nou accés grau per
centre amb els estudiants assignats a cada franja, amb informacié de la nota mitjana
amb 2 decimals, aixi com la data de naixement.

» El SRIITIC adequa la consulta web del dia i franja assignada que es personalitza per a
cada estudiant.

5. Comunicacions per correu electronic als estudiants

Correu a lliurar als estudiants que es matricularan de forma externa

» Afinals del mes de juny, el SGA lliurara a les Secretaries el model de correu estandard,
qgue haura actualitzat, si s'escau.

» El model contindra enllagos als apartats de la web que son considerats d'interés per a
aquest procés, un enllag a la informacié de les jornades d'acollida i un enllag a la
informacié especifica que hagin preparat coordinadament Secretaries i centres.
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» El model també contindra un enllag on I'estudiant podra consultar la franja de matricula
que se li ha assignat.

» El Gabinet de Comunicacié i Marqueting activara el “banner” comu per a l'enllag a la
informacié especifica de nou accés, per tal que s'afegeixi a la web de cada centre.

» Aquesta informacio especifica, caldra que s’hagi preparat abans, tenint en compte el
model del curs anterior, els comentaris de les enquestes que hagin pogut fer els
estudiants sobre aquest tema, i les consultes que els hi hagin fet els estudiants. Es
podria afegir, si ho consideren convenient, una referéncia al tramit de
reconeixement/transferéncia.

» En el correu s'afegira informacido sobre la matricula condicional pendent de
reassignacio.

» El 12 de juliol aquest correu sera lliurat als estudiants assignats, per part de les
Secretaries.

» Si al rebre el correu els estudiants fan consultes demanant informacié diversa, les
Secretaries haurien de mantenir la rapidesa en la resposta, tal com es va actuar els
cursos anteriors.

Correu a lliurar als estudiants que es matricularan a través de preelaborada

» A finals del mes de juny, el SGA lliurara el model de correu estandard, que haura
actualitzat, si escau. Aquest correu és personalitzat, o sigui va adrecat al nom de la
persona assignada, i conté informacio particular sobre les exempcions de preus a que
té dret (si figuren en el fitxer de I'OAU o, en els cas dels becaris, si la consulta via
WebService reporta que sén sol-licitants de beca i aquesta no ha estat denegada) i sobre
els reconeixements de crédits si procedeixen d'estudis de CFGS amb taules
reconegudes.

» En el text s'afegira un enllag a la informacié econdmica i de beques.

» Com s'ha avancgat abans, en el correu els estudiants es trobara un enlla¢ a un formulari
web on l'estudiant anira informant diverses dades, necessaries per a que la Secretaria
pugui formalitzar la matricula de forma autonoma.

» No cal confirmar telefonicament que l'estudiant vol matricular-se, la qual cosa no
impedeix que si una Secretaria ho vol pugui fer-ho.

» Aixi mateix, no és necessari que per formalitzar la matricula l'estudiant hagi hagut de
lliurar el NIF.

» El model de correu contindra enllagos als apartats de la web que sén considerats
d’interés per a aquest procés, i un enllac a la informacié especifica que hagin preparat
coordinadament secretaries i centres.

» El Gabinet de Comunicacié i Marqueting activara el “banner” comu per aquest enllag,
per tal que s'afegeixi a la web de cada centre.

» Aquesta informacié especifica, caldra que s’hagi preparat abans, tenint en compte el
model del curs anterior, els comentaris de les enquestes que hagin pogut fer els
estudiants sobre aquest tema, i les consultes que els hi hagin fet els estudiants.

» A partir del dia 12 de juliol (o abans si des del SGA us donem permis), la Secretaria
executara a EVIA el “Procés per fer enviaments d'emails de prematricula”; aquest procés
genera un correu que sera lliurat als estudiants assignats, de forma automatica. A
través de lI'informe EVIA “Llistat control emails prematricula”, podra revisar els correus
lliurats.

Al mateix temps, sempre que sigui possible, les Secretaries lliuraran un SMS als

estudiants informant-los que se’ls ha lliurat un correu d'interés per a la matricula.
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»Si al rebre el correu els estudiants fan consultes demanant informacié diversa, les
Secretaries haurien de mantenir la rapidesa en la resposta, tal com es va actuar el curs
anterior.

Altres trameses de correus

» Per a les busties de correu electronic genériques, es mantindra lI'enviament d'una
resposta automatica per informar a I'estudiant que s'ha rebut la seva consulta i que
s'atendra en breu.

» Al finalitzar la matricula, en qualsevol dels sistemes, l'estudiant rebra un correu
comunicant-li que té la matricula formalitzada correctament.

» Amb el sistema d'automatricula actual es mantenen desactivats els controls per
seleccionar el préstec AGAUR. Aixo implica que els estudiants hauran d'omplir les
estadistiques, que abans trobaven a la mateixa automatricula, via un formulari. Des de
I'SGA automaticament s'enviara un correu als estudiants que seleccionin préstec
AGAUR amb un enllag al formulari i se'ls informara que per tirar endavant amb el
préstec, cal que el responguin.

» Un cop feta la matricula, des del Gabinet de Comunicaci6é i Marqueting, s'enviara als
estudiants un correu del Rector donant-los la benvinguda a la URV, amb enllagos a la
informacié dels centres sobre [l'inici de l'activitat académica, jornades acollida, etc.
(pendent de confirmar)

» Amb caracter previ a la regularitzaci6 que «cal fer al final del procés
d'assignacio/reassignacié, cal enviar minim 2 o 3 correus (segons siguin matricula
preelaborada o externa, respectivament) per recordar als estudiants matriculats com
a pendents de reassignacié que, en cas que els reassignin, caldra que sol-licitin a la
secretaria I'anul-lacié de matricula (1r correu - només externa - el 28/31 de juliol o
primers dies de setembre; 2n, cap al 21/22 de setembre; i el 3r, cap al 10 d'octubre) i 2
SMS, coincidint amb I'enviament del 2n i 3r correu, indicant que, si han estat reassignats
o els reassignen a una altra universitat, sol-licitin 'anul-lacié de matricula a la URV amb
caracter urgent.

6. Comunicacioé del nombre de matriculats en cada fase

= Les Secretaries al finalitzar cada fase de matricula de nou accés han d'anar notificant
les vacants, per tal que en la seglUent fase es puguin realitzar noves assignacions o
reassignacions.

= Per donar suport a aquesta gesti6, compten amb linforme EVIA “Llistat de
preinscripcid: assignats, matriculats i anul-lats (NOU)" i amb una presentacié de com
dur a terme el recompte dels estudiants matriculats que utilitzaran com a guia de
procediment.

= Aquestes dades durant el procés es demanen en diferents moments. El marge entre
la data de tramesa i l'enviament de les dades és reduit, i requereix per les
consequéncies que té que sigui una informacié molt curosa. Les Secretaries han de
planificar aquest procés adequadament per poder complir amb els requeriments.
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7. Caracteristiques de la matricula condicional per reassignacié

En cas de matricula externa

» L'estudiant haura de respondre el correu amb la informacié de matricula indicant que
esta pendent de reassignacio i es vol matricular amb aquesta condicionalitati no caldra
acreditar que esta pendent de reassignacio.

» La secretaria, quan hagi incorporat la documentacié 501 al seu expedient, respondra
el missatge indicant a I'estudiant que ja pot automatricular-se amb aquesta condicié i
que I'import de les taxes les haura de pagar a través de targeta. No obstant, si algu no
en disposa, la Secretaria li haura de modificar a pagament en efectiu i indicar-li que pot
obtenir el rebut a través de Els meus rebuts. En el correu també hi constara I'enllag on
I'estudiant pot consultar les implicacions d'aquest tipus de matricula (anul-lacions,
terminis,...).

» El pagament de les taxes corresponent a aquest tipus de matricula té un termini de 24
hores (a la practica: el dia de la matricula i el seguent dia laborable).

En cas de matricula preelaborada

» L'estudiant ho haura marcat en el formulari, i la informacié s'haura traspassat
automaticament a UXXI-AC.

» Elresguard de matricula incorporara un descompte del preu dels crédits i només caldra
pagar taxes, assegurances i serveis voluntaris, si s'escau.

» Alcorreuons'informa a I'estudiant que té la matricula formalitzada, se li recordara que
s'ha matriculat amb aquesta condicionalitat i que ha de pagar en 24 h amb targeta ( a
traves de Els meus rebuts) modificant la forma inicial (rebut bancari) i fent el pagament
per targeta, llevat que no en disposi. També se li recorda que ha d’anul-lar matricula en
cas que el reassignin a una altra universitat publica o a la Universitat de Vic.

Anul-lacié per reassignacié

» Es manté el tramit d'anul-lacié de matricula per reassignacio, aixi doncs, a tal efecte,
qguan un estudiant demani qué ha de fer per anul-lar matricula, cal redirigir-lo al tramit
per tal que presenti la sol-licitud corresponent amb la documentacié que ho acrediti.
Tot i aixi, si un estudiant us envia un correu electronic informant que no vol continuar
estudis a la URV perqueé s'ha matriculat a una altra universitat i ho acredita adjuntat
la documentacié requerida (justificant on consti la reassignacio i la matricula a I'altra
universitat publica o a la Universitat de Vic), es podra actuar d'ofici i podreu aplicar
I'anul-lacié corresponent. Si envia el correu electronic perdo no ho acredita amb la
documentacio requerida, no es podra anul-lar d'ofici.

» L'anullacié d'ofici s'argumenta pel fet que una persona només pot obtenir per
preinscripcié una Unica placa en cada curs académic i, per aix0, encara que no
presenti una sol-licitud formal, si via correu electronic facilita tota la informacio i
documentacié que ho acrediti, la URV pot actuar d'ofici anul-lant la seva matricula i,
aixi, deixar lliure la plaga que ocupa.

» Abans d'anul-lar matricula aplicant I'anul-lacié per reassignacié, cal comprovar si
I'estudiant compleix els requisits. A tal efecte, cal recordar que no és d'aplicacié
I'anul-lacié de matricula per reassignacié (amb la devolucio de lI'import dels credits)
en els casos seguents:

- Quan hi hagi un canvi de preferéncies per part de I'estudiant.
- Si l'estudiant ha tornat a fer una nova preinscripcié en convocatories
posteriors
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Seguiment i regularitzacio de les matricules condicionals

» El llistat EVIA que cal utilitzar per fer el segquiment dels estudiants matriculats
condicionalment pendents de reassignacio és el C_ECO_DESC_TIPMAT125 Reassignacio
- descomptes 125, perqué ens indica els estudiants que en el moment de fer la
consulta estan matriculats amb aquests descompte i que, per tant, només han pagat
les taxes. Si tenen matricula anul-lada, ja no caldra fer cap accié.

» A l'apartat Altres trameses de correus es proposa el nombre de correus i SMS minims
que cal enviar per a fer aquest seguiment.

» A data 2 de novembre (amb caracter excepcional, passat el 2 de novembre i com a
molt tard el 8 de novembre) cal regularitzar totes les matricules que encara tinguin
el descompte 125 i no estiguin anul-lades, aplicant matricula ordinaria o el tipus de
matricula que correspongui d'acord amb la documentacio vigent que consti a cada
expedient. No cal caducar la documentacié 501, perque aquesta ja constara amb
vigencia fins a 30 d'octubre.

» Cal fer un correu electronic al més aviat possible a tots els estudiant a qui hem
formalitzat la matricula com a definitiva, informant que s’ha fet aquesta accié i que
poden consultar el/s nou/s rebut/s a Els meus rebuts.

8. Traspas d'import de matricula entre ensenyament de la URV

Els estudiants pendents de reassignacié entre ensenyaments de la URV no cal que facin la
matricula condicional, ja que els imports es traspassen internament. Sha establert un
procediment de traspas d'ofici en cas que es detecti que un estudiant ja matriculat a la URV
ha estat reassignat a un altre ensenyament de la URV.

Per tal de detectar estudiants reassignats entre ensenyaments URV, la secretaria disposa
de I'EVIA Llistat control preinscripcié i matricula estudiants de nou accés de grau. Aquest llistat
ens indica si un estudiant té matricula del mateix curs en un altre ensenyament (columna P
“Altre plans”) o si ha estat matriculat en altres ensenyaments en cursos anteriors (columna
Q “Plans matriculats anteriorment”).

El traspas de limport de matricula entre ensenyaments de la URV també és d'aplicacio a
estudiants URV matriculats a 2n + curs als que se'ls assigni placa a un nou ensenyament de
la URV. En aquest cas, caldra que l'estudiant sol-liciti el trasllat d’'expedient.

9. Aplicaci6 dels reconeixements automatics per CFGS

» Els estudiants que provenen de CFGS amb taules de reconeixement aprovades, el
SRIITIC carrega als expedients d'aquests estudiants les assignatures susceptibles de ser
reconegudes, en estat “Registrada”.

= La secretaria pot optar per dos funcionaments:

a) Manté l'estat “Registrada” iinforma a I'estudiant que regularitzaran la matricula amb
reconeixements al mes de setembre, en el moment en que s'adreci a la secretaria
per entregar la documentacio.

En aquell moment, I'estudiant confirmara que vol que s'incorpori el reconeixement
de totes o algunes assignatures.
A continuacio es regularitzara la matricula, si s'escau.
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b) Abans que l'estudiant es matriculi, la secretaria canviara l'estat “Registrada” a
“Acceptada”. Un cop fet aquesta accio, enviara un correu a I'estudiant comunicant-li
que li ha aplicat el reconeixement i que a I'endema pot obtenir el rebut de la
matricula dels reconeixements a través de “Els meus rebuts”.

» La Secretaria valorara quina opcid aplicara tenint en compte el sistema de matricula
que ha previst sequir.
= La taxa de reconeixement s'incorpora automaticament al formalitzar la matricula.

10. Tractament dels estudiants sol-licitants de beca de caracter
general

» El termini de presentacio de sol-licituds de beca de caracter general finalitzava el 17 de
maig i, per tant, a la matricula ja sabrem qui ha presentat la sol‘licitud de beca per al curs
2023-24. A més, es preveu que al juliol ja sabrem les beques denegades per motius
técnics i al setembre les beques denegades per motius economics.

» Es consolida la consulta via web service de 'AGAUR que, abans de l'inici i durant el periode
de matricula, permet obtenir la informacié dels estudiants sol-licitants de beca de
caracter general del curs 2023-24 a totes les universitats catalanes (AGAUR) o a les
universitats de fora de Catalunya (Ministeri).

» En aquest periode, també es fara una consulta al web service del Ministeri (via enviament
fitxer a AGAUR des del SRIITIC) de tots els estudiants per als quée no es retornin dades
directes des del web service de I'AGAUR, per obtenir la informacié dels estudiants
sol-licitants de beca de caracter general del curs 2023-24 a universitats de fora de
Catalunya.

» La informacié dels sol-licitants de beca per al curs 2023-24 (que no estiguin denegades
per motius técnics o econdmics) és carrega a UXXI-AC i a I'expedient dels estudiants
implicats, de manera que quan es matriculen ja esta informat aquest camp i la matricula
es pot formalitzar amb 'exempcié provisional de preus.

» Si a la sol'licitud de beca I'estudiant ha fet constar que cursara estudis a una universitat
de fora de Catalunya, i aquesta informacié no es recupera via web service de 'AGAUR o
del Ministeri i, per tant, no consta al seu expedient, I'estudiant ha de presentar el
justificant de presentacio6 de la beca de caracter general del curs 2023-24 a la Secretaria.
Tot i aixi, abans d'informar en el seu expedient aquesta exempcid provisional de preus,
caldra que contacteu amb beques@urv.cat i us espereu a rebre la confirmacié que si és
pot aplicar.

» Si els estudiants, tot i tenir entrada l'exempcid provisional, no compleixen els requisits
académics, no podran realitzar la matricula amb I'exempci6 de preus.

» A partir del setembre, als estudiants matriculats amb la condicionalitat de becari que
se'ls hagi denegat la beca de caracter general per motius técnics o economics, el SGA els
regularitzara la matricula sense l'exempciéo de preus inicialment aplicada, i se'ls
comunicara que han de fer front al pagament del preu dels credits. De forma general,
aquesta regularitzacié es fara amb el fraccionament vigent en aquell moment.
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11. Documentacio

Documentacié requerida

» S'haura d'acreditar la identitat de I'estudiant. En el cas d'estudiants que tinguin NIF la
universitat validara directament la seva identitat mitjancant consulta a I'EACat durant
el primer semestre del curs d'accés, un cop finalitzat el periode matricula. En el cas
d'estudiants que no tinguin NIF i el seu document d'identitat sigui un NIE o passaport,
hauran d'avancar aquest document per correu electronic i portar-ne l'original i
fotocopia o fotocopia compulsada quan els hi reclami la secretaria.

» Laresta de documentacié només sera necessaria quan l'estudiant es trobi en situacions
que no venen certificades per 'OAU o que no podem comprovar per via oberta:

Original i fotocopia o fotocopia compulsada
del Passaport o NIE, que no pot haver superat
la data limit de validesa.

Justificant d'haver abonat el trasllat

Estudiant/a de nacionalitat estrangera

Estudiant/a amb trasllat d’'expedient /

simultaneitat

d’expedient al centre de procedéncia

Estudiant/a amb Matricula d'honor en el
Cicle Formatiu de Grau Superior i 9,00 o
superior de qualificacié mitjana/final

- documentacié acreditativa d'aquesta
condicié
- original i fotocopia de les qualificacions

Estudiant/a amb Matricula d'honor en el
batxillerat obtinguda fora de Catalunya i 9,00
o superior de qualificacié mitjana/final

- documentacié acreditativa d'aquesta
condicié
- original i fotocopia de les qualificacions

Estudiant/a amb premi extraordinari en el
batxillerat

- documentacié acreditativa d'aquesta
condicié

Estudiant/a amb titol de familia nombrosa
expedit fora de Catalunya

Original i fotocopia o fotocopia compulsada
del titol de familia nombrosa

Original i fotocopia de la documentacié
acreditativa d'aquesta condicié

Estudiant/a victima d'actes terroristes,
victima de violéncia masclista en I'ambit de
la parella o amb discapacitat igual o
superior al 33% de fora de Catalunya
Estudiant/a beneficiari/aria de la prestacid
I'ingrés minim vital

Original i fotocopia de la documentacié
acreditativa d'aquesta condicié

» En determinades situacions, la secretaria podra requerir a l'estudiant que aporti
documentaci6 acreditativa dels estudis que li donen accés a la universitat o de la
condicié alllegada que pugui donar dret a I'exempcié de preus (per exemple,
victimes d'actes terroristes, victimes de violéncia masclista en I'ambit de la parella,
discapacitat, etc.)

Control de la documentacié presentada

» S'utilitzen com a referéncia per controlar la documentacié presentada les columnes
“Lliurament”, “Caducitat” i “Document.” de I'apartat “Manteniment de la documentacié”
de I'expedient de 'estudiant:

v Lliurament: Constara la data en qué es donara d'alta la documentacié ja sigui
automaticament o manualment.

v' Caducitat: Sera la data real de caducitat per a determinats documents o bé sera
una data ficticia (veure document “Com informar la caducitat de la
documentacid”).
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v" Document: Sera el camp que ens indicara que el document esta entregat o no.
Quan estigui emplenat voldra dir que el document ja esta entregat i quan esta
buit que esta pendent i per tant susceptible de ser reclamat a I'estudiant.

» El control de la presentacioé de la documentacié de nou accés a grau el dura a terme
cada secretaria amb I'EVIA “Consulta de la documentacié entregada pels alumnes
matriculats” que incorporara la informaci6 del camps esmentats.

» Els estudiants pendents de documentacié tindran la consideracié d'estudiants en
suspensié temporal. A tal efecte, a partir del 21 de desembre, caldra bloquejar els
expedients d'aquests estudiants amb el codi 2 Bloqueig per manca documentacié minima
requerida per matricula Grau. Aquesta causa té consequéncia en la generacié de certificats
academics i en la gravacié de la presol-licitud del titol a través de l'expedient de
l'estudiant. Es a dir, en ambdoés casos, t'alerta d'aquesta causa de bloqueig. No té cap
repercussié en la gestio d'actes.

» L'estudiant que es troba en situaci6 de suspensié temporal per manca de documentacié
pot saber que esta en aquesta situacié quan consulta el seu expedient académic a la
intranet.

1. Cada secretaria establira el seu sistema de recepcié i arxiu de la documentacio.

2. Ladata limit per completar la documentacio és el 20 de desembre.

3. Les secretaries aniran controlant amb I'EVIA quins estudiants han presentat la
documentacié i quins no ho han fet.

4. Les secretaries enviaran als estudiants que hagin d'entregar documentacié un
correu per demanar-los la documentacié que han de presentar.

5. Amitjans d'octubre les secretaries enviaran als estudiants incomplidors un correu
recordatori; concretant els documents que manquen.

6. A primers de desembre les secretaries comprovaran quins sén els estudiants que
finalment no han aportat la documentacié requerida i els informaran que si el 20
de desembre no han aportat la documentacié la seva matricula quedara suspesa
temporalment.

Altres consideracions

» Les secretaries hauran de tenir en compte les noves matricules dels estudiants que es
van incorporant al llarg dels mesos de setembre i octubre.

» La secretaria ha de controlar que no es generin taxes als estudiants pendents de
documentaci6. Totique els expedients d'aquests estudiants estaran bloquejats amb la
causa de bloqueig amb codi 2, aquesta causa no mostra missatges d'alerta quan es
generen taxes a través de la pantalla de “Manteniment de moviments” i deixa generar-
les sense problema. Es per aquesta rad que, mentre no us diguem el contrari, haureu
de revisar préviament la caratula de I'expedient abans de generar aquestes taxes.
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