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0. Plantejament

Per tal que en la data en queé s'inicia la matricula dels estudiants de la URV,
corresponent al curs 2023-24 (10/07/2023), primer dia de matricula del curs 2023-
24 ala URV, master), el procés es desenvolupi amb normalitat, cal assegurar que els
processos clau, que tenen incidencia en el de matricula, estiguin finalitzats o
definits.

Per altra banda, també cal preveure quines actuacions s’han de prendre si es
detecten incidéncies.

Els processos que tenen incidéncia en el de matricula, basicament, sén:

1) Qualificacié i tancament de les actes d'avaluacié del curs 2022-23.

2) Preparaci6 dels fitxers per als quals s'assignara massivament dia i franja
horaria als estudiants.

3) Adequacio del Decret de preus 2023-24.

4) Comunicacions per correu electronic als estudiants.

5) Activacié del POA dels ensenyaments.

Per a cadascun d'ells, s'informa sobre el procediment sequit, les mesures que es
prendran per controlar que a l'inici de la matricula i durant tot el procés de matricula
funcionin correctament, i les actuacions en cas que es detectin incidéncies.
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1. Qualificacié i tancament de les actes d’avaluacio del curs 2022-23

1.1. DATES I ACTUACIONS NECESSARIES

Secretaries de Gestié Académica de campus/centre

= Tenint en compte que, I'Gltim dia d'avaluacié és el 23/06/2023 (divendres), fer
accions diaries de revisié de qualificacié i tancament d'actes. El dia 30/06/2023
(divendres), enviar recordatori als professors que encara no les hagin tancat,
indicant que la data maxima per fer-ho és el 04/07/2023 (dimarts).

= E|l dia 05/07/2023 (dimecres) informar dels professors que no tenen les actes
tancades a:

— Secretari/aria de Centre
— Directors/es de Departament

= En el grau d’Antropologia i Evolucié Humana i el master d’Enginyeria Computacional
i Matematica, la Universitat Oberta de Catalunya (UOC) tanca les actes del 17 al
19/07/2023 i el 17/07/2023 (dilluns), respectivament.

» En el master interuniversitari en Mecanica de Fluids Computacional, la UNIR tanca les
actes el 07/07/2023 (divendres).

= En el master Innovacié en Enoturisme (WINTOUR) la data maxima de tancament de
I'assignatura Winetourism Internship és del 10 al 15 de juliol, atés que a Burdeus la
tanquen més tard. Per I'assignatura de TFM de 2n curs, la data maxima de
tancament és el 10/07/2023 (dilluns).

Secretaris i secretaries de Centre
= Fer el sequiment del procediment.

= En funcié de linforme que els hi ha fet arribar la secretaria el dia 05/07/2023
(dimecres), aplicar les mesures previstes en el pla del Centre, d'acord amb l'establert
al'art. 16 de la Normativa Academica de Grau i Master per al curs 2022-23.

Directors i directores de Departament

» Fer el sequiment del procediment.

» En funcié de linforme que els hi ha fet arribar la secretaria el dia 05/07/2023
(dimecres), aplicar les mesures previstes en el pla del Centre, d'acord amb l'establert
al'art. 16 de la Normativa Academica de Grau i Master per al curs 2022-23.

Servei Gestié Acadéemica

= El dia 06/07/2023 (dijous), el SGA treu un llistat d'actes no qualificades / tancades i
trasllada un resum de la situacié a:
v" El/la vicerector/a competent
v' Secretaris/aries de centre
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v" Directors/es de departament
v" Secretaria de campus/centre

Vicerectors competents en la matéria

»Si el dia 06/07/2023 (dijous) encara hi ha mancances, entre d'altres mesures,
s'aplicara el previst a I'article 15.4 de la Normativa Académica de Grau i Master per al
curs 2022-23, i aquest fet tindra implicacions per als professors implicats en:

— la concessi6 de trams de doceéncia.
— la renovacié de contractes i nomenaments.

SRI i TIC

» El dia 11/07/2023 (dimarts) a primera hora (un cop processats els fitxers bancaris),
extreu les dades per preparar el fitxer d'assignacié de dia i franja horaria.

» En el cas que hi hagi alguna acta per tancar, als estudiants implicats se'ls hi assignara
igualment dia/franja amb la mitjana d'expedient, sense tenir en compte I'assignatura
afectada.
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1.2. CALENDARI D’ACTUACIONS DE LES ACTES DEL CURS 2022-23

Juny 2023 Juliol 2023
1 2 3 4 1 2
5 6 7 8 9 10 1 3 7 8 9
12 13 14 15 16 17 18 10 11 12 13 14 15 16
20
19 20 21 22 24 25 17 18 19 Inici periode 21 22 23
de matricula
26 27
26 27 28 29 24 25 Festiu SBP Festiu SBP 28 29 30
31

Ultim dia d'avaluacié

Les secretaries de campus / centre envien recordatori als professors que encara no hagin tancat les actes, indicant la data maxima que tenen per fer-ho.

Data maxima de tancament d’'actes (Normativa de Docéncia).
Les secretaries de campus/centre informen de I'estat de situacié: Secretari/aria de Centre i Directors/es de departament.

La Cap del SGA informa de I'estat de situacié al Vicerector competent en la matéria, Secretaris/aries de Centre, Directors/es de departament, secretaries de

Campus/Centre. En la mateixa data s'aplicara als professors afectats les mesures previstes a la Normativa Académica de Grau i Master.

Extraccié del fitxer per assignar dia i franja horaria a cada estudiant, susceptible de formalitzar la matricula curs 2023-24: Foto assignacié estudiants.

Inici periode de matricula

19/06/2023
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2. Preparacio dels fitxers per als quals s’assignara massivament dia i franja horaria als estudiants

2.1. CALENDARI DE MATRICULA DE GRAU I MASTER DEL CURS 2023-24

Juliol 2023

Agost 2023
1 2
1 2 3 4 5
4 7 Festiu Vila-seca
3 ?;:::Tj: 5 6 obertura curs 8 9
2022-23 L0z 7 8 9 10 11 12
10
Inici matricula
nic marreul 12 13 14 15 16 14 15 16 17 18 19
1ai2afase
o 21 22 23 24 25 26
17 18 19 Fi ‘mtat”'C:J'a' 21 22 23
2a fase
30 31
Matrfu?a nou 26 27 28* 28 29 Festiu Vilafranca Vila:reasr:icl; del
" e : del Penedés
24 acc.es =D S?u Festiu Seu Baix | Festiu Seu Baix Ult":n dia de 29 30 Penedés
BalxiRencdss Penedés Penedeés n}1atr\|cu|a grau
2 5 i master 2n+
31

Centres: Tots els centres. Estudiants de 2n+
Horaris de matricula

La franja de ¥z hora assignada

Fora del periode de matricula establert en cada cas, en horari de 16:00 h a 23:59 h el mes de juliol i de 8:30 a 23:59 el mes de setembre.

Modificacions de matricula: es podran fer fins els 5 dies immediatament posteriors al dia en qué s’ha realitzat la matricula en horari de 16:00h a les 23:59 h.

Estudiants procedents de preinscripcid. El 25 de juliol també hi haura matricula a la Seu del Baix Penedés.
*  Comunicaci6 de vacants
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Setembre 2023 Octubre 2023

1 2 3 1
8*
Inici matricul
4 grau i masters | 3*
Fostiu 5 6 7 |eeme] g 10 2 Matrcula 4 5 6* 7 8
Tortosa 8 master no
Trasllats, etc. graduats
15+ 13
S 9* 10 1 12 14 15
1 2 1 3 14 Fi matricula 1 6 1 7 1 3
masters 3a fase
19
21 23 16* 17 18 20 21 22
18 19 20 Ultim dia de 22* Festiu 24 19
matr‘[cula grau i Tarragona
master 2n+ g
23* 24 25 26 27 28 29
25 26 29
e | mici matricuta | 27* 28* |Fimatricula| 30 30
o~ masters 4a masters 4a Tancament 31
fase fase definitiu
Trasllats d’expedients, adaptacions, reprendre estudis, etc.
Horaris de matricula
La franja de ¥z hora assignada
Fora del periode de matricula establert en cada cas, en horari de 16:00 h a 23:59 h el mes de juliol i de 8:30 a 23:59 el mes de setembre.
Modificacions de matricula: es podran fer fins els 5 dies immediatament posteriors al dia en qué s’ha realitzat la matricula en horari de 16:00h a les 23:59 h.
Estudiants procedents de preinscripcio. El 25 de juliol també hi haura matricula a la Seu del Baix Penedés.
Matricula master de secundaria
*  Comunicacié de vacants
19/06/2023
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2.2. ASSIGNACIO DE DIA/FRANJA HORARIA

Calendari d'actuacions

| ASSIGNACIO DEL DIA DE MATRICULA
= Un cop tancades les actes del curs 2022-23, el SRITIC anira fent proves per veure si les
previsions corresponen al disseny inicial.
= Les secretaries donaran suport validant els resultats.
= Extraccié del fitxer preparatori (SRIITIC), i valoracio dels resultats (SRIITIC/SGA): nombre
a assignar, desempats...
» Dates: 07/07/2023.
= Extraccié del fitxer definitiu, carrega al sistema, cita prévia. “foto UXXI assignacié de
franja de matricula als estudiants”
» Data: 11/07/2023.
= Lliurament correu electronic (2n) a tots els estudiants, informant que poden consultar
la franja que els ha estat assignada a la intranet.
Si no els ha estat assignada cap franja horaria, se'ls informara del motiu concret
d'exclusio
» Data: 12/07/2023.

| INICI MATRICULA
» Dia 20/07/2023: tots els centres.

Criteris dels fitxers

- Ambit; Estudiants matriculats el curs 2022-23 (Grau).
= D'aquest fitxer, s'eliminaran:

» Els estudiants que estan en condicions de demanar el titol. Estudiants que la
distribucié dels crédits requerits per a cada tipologia d'assignatures coincideixi amb
els credits superats per tipologia.

Els estudiants amb rebuts vinculats a la matricula que a 30/06/2023 figuren com a
impagats (curs 2022-23), d'acord amb alld establert al “Document Suspensio
Temporal”.

Els estudiants suspesos temporalment perqué no han entregat la documentacio
minima exigida per a la matricula (copia escanejada del NIF, original i fotocopia del
passaport/NIE i/o document justificatiu del trasllat) i que, per tant, tenen I'expedient
bloquejat amb codi de bloqueig 2.

= Cal tenir en compte, a més:

» Actes que es tanquen al setembre.

Els estudiants que tenen actes pendents al setembre (TFG, TFM, Practiques externes
i altres) o qualificacions pendents per “actes Erasmus” seran també assignats. Es fara
la mitjana de I'expedient amb les qualificacions que tinguin al juliol. En aquests casos,
I'estudiant haura de matricular-se de les assignatures pendents d'avaluacié. A tal
efecte, s'aconsella que en el moment de formalitzar la matricula optin pel pagament
fraccionat i, quan es tanquin les actes pendents, des de les secretaries se'ls
regularitzara la matricula, si s'escau. (Sisén les Uniques assignatures que li manquen
per finalitzar estudis, podra optar per no matricular-les i, en cas que les suspengui,

v

v

19/06/2023
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formalitzar la matricula fins al 21 de setembre - ultim dia de matricula -. Passada
aquesta data, es podra matricular amb el pagament de la taxa fora de termini).

Actes sense tancar.

Si en el moment de generar les cites encara hi ha actes sense tancar, aquestes

assignatures no computaran en la mitjana d'expedient de l'estudiant.

El SRIITIC no fara cap control sobre el tancament d'actes.

Modificacions de qualificacions en actes tancades.

Si les actes es modifiquen un cop ja s'ha generat el fitxer, aquestes modificacions no

comportaran variacions en l'assignacio.

Suspesos temporals al curs 2019-20 per impagament.

Als estudiants en situacié de suspesos temporals el curs 2019-20 per impagament

no se'ls ha renovat el deute i, per tant, aquest ha prescrit. No obstant, no figuraran

en el fitxer, atés que el curs passat no estaven matriculats.

Si s'adrecen a la Secretaria i volen matricular-se ho podran fer. No obstant, hauran

de fer el tramit de reprendre estudis. A tal efecte, les secretaries de centre/campus

han d'informar préviament a la SGM per a qué realitzi els ajustaments necessaris.

Estudiants que han demanat participar en un procés d'admissié a un ensenyament

(canvi PFG, trasllat expedient o convalidaci6 estrangers) amb la taxa 422 impagada:

no ha de tenir altra consequéncia que quedar fora del procés d’admissio. Per tal que

tinguin cita prévia de matricula, cal que les secretaries hagin anat enviant @ a la SGM

demanant que invalidin aquestes taxes. Per donar marge a qué la taxa estigui

invalidada abans de la foto del dia 11/07/2023, s’haurien de comunicar com a molt

tard el dia 06/07/2023.

Estudiants de Grau d’Antropologia i Evolucié Humana (conjunt amb UOC) que estan

al corrent de pagament de tots els imports en les dues universitats: se'ls assignara

dia i hora amb la mitjana que tinguin en el moment de treure els llistats.

Estudiants de Grau d'’Antropologia i Evoluci6 Humana i del Master d’Enginyeria

Computacional i Matematica que deuen limport dels materials a la Universitat

Oberta de Catalunya (UOC):

- La UOC lliurara a les secretaries corresponents, abans del 30/06/2023, un fitxer
amb els estudiants que els hi deuen algun dels preus dels materials.

- Tindran el mateix tractament que els suspesos temporals de la URV. La Secretaria
bloquejara els seus expedients amb codi de bloqueig 200 un cop es tanquin les
actes d'aquests ensenyaments.

v

v

v

v

v

v

Ordenacio

= Per nota mitjana d'expedient (dos decimals), en el moment dels estudis en queé es
troben.
= Selecci6 dels estudiants de tots els centres:
» Dies 20, 21, 24, 25 i 28 de juliol.
= Ordenar per nota mitjana tots els expedients en franges de 30 minuts.
= Segons els resultats, les proves de rendiment i I'horari disponible, es podrien assignar
170 estudiants en cada franja, pero s'assignara, d'entrada, una xifra menor per deixar
marge per als estudiants de master, i per als possibles empats, incidencies...
= Horari:
v Inici: 8.30h.

19/06/2023
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v Finalitzacié: Darrera franja: de 14.00h a 14.30h.
Si fos convenient, es podrien ampliar les franges.

Criteris desempats entre franges

= Si a I'nora de distribuir als estudiants es donen empats, se seguira el sistema seguent:

1. Enprimer lloc, cal veure quines implicacions tindria ubicar tots els estudiants en una
o altra franja, tot i superar la xifra prevista. Sempre que sigui possible, s'optara per
aquesta solucié.

2. Sino és possible la solucié anterior, el criteri sera assignar la franja anterior als que
tinguin un major nombre de crédits superats als estudis seguits.

2.3. TRACTAMENT DE LES INCIDENCIES A PARTIR DEL FITXER MASSIU

Situacions que es poden produir

1) En el cas que després que el fitxer s’hagi generat de forma massiva i els estudiants
coneguin el dia i franja horaria assignada, es detecten incidéncies puntuals en
I'assignacid, la secretaria valorara el desajustament i, p.ex.:

» Observa que I'estudiant té I'assignacié amb una nota mitjana inferior a la nota que ara
acredita en I'expedient académic (Intranet).
Caldra verificar si el canvi s’ha donat per modificacions posteriors al dia 11/07/2023:
qualificacions ERASMUS, modificacions notes dels professors, actes no tancades, etc.
En aquest cas, no correspon modificar I'assignacié.

v La secretaria després de valorar-ho, entén que s’ha produit una incidéncia. Ho trasllada
al SGA.

El SGA, conjuntament amb el SRIITIC, ho valoren.

Si confirmen que s’ha produit un desajustament, estudiaran com resoldre-ho, tenint en
compte les implicacions respecte la capacitat disponible en aquella franja.

Si pel nombre d'estudiants afectats no es veu necessaria la reprogramacio, la secretaria
matriculara als estudiants internament.

2) Si abans de fer el fitxer les secretaries no han pogut actualitzar la situacié dels
estudiants procedents de trasllat d’expedient dins de la URV o canvi dins d'un PFG, la
secretaria els donara d'alta al més aviat possible a la cita prévia per al dia 08/09/2023 a
través d'EVIA per al nou ensenyament i, immediatament, s'informara a la Secci6 de Gestié
de la Matricula, per tal que aquesta esborri la cita previa que I'estudiant tenia assignada
en el primer ensenyament. En la mesura del possible, seria convenient que la secretaria
envii un llistat amb aquests estudiants el mateix dia que es fa la foto de la cita prévia
(11/07/2023), encara que no els hagin donat d'alta a la cita prévia del 08/09/2023, per a
que la SGM els esborri al mateix dia i ja no visualitzin la cita previa de 'ensenyament que
no pertoca. D'aquesta manera evitarem que I'estudiant es matriculi en els dos graus.
Evidentment, en cas que I'estudiant simultaniegi estudis, no caldra fer aquest segon pas.

19/06/2023
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3) Els estudiants que sol-liciten canvis de campus mantindran la cita prévia que tenien
assignada en el grau origen. Per tant, s'haura d'avisar a la Secci6 de Gesti6 de la
Matricula per tal que faci el canvi en el codi del pla. (ACLARIMENT: els canvis de campus
s’han de realitzar un cop feta la cita prévia i, abans de bloquejar I'expedient d'origen, cal
que la secretaria responsable de I'expedient de desti hagi replicat I'expedient al nou pla).

4) Quan s’hagin d’'incorporar al procés de matricula estudiants que no estan en el fitxer
inicial, generat 111/07/2023 (reprendre estudis, trasllat d'expedient de fora de la URV,
regularitzacions matricula pendent, aixi com els estudiants procedents de trasllat
d’expedient dins de la URV, canvi dins d'un PFG introduits abans de la generacié del fitxer,
etc.) es procedira de la manera seguent:

» La secretaria els assignara cita directament el dia 08/09/2023, a través de I'informe EVIA
“Procés per crear cita prévia per automatricula per un alumne i pla”.

» En la resolucié de la sol-licitud se'ls indicara expressament la data en que han de
matricular-se.

» Si el canvi es produeix per regularitzacié economica d'un impagat, el SGA per correu
electronic informara a la secretaria, i aquesta li assignara el dia 08/09/2023.

» Si el canvi es produeix per la presentacié de la documentacié minima exigida per a la
matricula (copia escanejada del NIF, original i fotocopia del passaport/NIE i/o
document justificatiu del trasllat) que mancava, la secretaria ha d'informar el camp
‘Document’, desbloquejar I'expedient i assignar el dia 08/09/2023.

Les secretaries també podran utilitzar l'informe EVIA “Procés per crear cita prévia per

automatricula per un alumne i pla” per als estudiants de master.”

2.4. DOCUMENTACIO DE SUPORT A LA GESTIO

| Informes de gestid
= E|l SRIITIC genera informes estatics sobre les assignacions del dia 11/07/2023 que
mostrin els fitxers resultants de l'aplicacié dels criteris en el moment en qué aquesta
aplicacio es va dur a terme; l'objectiu és poder donar resposta a possibles questions
motivades per canvis en qualificacions dels estudiants:
» Assignats
» NO assignats
= Amés, el SRIITIC prepara informes EVIA amb els estudiants assignats a cada franja i per
campus/ensenyament, en el que incorpora informacié sobre si s’han matriculat o no i
en quina hora i dia, aixi com teléfon i correu electronic. De la mateixa manera figura la
nota mitjana amb 2 decimals. I també la data de naixement.
= Els informes assignats indiquen si I'expedient de I'estudiant esta bloquejat o no.
= E| SRIITIC prepara informes EVIA amb els estudiants eliminats de I'assignacié i la causa.
= El SRIITIC adequa la consulta web del dia i franja assignada (Intranet). Es dona
informacié sobre les possibles causes d'exclusio, i es personalitza per a cada persona.
= El SRIITIC actualitzara els informes EVIA d’Expedient académic i economic amb el
concepte de suspensio temporal.
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3. Adequaci6 del Decret de Preus 2023-24

Procediment d'actualitzacié de les taules i canvis en els conceptes

= El SGA fa una comparativa entre el Decret del curs anterior i la previsié del curs 2023-
24, pel que fa a preus i conceptes, i té en compte els acords d'aplicacié del Consell
Social.

=> Copia les taules vigents el curs anterior al curs 2023-24.
= En el cas de canvis, s'actualitzen les taules.

=> Si hi ha novetats sobre conceptes, segons l'abast es traslladen a UXXI, o s'actualitzen
directament.

Fase de proves

= Una vegada actualitzades les taules del curs 2023-24, s'inicia la fase de proves.

=> Sobre diferents suposits es van formalitzant matricules per detectar si els calculs sén
correctes. Es guarda un arxiu amb el resultat.

= En el cas que s’hagi demanat a UXXI noves funcionalitats, o canvis en els conceptes
del Decret també s'efectuen proves.

=> Si es produeixen incidéncies, es resolen.

Procediment si es detecta un desajustament una vegada iniciada la

matricula

=> Sidirectament al SGA, o a través de les secretaries, es té coneixement que hi ha algun
suposit en que els imports de la matricula no son correctes, es procedira de la seguent
manera:
e Es valorara la incidéncia.
¢ Si s'ha produit un error o hi ha alguna funcionalitat que no actua correctament,
s'introduira el canvi que correspongui.
e Es detectaran els estudiants implicats, i se'ls hi fara un correu comunicant la
incidéncia i com es procedira: fent-li una devoluci6, fent-li un nou carrec, etc.

Canvis previstos de cara al curs 2023-24

= L'esborrany de Decret de preus per al curs 2023-24 preveu que no s'aplicara el recarrec
per 2a titulacié ni a graus ni a masters.

4. Comunicacions per correu electronic als estudiants

El funcionament previst és el seglent:

» El SGA preparara els models de missatges. Les secretaries hauran d'afegir un enllag amb
informacié especifica del centre, que resulti rellevant.

» Cada secretaria enviara el correu als seus estudiants (amb copia a automatricula@urv.cat),
i per consultes els adrecara al formulari de contacte de la secretaria, que contestara des
de I'adreca electronica d'aquest formulari.
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Model de primer correu als estudiants a partir de 2n curs

P EI 29/06/2023 als estudiants matriculats el curs passat se'ls enviara un correu electronic
amb diversa informacié del seu interés, entre la qual hi haura una explicacié sobre el
model organitzatiu de la matricula. Es recordara als estudiants que si no han presentat
la documentacié minima de matricula (copia escanejada del NIF, original i fotocopia del
passaport/NIE, i/o trasllat d'expedient, si escau) estan suspesos temporalment, no
tindran cita prévia assignada i, per tant, no es podran matricular. Si volen tenir cita
prévia de matricula, hauran d'entregar aquesta documentacié abans del 30 de juny de
2023.

Model de segon correu als estudiants a partir de 2n curs

» E1 12/07/2023 se’ls enviara un segon correu informant que una vegada preparat el fitxer
ordenat per la mitjana d'expedient, a la intranet poden consultar dia i franja horaria
assignada, aixi com els criteris d'assignacié de cita prévia.

Difusio dels correus a la web

P Els models de correu estaran també disponibles a la web de Matricula 2023-24.

Procediment si un estudiant pregunta quin dia/franja ha de matricular-se

» Ho haura de preguntar a través del formulari estandard, i se 'adrecara a la consulta de
la intranet.

» La consulta retorna tant la franja assignada com els dies en qué matricular-se, quan
aquesta franja ha expirat, aixi com informacié de les possibles causes d'exclusié.

Correu per als estudiants que escullin préstec AGAUR

»Amb el sistema d'automatricula actual es mantenen desactivats els controls per
seleccionar el préstec AGAUR. Aix0 implica que els estudiants hauran d'omplir les
estadistiques, que abans trobaven a la mateixa automatricula, via un formulari. Des de
I'SGA automaticament s’'enviara un correu als estudiants que seleccionin préstec
AGAUR amb un enllag al formulari i se'ls informara que per a tirar endavant amb el
préstec, cal que el respongui.

5. Activaci6 del POA dels ensenyaments

Procediment actualitzacié itineraris (assignatures a matricular: obligatories

i optatives, i els grups de matricula, acotaments, reserves)

= S'informa el sistema informatic d'acord amb la proposta dels centres.

= Posteriorment, s'introdueixen els acotaments, reserves per a col-lectius especifics,
ajustaments posteriors, etc.

» En el cas dels ensenyaments de la FCEP i de la FTG la matricula es fara tant pel grup de
Classe Magistral com pels grups d'activitat SEMINARIS, PRACTIQUES.

= E| 3 de juliol el SGA fara un seguiment per conéixer si els horaris de les assignatures
dels diferents centres estan actualitzats.
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Comprovacio per part dels TOSD

» En els casos més complexes es faran reunions conjuntes SGA, TOSD, Secretaries de
centre/campus.

= A través de l'informe EVIA “Consulta de I'oferta d'assignatures amb quotes”, els TOSD
comprovaran que l'activacio que consta al sistema correspon a la proposta del centre.

= Confirmaran en un correu electronic al SGA aquesta conformitat.

Procediment si es detecta que hi ha alguna errada, mancancga...

posteriorment a l'inici de la matricula

= Si directament, a través de les secretaries de centre, o dels técnics de I'OSD, es detecta
que hi ha alguna assignatura/grup no activada, algun acotament incorrectament
parametritzat, etc., es traslladara la incidencia al SGA.

= Conjuntament amb el TOSD corresponent s'estudiara el motiu pel qual tot i les revisions
s'ha produit la mancanca.

= S'actualitzara el POA amb la rectificacié corresponent.

= Es mirara quins dels estudiants matriculats poden estar afectats per aquesta incidéncia,
i contactarem amb ells informant-los que poden modificar la matricula per secretaria
sense haver de pagar la taxa de modificacid, tot i que hagin passat 5 dies des de la
matricula.

Nous controls automatricula

» Per al curs académic 2023-24 'automatricula controlara que els estudiants no puguin
matricular en mobilitat assignatures suspeses en cursos anterior.
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