


Sessió 1. La gestió de projectes d’innovació i Innova tecnològicament 
amb menys risc. Vigilar l’entorn. 

14 de novembre

17.00h a 19.00h

Objectiu: Entendre la importància de saber gestionar correctament un 

projecte d’innovació, com abordar-lo i com reduir el risc de fracàs.

• El projecte d’innovació

• La vigilància tecnològica i de mercat

• La propietat industrial i intel·lectual per garantir la explotació

A càrrec de: 

- Joan Sansaloni, Responsable de la Unitat de Propietat Industrial i 

Intel·lectual. Innovació i Transferència tecnològica ACCIÓ. 





EL PROYECTO DE 
INNOVACIÓN

Organización Descripción

Planificación

Prototipos

Documentación 
del proyecto 

Gestión del conocimiento

Gestión de riesgosGestionar la Innovació : La innovació es fa en projectes.
Cada projecte pot arribar a ser UNA innovació. Per tant
per gestionar BE la innovació hem de saber gestionar BE
els projectes



EL PROYECTO DE 
INNOVACIÓN

• Una innovación por definición es algo
nuevo. Pero cuando queremos desarrollar
algo que creemos que es nuevo una de las
cosas que debemos saber es si realmente es
nuevo o es algo que ya existe. En demasiadas
ocasiones se realizan proyectos para
desarrollar nuevas soluciones o para
aprovechar oportunidades cuyo resultado es
un producto, servicio o proceso que ya existe
total o parcialmente.



Organización 

• Coordinación

• Liderazgo

• Responsabilidad compartida

• Toma de decisiones



Descripción 

• Esta fase requiere definir claramente cuál
es el problema o la oportunidad. Para
definirlo correctamente debemos conseguir
que todos los afectados y todos los que
pueden participar directa o indirectamente
tengan voz para ello hay que definir las
redes y nodos que confluyen en el
problema. Basándonos en esta
información, se escogerán las personas que
participarán en las reuniones para definir y
comprender el problema



Planificación 

Incertidumbre

- Disruptivo

- Incremental

Marco temporal – buffers

Cambios y modificaciones



Prototipos

• Se repiten para validar

• Hacerlos con rapidez

• Que sean útiles 

• De poco coste



Documentación del proyecto

• No es una prioridad pero es necesaria

• Estructurada, clara, guionizada

• Norma UNE 166.001

• Actas sobre decisiones y el porque se han tomado



Gestión del conocimiento

Cómo hacemos llegar al equipo y al resto de la organización 
aquellos conocimientos que son necesarios para desarrollar el 
proyecto actual o proyectos futuros.

After Action Review



Gestión del riesgo

• Contingencia

• Preparación



Plantejament 
del projecte

Arrancada 
del projecte

Desenvolupament del 
projecte

Protecció dels 
resultats

Transferència 
de resultats

temps
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Vigilància tecnològica de PII en un projecte 

Per planificar amb un coneixement sòlid d’allò existent

Per assegurar-se que un projecte no estat desenvolupat
per altres i que al final podrem protegir els resultats
previstos

Per al seguiment de les sol·licituds que es vagin
presentant i preveure incompatibilitats que
afectin al objectiu del projecte

Per avaluar patentabilitat i
redactar bona sol·licitud

Per posar en valor 
la inversió feta i 
transferir



Introducció IPR

Propietat intel·lectual i Propietat industrial
Propietat intel·lectual Propietat industrial

Drets d’autor:

- Escrits, informes
- Obres teatrals, de cine, 
audiovisuals, de musica...
- Obres plàstiques, fotografies
- Títol de l’obra

- Projectes, plànols, dissenys
Programes d’ordinador

Marques, noms comercials

Invencions:
- Model d’utilitat
- Patent

Disseny  industrial

Topografies de semiconductors



Patent /Model Utilitat Disseny industrial Marca Registrada Propietat intel·lectual

Objecte Invenció Disseny o Dibuix industrial Signes distintius Obres literàries, artístiques, jocs, 
programari

Exemples 
d’objectes

• Procediment
• Mètode de fabricació
• Màquina o aparell
• Producte

• Model tridimensional
• Model bidimensional
• Envasos

• Nom comercial
• Logotip
• Ús d’un color 
• So específic
• Olor específic

• Forma o medi en que 
s’expressa l’obra creativa

Criteris Patent:
• Novetat
• Activitat inventiva
• Aplicabilitat
• Model utilitat

• Novetat
• Caràcter propi 
(originalitat)

• Caràcter distintiu
• Caràcter no descriptiu i no 
genèric
• No anterioritats

• Automàtic en el moment 
de creació de la obra

Vigència • Patent : Renovables fins 20 
anys

• Model Util: Renovables fins a 
10 anys

• Renovables fins 25 anys • Renovable sense límit • Renovable fins a 80 anys 
després mort del autor

Vies de tramitació OEPM – EPO – WiPO OEPM – WIPO OEPM – EPO - WIPO No obligatori – Altres medi 
de prova 

Terminis Patent : 3 o 4 anys via EPO
Model Utilitat : 10 mesos

8 mesos 12- 15 mesos

Cost aprox. Patent: 5.000 eur (varis 
països)

600 eur 2.000 eur

Introducció IPR
Propietat intel·lectual i Propietat industrial

Font: Julià Manzanas



DRETS D’AUTOR I SIMILAR OBRES DE CREACIÓ PERSONAL

MARQUES I NOMS COMERCIALS DISTINTIVITAT

INDICACIONS GEOGRÀFIQUES DISTINTIBILITAT PER ORIGEN O 
PROCÉS

DISSENY INDUSTRIAL FORMA NO FUNCIONAL

SECRETS INDUSTRIALS (KNOW-HOW) INFORMACIÓ TÈCNICA 
CONFIDENCIAL

PATENTS I MODELS UTILITAT TECNOLOGIA  (invencions)

Adaptació de Font: Bernabé Zea (ZBM)









TIME TO MARKET



La importància de la tecnologia és encara més rellevant com més influència 
té en els seus avantatges competitives o en l'estructura del sector industrial 
en el qual es troba l'empresa, i podent contribuir a la creació o destrucció 
de barreres d'entrada a la mateixa







Segle XX

Local

Competitiu

Predictible

Qualitat

Segle XXI

Global

Hipercompetitiu

Impredicitble

Innovació

Entorn



Com és l'entorn en el qual competeixen les organitzacions?

Molt ràpid i exigent









• QUE FA LA COMPETÈNCIA ?

• QUINA TECNOLOGIA APLICABLE TENIM 
A CURT, MIG I LLARG TERMINI ?

• QUINS DESENVOLUPAMENTS S’ESTAN 
PRODUINT EN EL NOSTRE MERCAT ?

• QUINS SÓN MILLORS PROVEÏDORS ?

• QUINS TIMMING DE LLANÇAMENT 
D’UN PRODUCTE SON MILLORS ?



• La Vigilància Tecnològica és un procés organitzat, selectiu i permanent de captació
d'informació de dins i fora de la organització sobre ciència i tecnologia, seleccionant-la,
analitzant-la, difonent-la i comunicant-la, per convertir-la en coneixement per prendre
decisions amb menys risc i poder anticipar-se als canvis", defineix formalment tal com
s'inclou en el text de la pròpia norma UNE 166006

• La intel·ligència competitiva és el "procés d'obtenció, anàlisi, interpretació i difusió
d'informació de valor estratègic sobre la indústria i els consumidors que es transmet als
responsables de la presa de decisions en el moment adequat" (Gibbons i Prescott, 1996)

En el context actual de globalització i
tecnologia, el paper de la Recerca,el
Desenvolupament I la Innovació (R+D+I) en
l'àmbit empresarial és crucial.

En aquesta línia, els conceptes de vigilància
tecnològica i intel·ligència competitiva
formen part de les activitats de gestió de
l'R+D+I



La vigilància tecnològica està relacionada 
amb la intel·ligència competitiva, però 
són dos conceptes diferents: 

La vigilància té el paper de detecció i se 
centra en el seguiment de l'evolució de la 
tecnologia i les seves implicacions, 
mentre que la intel·ligència connecta el 
coneixement de l'organització amb 
l'acció, prenent com a missió el 
posicionament estratègic de l'organització 
des de l'explotació eficient de la 
informació.



Observació: tracta l'atenció a determinats
aspectes en els quals ens hem centrat, per tal
de buscar informació sobre ells, capturar-la i
posteriorment difondre-la.

Anàlisi: un cop obtinguda aquesta informació
clau, la tasca no és altra que tractar-la per tal
d'arribar a conclusions concretes i un cop
assolides, validar-les.

Ús: un cop obtinguda, analitzada i validada la
informació, és el moment d'explotar-la

Funcions naturals de la vigilància tecnològica



I també UNE 166006:2006 sobre vigilancia e inteligencia en la 
gestión de la innovación

Funcions naturals de la vigilància tecnològica



Quant costa i quins recursos requereix la vigilància i la intel·ligència?

Una unitat de vigilància tecnològica requereix apostar per part de l'organització una sèrie 
de recursos materials, econòmics i humans que definiran l'abast i l'estratègia d'aquesta. 

Per a una start-up aquest treball s'hauria d'integrar en el dia a dia de tot l'equip de 
l'organització, ja que els seus avantatges competitius depenen de factors tecnològics.

Les empreses que ja disposen amb una o més persones dedicades a aquestes pràctiques 
empresarials solen invertir en millors eines i eines informàtiques, així com disposar d'una 
base de dades comercial o altres recursos rellevants.



Vigilància de la 
competència

Vigilància 
legislativa

Vigilància 
tecnològica

Vigilància 
comercial

Sistema de vigilància estratègica

Aquest tipus de vigilància tecnològica impliquen 
en cada cas:

Seguiment dels competidors: s'ocupa de 
l'observació directa i sistemàtica de les accions 
dels competidors actuals i potencials.

Vigilància tecnològica: centrada en l'entorn 
científic i tecnològic.

Supervisió reguladora: prestar atenció al marc 
normatiu en el qual opera.

Vigilància Comercial: dades de clients, 
proveïdors, en termes d'actituds i perspectives 
de comportament futur en el mercat.





Fases per 
disposar d’un 
procés de 
Vigilància 
tecnològica

FASES DEL 
PROCÉS DE 
VIGILÀNCIA

Font: versió pròpia sobre versió Carlos Vergara(2014)



1. Identificar i analitzar les necessitats d'Informació

Partint de l'estratègia, la tasca principal és: 

Identificar i especificar els temes a monitoritzar, aquelles informacions
crítiques que ens poden ajudar a respondre als reptes definits i seran
les que s'han de monitoritzar.

- Factors crítics de Vigilància (FCV)

- Mitjans i Recursos disponibles

Aquest procés de reflexió col·lectiva en l'organització pot ser recolzat per 
la realització d'un Autodiagnòstic de Vigilància Tecnològica

Fases per 
disposar d’un 

Procés de  
Vigilància 

Tecnològica



Autodiagnòstic de Vigilància Tecnològica ( exemple)

Sobre l’estil de gestió i la cultura de la informació :
• Alguna vegada has elaborat un document de pla estratègic formalitzat per a l'organització?
• S'actualitza cada any?
• Es retroalimenta amb els resultats obtinguts per la Unitat de Vigilància del entorno, si n'hi ha?
• És coneguda aquesta estratègia empresarial per a tot l'equip directiu?
• S'han identificat factors crítics de vigilància a partir de l'estratègia?
• S'han identificat els competidors?
• Són coneguts els principals clients dels nostres proveïdors clau?
• Hi ha proveïdors alternatius disponibles per a determinats materials o components clau?
• S'han identificat les noves tecnologies que competeixen amb les de l'empresa i els centres d'experts que les lideren?
• S'han identificat productes que compleixen la mateixa funció i podrien substituir el nostre?
• Hi ha algun sistema per captar nous requeriments, idees o suggeriments de clients o proveïdors en relació amb els nostres productes?
• Es coneix la mida del mercat al que estan apuntant i la seva evolució?
• Alguna vegada has elaborat un document de pla estratègic formalitzat per a l'organització?
• S'actualitza cada any?
• Es retroalimenta amb els resultats obtinguts per la Unitat de Vigilància Ambiental, si n'hi ha?
• És coneguda aquesta estratègia empresarial per a tot l'equip directiu?
• S'han identificat factors crítics de vigilància a partir de l'estratègia?
• S'han identificat els competidors?
• Són coneguts els principals clients dels nostres proveïdors clau?
• Hi ha proveïdors alternatius disponibles per a determinats materials o components clau?
• S'han identificat les noves tecnologies que competeixen amb les de l'empresa i els centres d'experts que les lideren?
• S'han identificat productes que compleixen la mateixa funció i podrien substituir el nostre?
• Hi ha algun sistema per captar nous requeriments, idees o suggeriments de clients o proveïdors en relació amb els nostres productes?
•

Fases per 
disposar d’un 

Procés de  
Vigilància 

Tecnològica

Font: Universidad Alicante-EUIPO



2. Obtenir la informació

La tasca principal és dissenyar i implementar l'estratègia de

recollida d'informació.

• Objectius de recerca

• Sistema que farem servir.

Cal tenir Identificades les paraules clau, que aquestes siguin validació
per experts, la selecció de fonts rellevants d'informació i com farem el
registre dels resultats.

És important adaptar l'estratègia a cada font d'informació per treure
el màxim profit de cadascuna d'elles.

Fases per 
disposar d’un 

Procés de  
Vigilància 

Tecnològica



3. Analitzar, processar i valorar la informació

SELECCIONAR el que és rellevant, realitzant tot tipus d'anàlisis 
automatitzades i humanes per extreure conclusions.

Per a això, s'utilitzen criteris de validació de la informació obtinguda,
tècniques d'informació analítica i eines informàtiques especialitzades per
ajudar a l'equip a seleccionar la informació rellevant segons els objectius
de cerca.

Fases per 
disposar d’un 

Procés de  
Vigilància 

Tecnològica



4. Difondre els resultats

Desenvolupar mecanismes de transmissió de la informació a les
diversos departaments i cadenes de treball de la organització.

Per nivells de responsabilitat, per competencia técnica o per l’ús final

Important escollir el mitjà adequat, per arribar a ser eficaç. Els més 
rellevants són:

• Butlletí o informe de vigilància tecnològica.
• Newsletter d'oportunitats tecnològiques.
• Previsió i informes de tendències.
• Estudis de patents.
• Intranet.
• Blog i xarxes socials.

Fases per 
disposar d’un 

Procés de  
Vigilància 

Tecnològica



5. Prendre decisions. Ús de la informació

La tasca principal és fer ús d'aquells resultats de la informació
que el procés ha donat, gestionant les implicacions que
comporta.

Quan les decisions són desagradables, poden plantejar
possibles conflictes que han de ser gestionats per
l'organització.

Fases per 
disposar d’un 

Procés de  
Vigilància 

Tecnològica



6. Protegir els resultats

El procés de vigilància tecnològica i intel·ligència competitiva
ofereix com a resultat la possibilitat de descobrir idees,
oportunitats i fins i tot projectes.

Per tant, l'organització ha de desenvolupar una estratègia
proactiva de gestió del coneixement per evitar que altres
s'apropiïn del valor de les idees resultants.

Fases per 
disposar d’un 

Procés de  
Vigilància 

Tecnològica



COM A CONCLUSIÓ :

• No es tracta d'acumular informació
periòdicament en repossitoris, sinó d'obtenir
resultats. Es tracta de capturar informació, filtrar-
la, processar-la i utilitzar-la per prendre les
millors decisions empresarials.

• No és un procés complex.
• No implica gastar molts diners.

• No es tracta només de vigilar els llocs web competidors
• No es correspon només amb la direcció, sinó que és un procés col·laboratiu
• Ha d’estar lligada a la estratègia empresarial, que sigui un procés col·laboratiu de tota la

organització i que existeixi un responsable de la seva execució i control.



Plantejament 
del projecte

Arrancada 
del projecte

Desenvolupament del 
projecte

Protecció dels 
resultats

Transferència 
de resultats
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Vigilància tecnològica de PII en un projecte 

Per planificar amb un coneixement sòlid d’allò existent

Per assegurar-se que un projecte no estat desenvolupat
per altres i que al final podrem protegir els resultats
previstos

Per al seguiment de les sol·licituds que es vagin
presentant i preveure incompatibilitats que
afectin al objectiu del projecte

Per avaluar patentabilitat i
redactar bona sol·licitud

Per posar en valor 
la inversió feta i 
transferir





NO Free

G
R

A
TU

ÏT
ES

patentes 
españolas

patentes  USA

patents japonesas

mas de120 millones 
de patentes

N
O
 O

ficia
ls

Patents PCT i 
nacionals

Patents ESP

v

v

v

v

O
ficia

ls na
ciona

ls

O
ficia

ls I
nte

rna
c.

B
a
se

D
a
d
e
s

C
ia
ls.



Com usar Espacenet: 
https://youtu.be/b-db0qRtoag

També GOOGLE PATENTS !!! 

https://youtu.be/b-db0qRtoag


Vigilància tecnològica de IP en un projecte 



https://es.espacenet.com/searchResults?submitted=true&locale=es_ES&DB=EPODOC&ST=advanced&TI=&AB=&PN=&AP=&PR=&PD=&PA=Apple+inc&IN=&CPC=&IC=&Submit=BUSCAR


RECORDEM !!!!



ANEM ACABANT...







EL FRACÀS GENERA INNOVACIÓ

El moment Eureka no es el final de la innovació, sino el inici de la que potser és la etapa más fascinant de totes.



EL FRACÀS GENERA INNOVACIÓ

S’acostuma a dir que en un món 
que canvia tan rapid les empreses 
innovadores són les que 
sobreviuran….. Jo mateix us ho he 
dit al inici.

Pero, en el millor dels casos, aixó 
només és una part de la veritat

Del llibre Will and Vision, Gerard J. Tellis y Peter N. Golder van descobrir que només el 9%
dels pioners van acabar com líders finals. També que el 64% dels pioners fracassava
rotundament



I recordeu, que la tecnologia no és el més 
important.. El més important és QUÈ FEM 
amb ella !!!

Muhammad YUNUS 
Nobel de la Pau 2006



“Tractem de mantenir un troç de cel blau sobre del nostre cap” 
Marcel Proust

MOLTES GRÀCIES
jsansaloni@gencat.cat

mailto:jsansaloni@gencat.cat

