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UNIVERSITAT ROVIRA | VIRGILI
Ajuntament d'Altafulla

Seminari “ Xarxes socials, comunicaci6 2.0 i

el seu impacte en el comerg”
amb Ana LoOpez, experta en xarxes socials i comunicacio digital

El 15 de marg de 2016 a les 16:00

Internet i les xarxes socials han canviat el paradigma de comunicacié entre les empreses i els usuaris,
generant un entorn que ofereix noves possibilitats de negoci, perd que cal entendre bé per poder

aprofitar.

En aquest seminari podras coneéixer les claus de la comunicacid 2.0 i el seu impacte en el comerg a
través de casos practics. Aprendras com definir territoris de marca, seleccionar el target, generar un
pla estratégic de comunicacio a xarxes socials i implementar els processos de gestié diaria necessaris.
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Aprofundirem en les particularitats dels principals canals: Google, Facebook, Instagram i Twitter,
tant pel que fa a I'estratégia de continguts com de paid media. També dedicarem una part de la
sessio a explicar com establir, mantenir i aprofitar la relacié amb prescriptors i influencers 2.0.

Més d’una tercera part del seminari la dedicarem a analitzar conjuntament casos practics amb els
assistents per tal de posar a I'Us els coneixements adquirits, resoldre dubtes i rebre consell de
primera ma d’una experta en aquest camp.

Ponent: Ana Ldpez és especialista en serveis de marketing digital i direccio estratégica online. Amb més de 8 anys
d’experiéncia en el sector, és experta en analisi de tendencies en social media, creacio de continguts per la xarxa, PR
digital i planificacié de campanyes i compra de mitjans en formats digitals.

Al llarg de 6 anys ha estat la responsable de conduir I'estrategia a Internet d’Estrella Damm i la resta de marques de
Damm, com Inedit o Voll-Damm. Préviament havia estat directora de comptes a 'agéncia MdC-Publicis Barcelona per
clients de gran consum, bellesa i formacio com The Body Shop, Monster.com o Turisme de Madeira.

Master en Direccio de Marketing i Comunicacid per ESIC, Llicenciada en Periodisme per la UAB i eterna estudiant
d’Antropologia Social i Cultural. La seva dficid i curiositat pel mdn gastronomic la van portar a realitzar la Catedra Ferran
Adria de Cultura Gastronomica i Ciéencies de I’Alimentacié de la UCJC.

Lloc: Sala de Juntes — Ajuntament d’Altafulla
Placa del Pou 1
43893 - Altafulla

Inscripcions gratuites a la pagina: http://events.urv.cat/qo/150316seminari
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