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1. Introduccion

La innovacién es un factor clave para la competitividad y el cre-
cimiento. En las economias modernas la innovacién es el principal
instrumento de la competencia y de la rivalidad entre empresas. En
las industrias de elevado contenido tecnolégico la innovacidn es un
factor clave para competir, pero ademas en las actividades de menor
contenido tecnolégico la innovacioén juega un papel relevante. En el
proceso innovador las grandes empresas desempefan un papel crucial,
pero las pequenas y medianas empresas también juegan un papel rele-
vante en la aplicacioén de nuevos conocimientos en el mercado.

Tal como afirmara Josep Schumpeter [21], en cuanto los precios son
destronados del altar de la competencia, la innovacidn pasa a ser el
principal instrumento de las empresas para competir y ganar terreno a
sus rivales. En la actualidad ha cobrado fuerza el papel de la innova-
cidén como instrumento de competencia y de rivalidad entre las empre-
sas. Resulta cuando menos sorprendente el protagonismo que adquiere la
innovacioén en las sociedades contemporaneas, tanto a nivel econdémico
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como social; tal como observa William Baumol [6], las economias de
mercado se han convertido en auténticas «maquinas de innovar».

Sin embargo, para innovar es necesario vencer una serie de obstaculos
relacionados con el entorno donde opera la empresa, la disponibilidad
de personal investigador o la disponilidad de recursos financieros, en-
tre otros elementos. En los paises de la Unién Europea, el numero de em-
presas innovadoras ha aumentado durante los Ultimos afos; sin embargo,
la brecha tecnolégica que las separa de las empresas norteamericanas
se ha acentuado. Las empresas europeas tropiezan con obstaculos que
dificultan su participacidén regular en los proyectos innovadores. E1
presente texto estudia la incidencia de un grupo de diez barreras sobre
los proyectos de innovacién de las empresas espafnolas. La informacidn
que constituird la base de este capitulo procede del cuestionario de
la Encuesta de Innovacion Tecnolégica (EIT) realizada anualmente por
el Instituto Nacional de Estadistica (INE). E1 organismo oficial ofrece
informacién acerca de la intensidad con la que las empresas espanolas,
en las manufacturas y en los servicios, perciben una serie de diez
obstaculos a la innovacién que estan relacionados con el coste de los
proyectos, el acceso a la informacién, la disponibilidad de mano de
obra cualificada y las caracteristicas del mercado.

En Espana, el estudio de 1os obstaculos que deben superar las empre-
sas para innovar adquiere un gran interés para el disefo de politicas
publicas orientadas a incrementar el numero de empresas innovadoras
y el volumen de las inversiones relacionadas con la I+D y la inno-
vacion. Conocer los retos y las principales trabas que aprecian las
empresas innovadoras para intensificar sus esfuerzos y, también, los
obstaculos que encuentran las empresas no innovadoras e€s un paso im-
prescindible a la hora de articular las actuaciones publicas, en un
nivel europeo, espafnol y regional, y sincronizar con las directrices
gue en su dia estableci6 la Agenda de Lisboa.

Cualquier estrategia que persiga como objetivo fundamental el
cambio del modelo productivo en Espafa pasa por la recuperacién de
la productividad a través del fomento de la I+D y de la innovacién.
E1 nuevo modelo de crecimiento vendra de la mano de un cambio en la
estructura productiva del pais; con un mayor peso de las actividades
con altos niveles de productividad capaces de generar efectos ex-
ternos positivos sobre otras actividades econdmicas. E1 proceso de
ajuste es lento y obliga al disefo de politicas publicas estables a
lo largo del ciclo econémico. Cuando los recursos se desplazan desde
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los sectores con bajos niveles de productividad hacia las actividades
avanzadas, la productividad agregada aumenta [20].

El protagonismo creciente de determinadas actividades intensivas
en conocimiento sélo se alcanzara si la economia espafnola supera
los obstaculos relacionados con las actividades de I+D y de innova-
cioén. En este transito hacia un nuevo modelo econdémico, el mercado
adquiere un gran protagonismo en su vertiente de generar incentivos,
mejorar la asignacioén de recursos y distribuir mejor las cargas y los
rendimientos privados y sociales. Para ello resulta imprescindible
disehar un sistema de incentivos sobre el sector financiero, sobre
la propiedad intelectual y sobre la formacién y el esfuerzo en el
puesto de trabajo.

En los Ultimos afos, el acceso a bases de datos con informacién so-
bre la conducta innovadora de las empresas espafiolas ofrece también
informacién acerca de los obstaculos a la innovacién que encuentran
tanto las empresas innovadoras como las no innovadoras. E1 acceso a la
informacién disponible en el Panel de Innovacidn Tecnoloodgica (PITEC)
permite analizar los efectos de las barreras a la innovacioén desde
una perspectiva temporal mas adecuada. E1 andlisis empirico descansa
sobre una amplia muestra de empresas espafolas que han sido agrupadas
en tres ambitos: las manufacturas de alta intensidad tecnoldgica, las
manufacturas de baja intensidad tecnolégica y los servicios intensi-
vos en conocimiento. E1 panel de datos ofrece informacién sobre los
obstaculos a la innovaciodn de un total de 8.762 empresas espafnolas.

A partir de aqui, el texto se organiza de la siguiente manera: la
segunda seccidn presenta el marco tedérico sobre las barreras a la
innovacién; la tercera seccién analiza el panel de datos PITEC para
las manufacturas y servicios intensivos en conocimiento; la cuarta
seccion muestra la relacién entre las barreras a la innovacién y la
actividad innovadora, asi como la incidencia de las barreras a la
innovacién sobre la capacidad innovadora de las empresas espanolas;
finalmente, el texto concluye con una seccidn que resume los princi-

pales resultados obtenidos.

2. Las barreras alainnovacion empresarial

La innovacién es un proceso sistémico en el que participan multitud
de agentes con distintos grados de implicacioén y de protagonismo. No
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s60lo participan las empresas, sino también los agentes que forman
el sistema de ciencia y tecnologia del pais. En las estrategias de
innovacioén empresarial se implican, con mayor o menor intensidad,
los gobiernos y las instituciones del pais —gobiernos nacionales y
regionales, administraciones locales, asociaciones sectoriales,
patronales, sindicatos, etc.—; los organismos vinculados a la in-
vestigacién y a la transferencia de conocimiento —universidades,
centros de investigacioén, estructuras de transferencia tecnolégica,
incubadoras de empresas de base tecnoloégica, etc.—, las institucio-
nes financieras —bancos y cajas de ahorro, fondos de capital riesgo,
mercados financieros, etc.- y las empresas.

La innovacién es un factor determinante de la capacidad de la em-
presa para competir y ganar cuota en los mercados. Etimolégicamente
el término «innovar» proviene del latin innovare, que significa cam-
biar o alterar las cosas introduciendo novedades. Coloquialmente,
por «innovar» entendemos introducir un cambio. E1 diccionario de la
Real Academia Espanola define «innovar» como «mudar o alterar algo,
introduciendo novedades», y también como «volver algo a su anterior
estado».

Entre los economistas, la innovacién es un proceso que conlleva
cambio, no necesariamente en el campo de la tecnologia, y que para
la empresa innovadora pasa por calibrar su nivel de aceptacio6n en
el mercado. Por ello, siguiendo a la Fundacién COTEC [11], podemos
entender por innovacién «el proceso que lleva las ideas al mercado
en forma de nuevos o mejorados productos o servicios. Este proceso
esta compuesto por dos partes no necesariamente secuenciales y con
frecuentes caminos de ida y vuelta entre ellas. Una esta especia-
lizada en el conocimiento y la otra se dedica fundamentalmente a su
aplicacidn para convertirlo en un proceso, un producto o un servicio
gue incorpore nuevas ventajas para el mercado». En esta nocidn tiene
cabida el mundo de la ciencia y de las ideas, pero sin perder de vista
gue el agente protagonista de la innovacioén es la empresa y que la
verdadera prueba consiste en superar la revadlida del mercado; esto
es, de sus clientes o consumidores.

Innovar obliga a alterar, en mayor o menor intensidad, el orden
de las cosas, y para cambiar es imprescindible asumir riesgos. Las
inversiones vinculadas a proyectos de I+D y de innovacién estan su-
jetas a mayores niveles de incertidumbre que las relacionadas con la
compra de maguinaria o la inversiodn en bienes raices. Por ello, los
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accionistas o las entidades financieras que corren coh parte de su
financiacién exigiréan unos rendimientos mayores. E1 acceso a recursos
financieros para los proyectos innovadores serd mas dificil para las
empresas nuevas y pequenas que para las empresas grandes ya consoli-
dadas. Bien sea por la falta de trayectoria de la nueva empresa, bien
sea debido al desconocimiento de la actividad innovadora por parte
de la entidad bancaria, en general, el acceso a la financiacidén es uno
de los principales obstaculos que encuentran las pequefas empresas
innovadoras.

Por otro lado, ex ante, 1los cambios derivados de los proyectos inno-
vadores adoptan una componente intangible dificil de medir y cuanti-
ficar. E1 dilatado periodo de maduracién que suele caracterizar a las
innovaciones también ayuda a incrementar el grado de incertidumbre
sobre la dindmica de los mercados, la coyuntura ciclica, los cambios
en los gustos de la demanda y la entrada de nuevos competidores. La
complejidad de las innovaciones, el riesgo asumido por sus stake-
holders y las asimetrias informativas, por poner algunos ejemplos
puntuales, dificultan la realizacidén de estadisticas y de estudios
econométricos que nos indiquen correctamente la proporcion de empre-
sas innovadoras y el impacto econémico de las innovaciones [24]. Por
ello, estudiar las barreras que encuentran las empresas innovadoras
para incrementar su intensidad innovadora resulta de gran interés.

En la actualidad, nuestros conocimientos sobre la naturaleza de la
innovacién y sus fuentes han experimentado avances muy significativos.
La naturaleza de la tecnologia y el proceso de I+D, la estructura del
mercado y la rivalidad entre las empresas, las economias de escalay
la innovacidn, el tamafo y perfil de la organizacién de las empresas,
entre otros aspectos, han sido analizados exhaustivamente en dife-
rentes paises y sectores de actividad [25]. Sin embargo, el numero
de investigaciones que se ocupan de las barreras a la innovacién
continda siendo limitado.

Para nuestro prop6sito las barreras a la innovacidén son aquellos
obstaculos que han de superar las empresas para emprender proyectos
de I+D e innovacién. Si tenemos en cuenta que la informacidn procede
del cuestionario del Community Innovation Survey (CIS) que responden
los gestores de una muestra de empresas espanolas, innovadoras y no
innovadoras, observamos que no se trata de una informacién objetiva
sobre la naturaleza y el alcance de las barreras, sino de las percep-
ciones de los encargados de dar cumplida respuesta al cuestionario.
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Cuando la empresa pretende acometer una innovacién, los obstaculos
que encuentra por el camino pueden ser de naturaleza externa o inter-
na. Los factores externos se asocian a las dificultades de la empresa
para acceder a la informacién tecnoldégica, la financiacidén bancaria,
el personal cualificado o la informacidén sobre las condiciones del
mercado. Los factores internos estan relacionados con las dificultades
de los gestores de las empresas para encontrar las fuentes financieras
necesarias para el desarrollo del proyecto o, incluso, la autoriza-
cion de los accionistas para llevarlo a cabo.

La investigacién pionera sobre los obstaculos a la innovacién lleva-
da a cabo por la Comisién de la Comunidad Europea incluye los trabajos
de varios investigadores realizados en ocho paises europeos [19].
El trabajo identifica algunas barreras importantes a la innovacidn
en las empresas europeas relacionadas con el sistema de educacién y
mano de obra cualificada, la escasa incidencia del capital de riesgoy
de los bancos en la financiacién de la innovacién, la baja efectividad
de las normas y de la legislacioén sobre la proteccién de la propiedad
intelectual, asi como las trabas de la burocracia publica.

En Canada, Mohnen y Rosa [17] analizan los obstaculos a la inno-
vacion en una muestra de empresas de servicios y Baldwin y Lin [5]
se ocupan de los obstaculos a la adopcidén de tecnologia avanzada en
una muestra de empresas manufactureras. Mohnen y R6ller [16] es-
tudian las complementariedades entre las barreras a la innovacién
con muestras de empresas de Irlanda, Dinamarca, Alemania e Italia.
Galia y Legros [12] investigan las complementariedades entre los
obstaculos a la innovacioén a partir de datos CIS2 para una muestra
de empresas manufactureras francesas. Y, por su parte, Hadjimamolis
[14] presenta un enfoque de las barreras a la innovacién para una
seleccion de PYMEs chipriotas. Este autor halla evidencias de que
la reduccidn de la burocracia y la reorganizacién de la educacion
técnica juegan un papel muy importante en la reduccién de los obs-
taculos a la innovacion.

En un nivel regional, Freel [10] analiza las barreras a la innova-
cién en una muestra de pequenas empresas manufactureras en la zona
de West Midlands; asimismo, March et al. [15] muestran empiricamente
la existencia e intensidad de las barreras a la innovacioén en una
pequena muestra de PYMEs valencianas; y en Segarra et al. [22] se de-
terminan las barreras a la innovacioén que soporta una amplia muestra
de empresas industriales y de servicios catalanas entre 2002 y 2004.
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Los trabajos mencionados comparten el acceso a fuentes de datos en
el nivel de la empresa. En los Ultimos anos el interés de la OCDE por
conocer las claves internas de los procesos de innovacién empresa-
rial ha facilitado la aparicidn de unas bases ricas en la informacion
individual sobre la naturaleza del proceso innovador de un numero
considerable de paises desarrollados. A partir de las directrices
establecidas en el Manual de Oslo, un grupo de paises desarrollados
disefid un cuestionario comin sobre las actividades de innovacion.
Desde entonces muchos paises europeos han puesto en marcha sus ver-
siones de la Community Innovation Survey (CIS).

Desde los anos noventa, la mayor disponibilidad de datos a nivel
micro en la UE ha favorecido la realizacién de estudios sobre los
vinculos entre la I+D, la innovacién y la productividad en el nivel
de la empresa. Una encuesta sobre la innovacio6n empresarial en mu-
chos paises europeos ha permitido arrojar luz sobre la caja negra
gue representa el proceso de innovacién realizado por las empresas.

3. Basede datos y variables

Este apartado presenta las fuentes estadisticas y la naturaleza de
los datos utilizados en la presente investigacién. En primer lugar,
se muestra la fuente de datos. En segundo lugar, se describe la me-
todologia que permite agrupar los obstdculos a la innovacién en tres
indices parciales. Por Gltimo, en tercer lugar, se presentan las va-
riables relacionadas con los obstaculos a la innovacién empresarial
de las empresas espanolas.

3.1. La fuente de datos

Los obstaculos que deben superar las empresas para realizar activi-
dades innovadoras son de naturaleza variada y, a menudo, de una in-
tensidad considerable. E1 cuestionario de la Encuesta de Innovacion
Tecnolodgica (EIT) suministra una informacién de gran interés acerca
de las barreras a la innovacion. Nuestra fuente de datos procede del
proyecto Panel de Innovacién Tecnoldgica (PITEC). Esta iniciativa
integra en un panel de datos individuales los registros procedentes
de la Encuesta de Innovacién Tecnoldgica elaborada por el INE, y
cuenta con el patrocinio de la Fundacién Espanola para la Cienciay la
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Tecnologia(FECYT) y la Fundacio6n COTEC. E1 salto de una base de datos
transversales, sin dimensién temporal, a un panel permite obtener
estimaciones mucho mas precisas de los cambios de las empresas a lo
largo del tiempo y, ademas, facilita la obtencio6n de datos mas robus-
tos que aprecian mejor el comportamiento heterogéneo de las empresas.

E1 PITEC contiene informacién exhaustiva acerca de las estrate-
gias de las empresas, los obstaculos que encuentran y los efectos
de la innovacidn sobre la productividad y el propio crecimiento de
la empresa durante el periodo 2003 a 2007. E1 cuestionario del CIS
aborda algunas de las cuestiones relativas a los obstaculos a la
innovacién. La pregunta es: «En el periodo 2005-2007, ¢{qué importan-
cia tuvieron los siguientes factores al dificultar sus actividades o
proyectos de innovacidn o influir en la decisién de no innovar?». E1
cuestionario presenta diez factores relacionados con los obstaculos
a la innovacién y la empresa puede indicar cuatro niveles distin-
tos de intensidad: elevado, intermedio, reducido y no pertinente.
Nuestros datos muestran las barreras a la innovacioén desde el enfoque
de la empresa. Esta cuestidn es diferente entre las empresas inno-
vadoras y las no innovadoras. En el primer caso, cuando las empresas
innovadoras identifican un obstéculo especifico, podemos decir que han
encontrado un obstaculo para aumentar sus actividades innovadoras.
Sin embargo, en el segundo caso, cuando las empresas no innovadoras
responden a la pregunta, podemos decir que han encontrado obstaculos
para llevar a cabo sus actividades innovadoras.

Nuestra base de datos incluye 8.762 empresas, de las cuales 2.881
pertenecen a las manufacturas de alta intensidad tecnolégica, 3.600
se encuentran en las manufacturas de baja intensidad tecnolédgica y
2.281 pertenecen a los servicios intensivos en conocimiento. E1l panel
de datos es incompleto y, si bien casi la totalidad de empresas es
observada durante el ano 2005 (en concreto 8.408), tenemos 264 que son
observadas por primera vez en 2006 y 90 que se incorporan el ano 2007.

La clasificacién industrial utilizada en este estudio agrupa las
empresas segun la intensidad tecnolédgica de las industrias manu-
factureras y la relevancia del conocimiento en los servicios (la
clasificacién sectorial utilizada se incluye en el apéndice). La OCDE
agrupa los sectores manufactureros de acuerdo con la proporcioén de las
inversiones de I+D sobre el valor anadido. Con ello, propone cuatro
agrupaciones: las industrias de intensidad tecnolégica alta, media-
alta, media-baja y baja. Para los servicios destaca la relevancia
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creciente de los denominados «servicios intensivos en conocimiento»
(knowledge intensive services). Las restantes actividades —industria
energética, mineria, construccio6n, comercio, transporte, restaura-
cioén, educacién, salud, actividades culturales, servicios publicos,
etc. — han sido excluidas de la muestra.

Por Ultimo, para facilitar la presentacion de los datos, los cuatro
grupos de las manufacturas industriales se resumen en dos: las indus-
trias de alta y media-alta intensidad tecnolégica y las industrias de
media-baja y baja intensidad tecnolégica. Nuestra base de datos com-
prende un total de 7.576 empresas de las manufacturas industriales,
incluyendo los c6digos 15 a 36, pero con exclusién de la industria
del tabaco y de la industria de productos derivados del petréleo, vy
6.745 empresas de los servicios intensivos en conocimiento, que com-
prende las ramas 64 a 67 y 72 a 74. Industrias de energia, reciclaje,
comercio, restauracion, educacién, salud y actividades culturales
han sido excluidas de la muestra.

3.2. Los indices parciales

En consonancia con la literatura sobre las barreras a la innovacidn
empresarial, la tabla 14.1 presenta las diez barreras agrupadas en
tres indices parciales relacionados con el coste de la innovacion,
la falta de conocimiento y las caracteristicas del mercado [23]. Las
barreras de costes se refieren a las dificultades de una empresa en la
financiacién de sus proyectos de innovacién; las barreras de acceso
al conocimiento recogen los obstaculos a la informacidn sobre la
tecnologia y a la disponibilidad de mano de obra cualificada, y, por
Ultimo, las barreras del mercado consideran los obstaculos relacio-
nados con la estructura del mercado y la capacidad de la demanda para
incentivar el desarrollo tecnoloégico (pull-technology) .

Las barreras de coste estan relacionadas con los costes de realiza-
cion del proyecto de innovacién. En primer lugar, se valoran las ba-
rreras relacionadas con la facilidad de acceso a financiacién interna
y externa, y en segundo lugar, el coste de acceder a la financiacidn.

Las barreras de conocimiento puntlan todos los factores relacionados
con la dificultad técnica para el desarrollo del proyecto de innovacién.
En concreto, se tiene en cuenta la escasez de personal cualificado, la
falta de informacion sobre la tecnologia adecuada para el proyecto, la
falta de conocimiento sobre los mercados interesados en el producto,

asi como la dificultad para hallar otros agentes que cooperen.
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> Tabla 14.1. Indicedelosobstdculos ala innovacion

Falta de recursos financieros internos
1. Barreras de costes (4) Falta de recursos financieros externos
Alto coste de la innovacién

Falta de personal cualificado

2. Barreras Falta de informacién sobre tecnologia
del conocimiento (4) Falta de informacidén sobre los mercados

Obstaculos a la busqueda de partners

Mercado dominado por empresas establecidas
3. Barreras del mercado (4) Incertidumbre de la demanda
Falta de demanda de innovacidn

Barreras de costes (4)
Barreras del conocimiento (4)
Barreras del mercado (4)

4. Indice Global
de barreras (12)

Nota: maxima puntuacién del indice global (12), maxima puntuacién del indice parcial
(4). Todas las barreras estan ponderadas segln su nivel de intensidad: alta (3), media
(2) y baja (1). E1 indice global es la suma de los tres indices parciales.

Fuente: elaboracén propia.

Respecto las barreras relacionadas con la introduccioén de la inno-
vacion en el mercado, las empresas valoran la presencia de un mercado
con empresas activas muy dominantes, la incertidumbre de la demanda
y, finalmente, la falta de demanda de innovacién.

Cada una de las barreras reciben una puntuacién de 1, 2 y 3 si la
intensidad percibida es baja, media o alta. La construccién de los
indices parciales de barreras de coste, de conocimiento y de mer-
cado recibe una puntuacién de 0 a 4. Finalmente, los tres indices
parciales acaban recogiéndose en un indice global de barreras en
el que se suman los tres indices parciales; como consecuencia, el
valor maximo del indice global recibe una puntuacién final igual a

12 puntos.

3.3. Las variables
Las variables utilizadas en las diversas estimaciones econométricas
se presentan en la tabla 14.2. En la construccion de estas variables se
recogen valores relacionados directamente con la actividad innovado-
ra, asi como otros factores relacionados directamente con la empresa.
En referencia con la actividad innovadora, se construyen una va-
riable dicotédmica INNO, que identifica a la empresa que realiza la
actividad innovadora, asi como una variable relacionada con el gasto
en I+D (porcentaje de I+D). Finalmente, se incorporan los indices
parciales de barreras de coste, de conocimiento y mercado.
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> Tabla 14.2. Definicién delasvariables

Nombre de
la variable

Construccion y comentarios

INNO

Variable dicotdomica que adopta el valor 1 si la
empresa materializé alguna innovacién durante
el periodo 2005-2007; adopta el valor 0 en caso
contrario

SMALL

Variable dicotémica que adopta el valor 1 si la
empresa tiene menos de 20 trabajadores; adopta
el valor 0 en caso contrario

IND

Variables dicotémicas que identifican el sector
de la empresa con dos digitos y adoptan el
valor 1 cuando la empresa pertenece a dicho
sector; adopta el valor 0 en caso contrario

Tamano

NUmero de trabajadores en términos logaritmicos

Porcentaje de I+D

Porcentaje de I+D que realiza la empresa sobre
el total de gastos

Grupo

Variable dicotdomica que adopta el valor 1 si la
empresa pertenece a un grupo

Ayudas publicas

Variable dicotomica que adopta el valor 1 si
la empresa percibié ayudas financieras publicas
durante el periodo 2005-2007

Indice de barreras
de coste

indice parcial de las barreras percibidas por
la empresa relacionadas con el coste de los
proyectos de innovacién. Adopta valores entre
Oy 4

Indice de barreras
de conocimiento

indice parcial de las barreras percibidas por
la empresa relacionadas con el conocimiento
necesario para desarrollar proyectos de innova-
cién. Adopta valores entre 0y 4

Indice de barreras
de mercado

indice parcial de las barreras percibidas por
la empresa relacionadas con la introduccién de
innovaci6on en el mercado. Adopta valores entre
Oy 4

Fuente: elaboracén propia.

En cuanto a las variables no relacionadas con la actividad de I+D e

innovacién, se incluyen variables como el tamafno de la empresa (ta-

mafo), una variable dicotomica que toma el valor de 1 si la empresa

dispone de menos de 20 trabajadores (SMALL), variables dicotémicas

que identifican el sector en el que opera la empresa con el objetivo

de controlar persistencias propias de tipo sectorial (IND), y la

variable grupo, la cual identifica a las empresas que pertenecen a

un grupo y que, por tanto, pueden recibir el respaldo (financiero,

técnico y otro) de la empresa matriz. Finalmente, se incluye una va-

riable dicotdémica para controlar la percepcidén de ayudas financieras

publicas (ayudas publicas).
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4. Barreras a la innovacion

Antes de introducirnos en la intensidad de las distintas barreras re-
lacionadas con los obstaculos a la innovacioén, resulta de interés una
primera toma de contacto con las caracteristicas de nuestra muestra
de empresas. La tabla 14.3 resume las caracteristicas de las empresas
que forman las tres submuestras en el afo 2007, segun la intensidad
tecnoldgica. Nuestra base de datos contiene 2.637 empresas de alta
tecnologia que representan el 32,95% del total, 3.358 empresas de
baja tecnologia que representan el 41,96%, y finalmente los servicios
KIS con 2.008 empresas que representan el 25,09% restante. Podemos
observar que la intensidad y la naturaleza de los proyectos de inno-
vacion, asi como el porcentaje de empresas innovadoras, varian entre
las tres agrupaciones sectoriales.

E1l 84% de las empresas de alta tecnologia consiguen innovar en
2007, frente al 45% de las empresas de industrias de baja tecnologia
y al 58% de las empresas de los servicios KIS. De estos resultados
se desprenden dos consideraciones de interés: que la I+D y la inno-
vacion se distribuyen de manera desigual entre las empresas y entre
las industrias.

De la informacién que suministra la tabla 14.3 se desprende que
las empresas que son capaces de innovar son aquellas que mantienen
niveles mas elevados de inversién tanto en maquinaria y bienes de
equipo, como en I+D y otros gastos relacionados con la innovacién.
De hecho, los valores de inversioén se reducen a la mitad entre las
empresas innovadoras y las no innovadoras independientemente del
sector. No obstante, encontramos diferencias de cierto interés por
sectores: existe una mayor inversioén por trabajador en las industrias
no intensivas en tecnologia, seguidas por los servicios KIS, y las
manufacturas intensivas en tecnologia. Este hecho puede deberse a
los mayores costes hundidos que comportan algunas industrias poco
intensivas en tecnologia. Si bien las grandes empresas tienen mas
capacidad innovadora, debemos sefalar que las pequefas empresas
tienden a beneficiarse de las redes innovadoras y a obtener ideas de
sus proveedores y clientes.

En cuanto a las inversiones de I+D y de innovacién por empleado, hay
que diferenciar entre las empresas innovadoras y las no innovadoras.
En primer lugar, respecto al peso de la inversioén en I+D interna y
externa, debemos destacar que las empresas innovadoras hicieron mas
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esfuerzo en invertir en I+D. Asimismo, las manufacturas intensivas
en tecnologia y los sectores KIS dedican un mayor esfuerzo a la I+D
interna que las manufacturas no intensivas en tecnologia. En segundo
lugar, las empresas innovadoras gastan mas en innovacion en términos
absolutos y relativos, independientemente del sector. A pesar de
ello, aparecen diferencias entre las agrupaciones sectoriales. Las
industrias de alta tecnologia y los servicios intensivos en conoci-
miento invierten mas en innovacioén, con 11,16 y 31,44 miles de euros
por trabajador respectivamente.

> Tabla 14.3. Caracteristicas delas empresas segtin la intensidad tecnoldgica
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> Empresas innovadoras
Empleo 195 176 319
Ventas (millones de €) 72,3 56,0 98,4
Inversioén
Total (miles de €) 3.647,40 2.949,10 7.115,22
Invgrswn por trabajador 14,32 18,73 15, 81
(miles de €)
I+D
% I+D interna 79,03 74,78 80, 47
% I+D externa 9,66 9,23 9,51
Gastos en innovacion
Total (miles de €) 2.275,77 637,68 3.339,50
Gastos por trabajador
(miles de €) 11,16 6,39 31,44
Output de innovacién sobre ventas (%)
Productos nuevos para la empresa 19,02 16, 88 17,70
Productos nuevos para el mercado 15,39 12,94 23,27
NUmero de empresas 1.698 1.506 1.157
> Empresas no innovadoras
Empleo 120 130 318
Ventas (millones de €) 37,1 36,0 87,3
Inversioén
Total il €
otal (miles de €) 1.587,83 | 1.848,39 | 5.672,93
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Tabla 14.3. (Continuacidn)
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Inversioén por trabajador
(miles de €) 12,05 19,88 13,66
I+D
% I+D interna 16,44 8,28 18,02
% I+D externa 9,06 7,14 4,84
Gastos en innovacion
Total (miles de €) 55,58 82,85 736,52
Gastos por trabajador
(miles de €) 3,64 1,82 11,26
Output de innovacién sobre ventas (%)
Productos nuevos para la empresa 8,14 8,03 6,45
Productos nuevos para el mercado 3,97 4,16 4,06
NUmero de empresas 939 1.852 851

Fuente: elaboracidn propia a partir de la base de datos PITEC, afno 2007.

Por Gltimo, cuando se analizan las ventas en las empresas que con-
siguen desarrollar una innovacién para el mercado y no exclusiva-
mente para la empresa, se observa que los servicios KIS son los que
consiguen obtener un mayor retorno de la innovacién, al alcanzar el
23,27% de ventas correspondientes a productos nuevos en el mercado.
Las ventas obtenidas por productos innovadores para la empresa, pero
que no representan para el mercado ninguna innovacié6n, es decir,
imitaciones, obtienen un mayor peso entre las empresas industriales.

En resumen, las empresas innovadoras de las manufacturas industria-
les tienden a obtener mayores porcentajes de ventas por imitacioén que
las empresas de los servicios KIS. Y, al contrario, las empresas de
servicios consiguen lanzar mas facilmente innovaciones de producto
al mercado que sus homélogas de los sectores industriales.

4.1. Indice de los obstaculos a la innovacion

La intensidad de los indices parciales de los obstaculos a la in-
novacién varia entre empresas y sectores de actividad. En efecto,
los resultados que ofrece la tabla 14.4 muestran que el nivel de los
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indices parciales varia entre las agrupaciones sectoriales. En los
servicios KIS, las barreras de costes son muy importantes y el indice
global de las barreras es superior al de sus homélogos (con un valor de
4,902), aunque seguidos de las manufacturas intensivas en tecnologia.

Esta misma pauta se mantiene con los indices parciales de costes
y de conocimiento. No obstante, en las manufacturas intensivas en
baja tecnologia, el indice parcial de las barreras de mercado es
superior al de las manufacturas intensivas en alta tecnologia y los
servicios. Nuestros resultados estan en linea con los obtenidos por
March et al. [15], que hallaron para una muestra de empresas valen-
cianas que la mayoria de los obstaculos a la innovacioén en todos los
sectores esta relacionada con los elevados costes de los proyectos
de innovacion.

> Tabla 14.4. Obstdculosalainnovaciénporindustrias. Mediay desviacion estdandar
entre paréntesis. 2007
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- 4,755 4,790 4,641 4,902
Indice global de las barreras (2.361) (2.308) (2,427) (2.309)
Lo 2,307 2,333 2,216 2,426
Indice de barreras de coste (1,297) (1,284) (1,308) (1,287)
Indice de barreras de conoci- 1,610 1,623 1,582 1,642
miento (1,035) (1,010) (1,072) (1,004)
— 0,838 0,834 0,843 0,834
Indice de barreras de mercado (0,481) (0,467) (0,493) (0,481)
Numero de empresas 8.003 2.637 3.358 2.008
Nota: el valor maximo de los indices es el siguiente: barreras globales = 12;

barreras de coste = 4; barreras de conocimiento = 4; barreras de mercado = 4.

Fuente: elaboracion propia a partir de la base de datos PITEC, anho 2007.

Estos datos sugieren que hay heterogeneidad sectorial en las barre-
ras a la innovacidén de las empresas espaiolas, especialmente entre
los sectores intensivos en tecnologia y conocimiento. Los valores
de los indices parciales muestran que los mayores obstaculos a la
innovacién estan relacionados con los factores de coste. En el nivel
de agrupacioén sectorial, los servicios KIS muestran un indice global
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de las barreras a la innovacidén mas elevado, especialmente en los
temas relacionados con el acceso a la financiacidén y el importe de los
proyectos de innovacién.

Teniendo en cuenta que la heterogeneidad en la intensidad de las
barreras a la innovacién entre las empresas es elevada, resulta de
interés estudiar los factores que explican, al menos parcialmente,
estas diferencias.

Para ello, prestamos especial atencidn a los efectos que puede te-
ner el comportamiento innovador de la empresa, asi como su tamano en
relacidn a las barreras a la innovacioén. A partir del panel de datos
PITEC, estimamos la siguiente regresién con efectos aleatorios:

ikj,t =a-+ B1:[NNoij,1:—1 * B2 SMALLij,t—1 * Zj INDj,t—1 * cij,t

Donde B,; . se refiere a las k diferentes barreras a la innovacién de
la empresa i en la industria j; INNO es una variable dicotémica con
valor igual a1, si la empresa individual materializ6 alguna innova-
cidn durante el periodo 2005-2007; SMALL es una variable dicotomica
con valor igual a 1, si la empresa tiene 20 empleados o menos; IND son
variables dicotémicas que identifican el sector de la empresa con dos
digitos, y ¢ es el término de error aleatorio.

Los resultados obtenidos muestran dos pautas interesantes. En
primer lugar, las empresas innovadoras identifican barreras a la in-
novacidén mas elevadas que las empresas no innovadoras, especialmente
en los factores relacionados con los costes y el conocimiento. Las
Unicas excepciones son las barreras que miden la falta de demanda
de innovacio6n, en lo cual las empresas innovadoras encuentran menos
obstaculos. Esta mayor percepcidn de las barreras por parte de las em-
presas innovadoras puede atribuirse a que las empresas no innovadoras
tienden a subestimar los problemas relacionados con la innovacién.
En segundo lugar, las pequenas empresas presentan mayores barreras
a la innovaciodn que las grandes empresas, sobre todo respecto a las
barreras de los costes, y especialmente a la falta de recursos finan-
cieros internos y al alto coste de 1a innovacién. En resumen, nuestros
resultados indican que en Espana las empresas pequenas e innovadoras
sufren mayores obstaculos a la innovacion.

Estos resultados son muy importantes para determinar qué tipo de
empresa se ve afectada por las barreras de innovacién asi como para

cuantificar su intensidad. Esta consideracidén es de particular interés
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entre las empresas pequefias y las nuevas empresas, ya que cuando éstas
superan las barreras a la innovacidn sus posibilidades de supervivencia

y su potencial de crecimiento se incrementan de forma significativa [7].

> Tabla 14.5. Obstdculos alainnovacionsegiin la actividad innovadoray el tamafio
delaempresa. Regresién de panel datos (efectos aleatorios). 2005-2007

Obstaculos a la innovaciodn g1 p2 R?

> Indice global de las barreras 0,3743* 0,3994* 0,0601

indice de barreras de costes 0,2167* 0,3041* 0,0797
Falta de recursos financieros internos 0,1630* 0,2756* 0,0739
Falta de recursos financieros externos 0,2018* 0,2073* 0,0840
Alto coste de la innovacidn 0,1455* 0,2125* 0,0452

indice de barreras del conocimiento 0,1544* | 0,0504** 0,0322
Falta de personal cualificado 0,1244* | 0,0426** 0,0238
Falta de informacidn sobre tecnologia 0,1179* -0,0037 0,0307
Falta de informacidn sobre los mercados 0,1422* | 0,0452** 0,0341
Obstaculos a la busqueda de partners 0,1059* 0,0774* 0,0370

indice de barreras del mercado 0,0089 0,0500* 0,0181
Mercado qominado por las empresas 0,1422% | 0,0998* 0,0413
establecidas
Incertidumbre de la demanda 0,1499* 0,0857* 0,0405
Falta de demanda de innovacidn -0,2764* | 0,0434** 0,0860

Nota: todos los coeficientes son significativos al 1%, excepto *, que son significativos
al 5%. E1 valor maximo del indice global de las barreras es de 10. El valor maxi-

mo del indice de las barreras de coste es de 4, de las barreras del conocimiento el
indice es de 4, y de las barreras del mercado el indice es 2. E1l valor mdximo de cada
item individual es de 3.

Fuente: elaboracion propia a partir de la base de datos PITEC, aho 2007.

El grafico 14.1 muestra diferencias significativas en la distribucién
de los valores del indice global de las barreras entre las empresas
innovadoras y no innovadoras. Por un lado, la primera distribucién
presenta una forma unimodal caracterizada por un elevado numero de
empresas con valores entre 4 y 8 en el indice global de las barreras.
Por otra parte, las empresas no innovadoras presentan una distri-
bucién bimodal, que muestra la existencia de dos grupos de empresas
con diferentes percepciones en los niveles del indice global de las
barreras. Un grupo de empresas percibe bajas barreras a la innova-
cion, mientras que otro grupo percibe altas barreras a la innovacién.
Sorprendentemente, entre las empresas no innovadoras, aquellas que
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perciben barreras a la innovacioén tienen valores mas elevados en los
indices globales que las empresas innovadoras.

> Grafico 14.1. Intensidad de las barrreras a la innovacion. 2007
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Fuente: elaboracidn propia a partir de la base de datos PITEC, afno 2007.

Las diferencias en la distribucién de los indices globales se pueden
atribuir al hecho de que, cuando las empresas no innovadoras no se
plantean desarrollar un proyecto innovador, sus gerentes o propie-
tarios, en general, no perciben ningin obstaculo. En cambio, cuando
una empresa intenta innovar, pero sin éxito, es consciente de los
grandes obstaculos inherentes a la actividad innovadora.

Las diferencias entre ambas distribuciones del indice global de
las barreras, junto con los resultados de la tabla 14.5, muestran que
la heterogeneidad en la percepcioéon de las barreras a la innovacién
no depende s6lo de la especializacidn sectorial, sino también de la
realizacion o no de innovaciones. De hecho, las empresas innovado-
ras suelen percibir mas obstaculos a la innovacién y las empresas
no innovadoras las aprecian con menor frecuencia, pero con mayor
intensidad, especialmente en los obstaculos relacionados con los
conocimientos y los factores de mercado. Nuestros resultados estan
en consonancia con la evidencia empirica obtenida para otros paises.
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Utilizando los datos CIS-2 en las empresas industriales francesas,
Galia y Legros [12] observan que la probabilidad de encontrar al
menos un obstaculo a la innovaci6n es mayor en las empresas innova-
doras. Para las empresas canadienses, Mohnen y Rosa [17] y Baldwin
y Lin [5] indican que los obstaculos se incrementan con la actividad
innovadora de las empresas. En cambio, para una muestra de PYMEs de
Chipre, Hadjimanolis [14] no halla una relacién entre la intensidad
de las barreras a la innovacion percibida por los propietarios o los
gerentes y la capacidad innovadora de su empresa.

> Tabla 14.6. Obstdculosalainnovacion segiinla actividad innovadora. 2007

Empresas Empresas no
innovadoras innovadoras
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> Indice de barreras de costes
Falta de fondos internos 89, 11 2,11 72,24 2,18
Falta de fondos externos 85,71 2,11 67,63 2,12
Alto coste de la innovacion 88,33 2,19 73,64 2,27
> Indice de barreras del conocimiento
Falta de personal cualificado 84,18 1,71 68,62 1,79
Falta de informacién sobre tecnologia 83,49 1,55 | 66,69 1,63
Falta de informaci6n sobre los mercados 82,94 1,59 65,68 1,60
Obstadculos a la busqueda de partners 69,36 1,71 54,01 1,81
> Indice de barreras del mercado
Mercado QOmlnado por empresas 83,42 1,91 67,44 1,95
establecidas
Incertidumbre de la demanda 87,14 1,95 71,28 2,02
Falta de demanda de innovacidn 39,21 1,32 56,84 1,71

Nota: las empresas con barreras son aquellas que encuentran obstaculos para realizar las
tareas relacionadas con la innovacién. La intensidad de las barreras se refiere al nivel
de los obstaculos para aquellas empresas con barreras. Esta variable categérica es 1 si
la intensidad es baja, 2 si la intensidad es media, y 3 si la intensidad es alta.

Fuente: elaboracion propia a partir de la base de datos PITEC, anho 2007.

Para apreciar estas diferencias en la percepcién de los obstaculos
a la innovacidn, se analiza el porcentaje de empresas que aprecian
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obstaculos a la innovacién, asi como sus niveles de intensidad,
distinguiendo entre las empresas innovadoras y las no innovadoras.
Por un lado, se presenta el porcentaje de empresas que perciben la
existencia de barreras a la innovacién; por otro, la intensidad de
los obstaculos a la innovacién de las empresas que perciben los obs-
taculos a la innovacién.

La tabla 14.6 muestra las percepciones de las empresas en relacion
con el nivel de las barreras a la innovacién. Para realizar el ana-
lisis, clasificamos las respuestas segln su actividad innovadora; de
este modo podremos apreciar la percepcidn de las barreras dependiendo
de si las empresas innovan o no. En primer lugar, se observa un ma-
yor porcentaje de empresas innovadoras que perciben una barrera en
comparacion con las empresas no innovadoras, independientemente del
tipo de barrera a la innovacioén. Estos resultados coinciden con los
obtenidos por Baldwin y Lin [5] en las industrias manufactureras de
Canada, asi como con otras investigaciones.

En segundo lugar, una de las hipdtesis principales para explicar
el bajo nivel de innovacién es la falta de recursos economicos. Es
decir, las restricciones financieras que encuentran las empresas a la
hora de encontrar recursos, internos o externos, para sus proyectos
de I+D y de innovacioén constituyen uno de los principales obstaculos
para innovar. Nuestros resultados muestran que el coste de innovar
presenta una de las barreras mas altas (los indices alcanzan valores
superiores a 2, con una maximo en la escala de 3).

En tercer lugar, las barreras de conocimiento ejercen un impacto
negativo ligeramente inferior en comparacioén con las barreras de
costes; sin embargo, la dificultad de encontrar un socio parece ser
otra barrera que destacan ambos grupos. No obstante, tal como se
desprende de los datos de la tabla 14.6, son muchas las empresas que
perciben obstaculos a la hora de acceder a la informacién sobre la
tecnologia y el mercado, si bien otorgan una intensidad moderada
a esta barrera. En cambio, la facilidad para encontrar socios es
percibida por un numero menor de empresas, que otorgan una gran im-
portancia a esta barrera. Por Ultimo, los factores de mercado y, en
particular, la incertidumbre de la demanda actlan como un obstaculo
relevante para muchas empresas, sobre todo entre las empresas no
innovadoras.
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4.2. Obstaculos a la innovacioén y conducta empresarial
Después de analizar los obstaculos a la innovacién desde diferentes
perspectivas, en esta seccidén observaremos cémo los tres indices
parciales (los costes, los conocimientos y los factores de mercado)
afectan a las decisiones de innovar de las empresas espanolas.

Adaptamos el marco analitico descrito por Créponet al. [8] al papel
desempefado por las barreras a la innovacién en las empresas espafno-
las. Estos autores proponen un modelo estructural que establece una
relacion entre la inversién en I+D e innovacioén, la produccioén innova-
doray la productividad. A continuacién, analizamos el modelo que re-
laciona los determinantes de las decisiones a innovar de las empresas;
mas especificamente, estamos interesados en observar el efecto de las
barreras a la innovacioén en las decisiones de innovar de las empresas.
Para ello, se estima un modelo binomial Iogit sobre el efecto de la
intensidad para cada grupo de empresas (industrias intensivas en tec-
nologia, industrias poco intensivas en tecnologia y servicios KIS).
Se considera que la empresa es innovadora cuando durante el periodo
2005-2007 materializa alguna innovacién, bien sea de producto, pro-
ceso, organizativa o relacionada con el marketing y la distribucién.

En nuestro caso, disponemos de un panel de datos para el cual el
modelo binomial Iogit puede escribirse como:

Y*  =BX .t ClZi’t,1 U 0,1i=1.N

Donde la decisi6n de innovar de la empresa i es una funcién de un
conjunto de variables explicativas X que afectan a la capacidad de
la empresa para innovar, tales como el tamafo de la empresa medido
por el numero de empleados de la empresa en términos logaritmicos,
el porcentaje de inversién en I+D, una dummy que adopta el valor 1
cuando la empresa pertenece a un grupo y una dummy que indica si la
empresa recibe financiacién puUblica para I+D de la UE o Espana. Ademéds,
se incluye un conjunto de variables Z que explican los obstaculos a
la innovacién que las empresas perciben. Finalmente, B y C son los
vectores de los coeficientes correspondientes, y u, . es el término de
error habitual que sigue una distribucién normal definida por N(0,0?),
y donde o®=1. En todas las estimaciones se incluyen dummies sectoria-
les que identifican al sector de la CNAE-93 a 2 digitos.

Ahora bien, para realizar un andlisis de esta naturaleza debemos
tener en cuenta que la informacién disponible presenta ciertas limi-
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taciones. E1 cuestionario de la EIT ofrece informacidn ex post sobre
el resultado de las actividades de innovacién realizadas por las
empresas, pero no nos indica ex ante cual es la propensién a innovar
de las empresas, de modo que la variable dependiente en nuestra es-
timacién es una variable latente, puesto que la propensién a innovar
Y*, .de la empresa no se observa. En realidad, lo que se observa es la
realizacién de Y, s que depende s6lo de si una empresa es innovadora
0 no, de modo que:

Y_{1 if Y+, >0
= loif v =0

Donde Y,, es una variable que adopta un valor igual a 1 cuando la
empresa es innovadora, y un valor igual a 0 cuando la empresa no ma-
terializa ninguna innovacién durante el periodo 2005-2007.

Los resultados obtenidos mediante un modelo binomial logit' (tabla
14.7) para un panel de datos muestran que la probabilidad de innovar
aumenta con el tamafo de la empresa, el acceso a las ayudas pUblicas
y la intensidad de los gastos en I+D?. Sin embargo, estos resultados
ofrecen algunas diferencias entre las manufacturas y los servicios.

En los servicios intensivos en conocimiento, el tamano de la empresa
tiene un impacto inferior que en las manufacturas. En concreto, el
tamano tiene un impacto positivo sobre la probabilidad de innovar
en los servicios KIS del 26,06%, mientras que en las manufacturas
de baja intensidad tecnolégica se incrementa en un 29,19% y en las
de tecnologia alta se incrementa en un 35,45%. Este resultado nos
indica que en los servicios KIS la presencia de pequefias empresas que
desarrollan proyectos de innovacién no es despreciable. Otro ele-
mento destacable es la mayor sensibilidad al acceso a la financiacidn
publica en los servicios KIS que entre las manufacturas. Es decir,
el acceso a las ayudas publicas en los servicios KIS incrementa un
8,9 % la probabilidad de innovar.

Nota 1. E1 modelo binomial logit se caracteriza por tener una variable dependiente que toma el valor de O y 1. En nues-
tro caso, la variable toma el valor de 1 si la empresa innova, mientras que toma el valor de O si la empresa no realiza

actividades innovadoras.

Nota 2. Para un panel de empresas manufactureras espanolas, Gonzalez, Jaumandreu y Pazé [13] encuentran que los subsi-
dios estimulan las actividades de I+D, e incluso algunas empresas declaran que en su ausencia podrian no realizar estas
actividades. Ademas, el estudio revela que la mayorias de los subsidios van a parar a empresas que hubieran invertido en
I+D independientemente de recibir la ayuda. En estas empresas, no obstante, los subsidios incrementan la inversién en

I+D y no provocan un efecto crowding-out o desplazamiento de la financiacién privada.
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> Tabla 14.7. Estimacion logitbinomial dela decisién de innovar
(2] (2]
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> Determinantes de la innovacioén
- . 0,3545 0,2919 0,2606
Tamano (log. asalariados) (0”0331)* (0”0275)* (0”0307)*
. 0,0258 0,0256 0,0270
Porcentaje de I+D (0,0009)* | (0,0007)* | (0,0012)*
Grupo (dummy) -0,2503 0,0780 0,0120
P y (0,0881)* | (0,0735) | (0,1014)
P 0,9217 0,8822 1,0893
Ayudas publicas (dummy) (0”0775)* (0,’0664)* (0,’0889)*
> Barreras a la innovacion
;. 0,1536 0,1865 0,1949
Indice de barreras de coste (0,0339) * (0,0297) * (0,0403) *
Indice de barreras 0,0865 0,1236 0,2576
de conocimiento (0,0456) * (0,0382)* (0,0535)
P -0,0313 -0,3441 -0, 3399
Indice de barreras de mercado (0,0908) * (0,0744)* (0,1047)*
Constante -3,4274 -3,5800 -3,5972
(0,4060)* | (0,2777)* (0,3151)
Dummies sectoriales SI SI SI
NUmero de observaciones 5.295 6.745 3.937
R2 0,2530 0,2754 0,3114

* estadisticamente significativa en 1%, ** al 5%, y *** al 10%

Nota: las barreras de coste, conocimientos y mercado son dummies iguales a 1 cuando
la empresa percibe barreras en todos los elementos de cada barrera.

Fuente: elaboracion propia a partir de la base de datos PITEC, anho 2007.

Ademas de la incidencia favorable que ejercen el tamafio y el acceso
a las ayudas publicas, los resultados indican que la pertenencia de
la empresa a un grupo o holding mas amplio influye sobre la capacidad
de innovar. No obstante, el impacto del apoyo de un grupo puede ejer-
cer un efecto ambiguo. Por una parte, la pertenencia a un grupo puede
tener un impacto positivo si da apoyo a la empresa; pero, por otra
parte, puede reducir los incentivos o incluso limitar la capacidad
de la empresa para innovar. Nuestros resultados muestran diferencias
a nivel sectorial. En primer lugar, hay un impacto negativo y sig-

nificativo entre las manufacturas intensivas en tecnologia (-0,2503
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sobre el total). En segundo lugar, hay un impacto positivo, pero no
significativo, entre las manufacturas de baja tecnologia y los servi-
cios KIS (con valores iguales a 0,0780 y 0,0120, respectivamente).
Estos resultados nos indican que, entre las manufacturas intensivas
en tecnologia, la pertenencia a un grupo reduce la probabilidad de
innovar, puesto que las actividades relacionadas con la I+D y la in-
novacién son realizadas, en buena parte de los casos, por sus casas
matrices. En cambio, entre los servicios KIS y manufacturas no inten-
sivas en tecnologia la pertenencia a un holding de empresas no ejerce
una influencia negativa sobre la actividad innovadora de la empresa.

Otro analisis interesante es la sensibilidad de la decisio6n de
innovar relacionada con las barreras percibidas por el equipo di-
rectivo de la empresa. En primer lugar, las empresas innovadoras
son mas sensibles a las barreras relacionadas con los costes y el
conocimiento; mientras las empresas no innovadoras destacan mas las
barreras relacionadas con las caracteristicas de los mercados. Estos
resultados indican que las barreras directamente relacionadas con el
desarrollo de la innovacién son percibidas por el equipo directivo
cuando la empresa lleva a cabo proyectos innovadores, mientras las
empresas no innovadoras destacan las condiciones desfavorables del
entorno en el que llevan a cabo sus actividades.

Ademés, los resultados muestran importantes diferencias a nivel
sectorial en relacion con el efecto de las barreras sobre la decisién
de innovar. En general, se observa que las empresas pertenecientes a
los servicios KIS son mas sensibles que las empresas manufactureras.
En las manufacturas, las empresas intensivas en tecnologia son menos
sensibles a las barreras de la innovacién. Finalmente, debemos apuntar
el hecho de que el indice de barreras de conocimiento no es signifi-
cativo para los servicios KIS. En concreto, respecto las barreras de
coste, el impacto mayor es sobre los servicios KIS con un incremento
de la probabilidad de innovar igual a 0,1949, mientras que las manu-
facturas de baja y alta intensidad tecnoldgica presentan un impacto
del 0,1865 y 0,1536 respectivamente. De forma similar, las barreras
de conocimiento en los servicios KIS provocan un incremento de la pro-
babilidad igual a 0,2576, mientras que en las manufacturas de bajay
alta tecnologia es igual a 0,1236 y 0,0865 respectivamente. En cuanto
a las barreras de mercado, estas disminuyen la probabilidad de inno-
var en un 0,3399 en los servicios KIS, un 0,3441 en las manufacturas
de tecnologia baja y un 0,0313 en las manufacturas tecnologia alta.



Capitulo 14. Obstdculosdelasempresasparainnovar.
pag. 469

Estos resultados sugieren que, en general, las empresas espanolas
son sensibles a 1los obstaculos a la innovacién. Los factores relacio-
nados con el coste de los proyectos de I+D y el acceso a la financiacién
constituyen las principales barreras para innovar. Los elementos
relacionados con la oferta de personal cualificado, la existencia de
partners para realizar proyectos cooperativos y el acceso a la in-
formacién se erigen como obstaculos en las manufacturas. En cambio,
los factores relacionados con las caracteristicas del mercado no
ejercen una influencia negativa.

La evidencia empirica nos indica que las barreras a la innovacion
evolucionan con la trayectoria innovadora de la empresa. Cuando una
empresa se halla en las primeras etapas de su trayectoria innovadora
muestra una gran sensibilidad respecto a los costes y 1los elementos
relacionados con el conocimiento y la informacién. Ahora bien, cuando
la empresa ya tiene cierta experiencia innovadora a sus espaldas,
aprecia con mayor intensidad los efectos de las barreras relacionadas
con la estructura de mercado y la posici6on dominante de las empresas
que disfrutan de las mayores cuotas.

5. Conclusiones

Cuando las empresas deciden llevar a cabo actividades relacionadas
con la I+D y la innovacién, han de superar una serie de obstaculos.
La empresa, para innovar, debe enfrentarse al riesgo que conlleva
el cambio inherente a toda innovacién y, con ello, debe calibrar
la incertidumbre derivada de la evolucioén del mercado y el grado de
aceptacién de los consumidores. Los resultados empiricos obtenidos
en este capitulo ofrecen algunas tendencias de cierto interés.

Las empresas innovadoras espanfolas aprecian con mayor intensidad
los efectos de las barreras a la innovacidén que las no innovadoras,
especialmente en los obstaculos relacionados con los costes de los
proyectos y el acceso al conocimiento. Las Unicas excepciones son las
barreras que miden la falta de demanda de innovacion, en lo cual las
empresas innovadoras encuentran menos obstaculos. Esta mayor per-
cepcidn de las barreras por parte de las empresas innovadoras puede
atribuirse a que las empresas no innovadoras tienden a subestimar
los problemas relacionados con la innovacién.
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Por su parte, las pequenas empresas presentan una mayor intensidad
en sus barreras para innovar que el resto de empresas. Las empresas
pequefas muestran una gran sensibilidad respecto a las barreras
asociadas a los costes, especialmente en relacién con la falta de
recursos financieros internos y el alto coste de los proyectos de in-
novacién. E1 elevado coste de 1los proyectos de innovacién constituye
el nlicleo duro de los obstaculos que encuentran las empresas espa-
nolas para intensificar su actividad innovadora. Nuestros resultados
indican que en Espana las empresas pequefnas e innovadoras encuentran
mayores obstaculos a la hora de acometer sus programas de innovacién.

Para el conjunto de las empresas que forman la muestra del trabajo
empirico realizado, debemos destacar que el indice global de los
obstaculos a la innovacioén alcanza un valor de 4,75 puntos sobre un
maximo de 12. En este indicador global, las empresas de servicios
superan a las empresas industriales al presentar un promedio de 4,9
puntos frente a los 4,7 de las manufacturas. En cuanto a 1os tres in-
dices parciales que agrupan las barreras relacionadas con los costes,
el conocimiento o el entorno de la empresa destaca por su intensidad
el indice correspondiente a las barreras relacionadas con el coste
de los proyectos de innovacién —un valor promedio de 2,3 puntos-,
seguido del indice parcial relacionado con los flujos de conocimiento
—un valor promedio de 1,6 puntos- y, por ultimo, las barreras sobre
el entorno de la empresa que s6lo alcanza un promedio de 0,8 puntos.
En los dos primeros indicadores las manufacturas de alta intensidad
tecnolégica y los servicios KIS obtienen los valores mas elevados,
mientras en el indicador parcial sobre el entorno de la empresa,
las empresas correspondientes a las manufacturas de bajo contenido
tecnoldgico registran los valores mas elevados.

Los menores niveles de innovacidn de las empresas espafnolas respecto
a sus hombélogas europeas estén relacionados, en parte, con las difi-
cultades para encontrar los recursos necesarios que permitan llevar
a cabo proyectos de I+Dy de innovacidn. Las restricciones financieras
que encuentran las empresas a la hora de encontrar recursos, internos
o externos, limitan su capacidad para innovar. Nuestros resultados
muestran que el coste de innovar es una de las barreras mas altas segun
la opinién de los gestores de las empresas espanolas.

Las barreras relacionadas con la provisién de personal especia-
lizado y el acceso a la informacidén también ejercen una influencia

notable, aunque de menor magnitud que los factores relacionados con
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el coste de las innovaciones. Por Ultimo, los obstdculos asociados
con el mercado donde opera la empresa son de menor magnitud; ademas,
las empresas innovadoras muestran una mayor sensibilidad hacia estos
factores que las empresas no innovadoras.

Los resultados obtenidos indican que las empresas espanolas apre-
cian obstaculos de gran magnitud en sus actividades relacionadas
con la innovacién. Ahora bien, la intensidad de estas barreras varia
entre las empresas y las industrias. Las empresas pequenas y las em-
presas innovadoras son mas sensibles a las barreras que el resto. Esta
evidencia nos indica que las actuaciones publicas deben mostrar una
sensibilidad especial con las pequenas empresas, especialmente aque-
1las que forman parte de los servicios intensivos en conocimiento.
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Anexo: clasificacion sectorial utilizada
> Tabla 14.8. Clasificacion deindustrias manufacturerasy servicios

ISIC rev. 3
> Sectores intensivos en alta tecnologia
Fabricacién de aeronaves 353
Industria farmacéutica 242
Fabricacién de maquinaria de oficina e informatica 30
Fabricacion de aparatos de radio, TV y comunicaciones 32
Fabricacion de instrumentos o6pticos y de precision 33
Fabricacion de maquinaria y aparatos eléctricos n.c.p 31
Fabricacion de vehiculos automotores y remolques 34
Fabricacion de productos quimicos 24 excl. 2423
Fabricacion de material ferroviario y otro transporte 35 excl. 353
Fabricacion de maquinaria y equipo mecanico n.c.p 29
> Sectores intensivos en tecnologia media-baja
Fabricacion de productos de caucho y plastico 25
Fabricacion de otros productos minerales no metalicos 26
Fabricacién de metales comunes 27
Fabricacion de productos elaborados de metal 28
Fabricacién de muebles 36
Producci6n de madera y corcho 20
Fabricacion de papel y productos de papel 21
Edicién impresa 22
Elaboracion de alimentos, bebidas y tabaco 15-16
Fabricacion de productos textiles y curtido 17
Fabricacion de ropa 18
Fabricacién de prendas de vestir de piel 19
> Servicios intensivos en conocimiento
Telecomunicaciones y correos 64
Intermediacio6n financiera 65 + 66 + 67
Informdtica y actividades relacionadas 72
Investigacion y desarrollo 73
Otras actividades empresariales 74

Nota: petréleo, productos relacionados con el refinamiento del petréleo y la energia
nuclear (sector 23) estan excluidos; sectores, 64, 72 y 73 se consideran como servi-
cios intensivos en tecnologia.

Fuente: OCDE y elaboracién propia.





