Oficina d’Orientacio Universitaria (OOU)

Durant el curs 2015-16 s’han produit una serie de canvis importants que han afec-
tat I’estructura de personal i les competencies de la unitat. La primera modificacié
que cal assenyalar és el canvi de denominacio, ja que a partir d’aquest curs el
Centre d’Atenci6 als Estudiants (CAE) ha passat a anomenar-se Oficina d’Orientaci6
Universitaria.

El Pla director per la reestructuracié de I'oferta docent de grau, master i docto-
rat de la URV ha establert una reorganitzacié de les estructures administratives.
D’aquesta manera, la nova Oficina d’Orientacié Universitaria manté les funcions
d’accés, captacié de grau i ocupabilitat que ja gestionava el CAE i, a més a més,
incorpora I'ambit d’antics alumnes (alumni). Aquesta reorientacio persegueix refor-
car I'estructura de la unitat, especialment la captacié d’alumnes de grau i, al mateix
temps, impulsar la gestié de la relacié establerta entre la Universitat i els antics es-
tudiants amb l'inici del desenvolupament del projecte estrategic Alumni.

Les competencies de |'Oficina d’Orientacié Universitaria son:

Gestionar la captaci6 i les proves d’accés dels estudiants de grau.

— estionar les beques de col-laboraci6.

— Potenciar els processos vinculats amb |’orientacié, I'ocupacio i I'ocupabili-
tat, donant una resposta integral amb les especificitats de cada programa i
treballant coordinadament amb les estructures especifiques de master i de
doctorat.

— Implantar i desenvolupar el programa d’Alumni de la URV. La creacié de
la marca “Alumni URV” i la seva potenciacié mitjancant activitats espe-
cifiques que permetran fidelitzar els antics estudiants. Amb aixo es busca
que els antics estudiants esdevinguin i es mantinguin com una part viva
de la comunitat universitaria, per tal que aportin la seva valuosa experi-
éncia professional i augmentin les possibilitats que tornin a confiar en la
Universitat per al seu desenvolupament professional (com a estudiants de
programes de postgrau o contractant la URV per a activitats de transferen-
cia). L'objectiu és poder implantar el programa Alumni al Ilarg del curs
2016-17.

Ambit d’insercio i orientacio laboral

El 2015-16 ha estat el curs de consolidacié de les accions objecte del conveni de
col-laboracié amb el Departament d’Economia i Coneixement de la Generalitat i
les universitats catalanes per a I'impuls a la insercié i la millora de I'ocupabilitat
dels joves estudiants i graduats universitaris. Gracies a aquest segon conveni, s’ha
mantingut la subvencié, mitjancant el Servei d’Ocupacié de Catalunya (SOC), que



déna suport a les politiques d’inserci6 laboral i orientacié professional dels estudi-
ants i graduats de la URV.

Tot i les dificultats derivades de I’adaptacié del sistema de politiques d’insercié
laboral del SOC al col-lectiu universitari, la valoracié de I’execucié del segon
conveni és molt positiva i ha permes el desenvolupament d’accions permanents a
la URV. La signatura del nou conveni amb el SOC donara continuitat a aquestes
accions permanents durant el proper curs. Cal dir, pero, que en aquest segon con-
veni s’han adequat els indicadors quantitatius previstos pel conveni a la realitat
de les universitats catalanes, per facilitar que s’assoleixin el cent per cent dels
objectius marcats.

S’ha signat el tercer conveni, vigent des de I'1 de juny de 2016, que permetra soste-
nir I'impuls a les actuacions iniciades per fomentar la recerca de feina i I'orientacio
professional dels nostres estudiants i titulats.

Intermediacio laboral

El curs 2015-16 també ha marcat la consolidacié del portal d’intermediacié (Bor-
sa de Treball) de la URV. Des de la seva implantacié a finals de 2013 fins a la
redaccié d’aquesta memoria, més de 6.000 usuaris (entre estudiants i titulats)
s’han registrat al portal. A la taula de sota es pot veure I’evolucié creixent d’usu-
aris i, tot i que ja hem superat I'etapa d’implantacié, durant aquest any 2016 es
mantindra un creixement superior als 1.500 usuaris anuals nous. Es tracta d’una
dada molt positiva que confirma la utilitat del portal en la recerca d’oportunitats
professionals.

MR s Borsa de Treball @ocpacigury  1ambé ha evolucionat de forma as-
cendent la xifra d’ofertes de treball
que s’han gestionat des del portal. El
creixement s’atribueix, d’una ban-
da, a la consolidacio del servei de
Borsa de Treball entre les empreses i,
—— de I'altra, a la Ileugera millora de la
— situacié del mercat de treball i de
I’economia en general.

Si es manté la tendéncia de la pri-
mera meitat de I’any, abans de fina-
litzar el 2016 podem superar cla-
rament les 800 ofertes de treball tramitades i assolir les prop de 2.000 vacants
ofertes.
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En paral-lel, les postulacions evolucionen positivament i a finals de 2016 es podria
arribar a les 20.000. Aixo vol dir que els més de 6.000 usuaris registrats hauran
mostrat interés un total de 20.000 vegades per les prop de 800 ofertes de treball
tramitades al llarg de ’any.



Aquestes son les dades des de la implantacié del portal fins a I'11 de juliol de 2016:

2013 2014 2015 2016* Total acumulat
Nous candidats registrats 767 2.484 2.018 782 6.051
Ofertes de treball rebudes 15 463 661 479 1.618
Vacants 28 1.079 1.719 943 3.769
Postulacions 275 11.296 17.679 9.023 38.273

La pagina de Facebook de la Borsa de Treball ha continuat la seva consolidacié
com a eina de relacié amb els usuaris i hem superat els 4.500 seguidors, un incre-
ment de gairebé 1.000 usuaris més que |’any anterior.

El compte de Twitter, amb un ritme de creixement menor, ha passat dels 494 follo-
wers als 672 d’aquest curs. Les xarxes socials s’han convertit en la principal eina de
difusié de les nostres activitats, aixi com el mitja més directe per donar a coneixer
les oportunitats professionals que gestionem des d’OcupaciéURV.

Forum de I‘Ocupacié Universitaria

Aquest curs s’ha celebrat el XII Forum de
I"Ocupacié Universitaria, edicié que ha asso-
lit la participacié més alta pel que fa a la xifra
d’empreses.

L'edici6 del campus Bellissens, que va tenir
lloc el passat 6 d’abril, va comptar amb un to-
tal de 19 estands, i I’edici6é del campus Sesce-
lades, del 20 d’abril, amb 35 estands. En tots
dos casos, el nombre d’estands ha estat el més
alt de totes les edicions del Forum. Tot i que la
majoria ja havien participat en edicions ante-
riors, cinc de les empreses o entitats van estar
presents al Forum per primer cop: Viewnext,
IFF Benicarléo SL, Ten Solutions Software &
Consulting SL, I’Agencia Catalana de Turisme i
MGS Assegurances.

Onze empreses o entitats han tingut presencia
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en les dues edicions del Forum, la de Bellissens i la de Sescelades. Aquesta xifra és

una fita que no s’havia assolit mai.

Empreses, entitats i serveis de la URV participants al XII Forum de I"Ocupacié:

Edicié Campus Sescelades

Edicié6 Campus Bellissens

Applus+ IDIADA

Agencia Catalana de Turisme

Asociacion Nuclear Ascé - Vandellos 11

Borges International Group SLU

BROS GROUP

Decathlon

Covestro SL

Fischer Ibérica




Dow Chemical Ibérica

Grup Sagessa

Fermator MGS Assegurances
IFF Benicarl6 SL
Inerco Adecco

Lear Corporation

Basf Espafiola S.L.

Mahle BEHR

Deloitte

Manpower Group

Escola Innova

Messer Ibérica de Gases, SAU

Esquiades.com

Miguel Torres SA KPMG

Profile Software Services Leroy Merlin Tarragona

Repsol Mapfre, SA

SCA Hygiene Products S.L. PortAventura

Technip Randstad Empleo ETT

Tecnocom SOC Servei Plblic d’Ocupacié de Catalunya

Ten Solutions Software & Consulting SL

OcupacioURV

Torrecid Group

|I-Center URV

T-Systems Catedra d’Emprenedoria URV
Viewnext Formacié de Postgrau URV
Practiques

La Comissié de Docencia ha aprovat un total d'11 noves propostes de perfils de
practiques als centres, serveis i estructures de la URV durant els curs 2015-16.
Aquestes propostes podrien arribar a comportar la realitzacié de 20 estades en
practiques. Des de |"aprovacié del Protocol de gesti6 de les practiques externes a

la Universitat, en total hi ha 94 perfils de practiques.

En el moment de la redaccié d’aquesta memoria, es tanca la 5a convocatoria del
Programa de beques Santander CRUE CEPYME de practiques en empresa. La
URV ha adjudicat les 65 beques que tenia assignades amb un pressupost total de

117.000 €. Aquestes son les dades definitives a data de 7 de juliol de 2016:

Convocatoria

Petites o mitjanes empreses presentades 129
Propostes de practiques (llocs de practiques) presentades 214
Estudiants sol-licitants 505
Estudiants acceptats 385
Estudiants descartats 120
Distribuci6 de I'assignacié actual de beques

Beques a temps complet (8 h) durant 3 mesos 55
Beques a temps parcial (4 h) durant 6 mesos

Beques a temps parcial (4 h) durant 3 mesos 7
Total estudiants adjudicataris (becats) 69




La distribuci6 prevista d’aquestes beques entre els diferents centres de la URV és la
seglient:

Facultat de Lletres 13
Facultat d’'Economia i Empresa 12

Facultat de Ciencies Juridiques 9

N

Escola Tecnica Superior d’Arquitectura

Escola Tecnica Superior d’Enginyeria Quimica

Facultat de Quimica

Facultat de Ciéncies de I'Educacié i Psicologia

[SS]

Escola Tecnica Superior d’Enginyeria

Fundacié Universitat Rovira i Virgili

Facultat d’Enologia

Facultat de Medicina i Ciencies de la Salut

Facultat de Turisme i Geografia

Oficina d’'Orientaci6 Universitaria (gestié Beques Santander)
Total
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Orientacio professional

Orientacio individualitzada

El 2015 ha estat el tercer any de prestacié d’aquest servei. L'esfor¢ de difusié que
s’ha fet per donar a coneixer el servei entre la comunitat universitaria ha permes
un increment lleugerament superior respecte I’any anterior. Del total de sessions
individuals que s’han posat a disposicio dels usuaris (330), se n’han sol-licitat 203,
perd finalment només 152 s’han fet efectives. Aquestes xifres suposen un grau
d’utilitzacié d’un 45% respecte a la capacitat real i un 75% d’assistencia. Malgrat
aixo, la valoracié és molt positiva i els usuaris atesos mostren un grau de satisfac-
cié molt alt.

CITES ANY 2015 Trimestre 1 | Trimestre 2 | Trimestre 3 | Trimestre 4 Totals
Ofertes 87 93 64 86 330
Sol-licitades 69 61 16 57 203
Realitzades 47 48 12 45 152
No es fan 22 13 4 12 51
Percentatge d’assistencia 68% 79% 75% 79% 75%

A més dels quatre campus principals (Catalunya, Sescelades, Bellissens i Terres de
I"Ebre), també s’ha ofert el se rvei al campus Vila-seca. Entre tots aquests, el campus
Catalunya és qui suma més participacio.



Sessions individuals acumulades per trimestre any 2015
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de I'ebre bellissens sescelades catalunya seca
ETRIM. 1 3 11 13 20 0 47
ETRIM. 2 3 7 14 24 0 48
HTRIM. 3 0 1 2 9 0 12
ETRIM. 4 1 6 12 23 3 45
M Totals 7 25 41 76 3 152

Activitats formatives d’orientacio

Durant el 2015 s’han realitzat 55 accions formatives grupals d’orientaci6 profes-
sional i per fomentar la recerca de feina, a les quals han assistit un total de 643
persones. L'increment en relacié amb I’any anterior és significatiu en nombre d’ac-
cions 41% (de 39 a 55), perdo menor en relacié amb els assitents, 16% (de 554 a
643). La major part de les accions formen part de la programacié estable de tallers
per oferir estrategies en |'ambit de la recerca de feina, organitzats i impartits per
OcupacioURYV (25 tallers).

També s’han organitzat tallers a petici6 dels centres adaptats a les necessitats dels
perfils professionals de les seves titulacions (25 tallers), sessions informatives de les
beques Santader (3 accions) i per la Universitat d’Estiu al campus Terres de |'Ebre a
Amposta (2 tallers). En total, han estat 99 hores de formacié per I'ocupacié i orien-
tacio professional.

Igual que succeeix amb les orientacions individuals, els tallers i sessions formatives
grupals presenten un nivell d’utilitzacié baix respecte a la programacio plantejada.
Cada taller de la programacio estable d’Ocupaci6URV disposa de 25 places; per
tant, si s’haguessin completat totes les places dels 25 tallers programats, els partici-
pants haurien d’haver estat 625, malgrat que finalment només han estat 125, xifra
que significa un 20%. En aquest sentit, s’han hagut d’anul-lar 7 tallers per manca
d’inscripcions. De la mateixa forma, es detecta també una taxa d’absencia injustifi-
cada del 17% (de 777 inscrits a 643 assitents). Es a dir, de cada 10 usuaris que s’ins-
criuen en les activitats grupals, finalment 1,7 no es presenten i no comuniquen la
seva absencia. Cal destacar que la gratuitat de les accions dificulta rebaixar aquest
percentatge.

Complert I'objectiu d’ampliar el nombre d’activitats programades (s’ha passat de
15 accions el 2013 a 39 el 2014 i 55 el 2015), els objectius per al proper curs sén,



d’una banda, assolir quotes de participacié més altes i, de Ialtra, col-laborar amb
altres centres de la URV en la programacié d’activitats especifiques d’orientacié
professional per als seus estudiants. La col-laboracié dels centres és essencial per
assolir un grau de participacié més alt en les accions de formaci6 i orientacié pro-
gramades.

Aquestes son les accions que s’han desenvolupat el 2015:

ACCIONS FORMATIVES D’ORIENTACIO PROFESSIONAL. ANY 2015
ACTIVITAT PROGRAMATS | ANUL-LATS | REALITZATS | ASSISTENTS
Curriculum + carta presentacié 6 2 4 25
Entrevista 7 0 7 36
g | Procés de seleccié 3 1 2 11
%:,3 g:trrrel\c/iuslt:m + preparacio 3 0 3 9
Procés recerca ocupacié 3 1 2 7
Linkedin - xarxes professionals 3 0 3 21
Autoconeixement 5 1 4 16
Suma parcial 30 5 25 125
ETSE 3 1 2 148
ETSEQ 2 0 2 29
FTG 7 1 6 64
FEE (Reus) 2 0 2 7
sé FEE (assignatura Ciutadania) 6 0 6 95
é TE 3 0 3 45
& | FCEP (Tarragona) 2 0 2 28
FCEP (Baix Penedes) 2 0 2 41
Beques Santander 3 0 3 53
Universitat d’Estiu 2 0 2 8
Totals 62 7 55 643

Ambit d’orientacié i informacié universitaria

Presentacions dels estudis i serveis de la URV als centres de secundaria

Es van dur a terme 99 presentacions en 90 centres de la provincia i alguns de
comarques limitrofes. La presentaci6 es realitza amb el suport d'un video promo-
cional de la URV realitzat pels tecnics d’audiovisuals del Servei de Recursos Edu-
catius, amb la col-laboracié del Gabinet de Comunicacio i el Centre d’Atenci6 als
Estudiants. També s’utilitza una presentacié de PowerPoint amb informacié sobre
els estudis, aixi com dels serveis i I’accés a la universitat.

La presentacié dura uns 45 minuts i, al final, s’obre un torn de preguntes per resol-
dre els dubtes que sorgeixen als estudiants.



Jornades de Portes Obertes

Els dies 30 de marg, 13 d’abril i 7 de maig es realitzaren les Jornades de Portes
Obertes de la URV per a estudiants i families. Els dotze centres i els dos campus
descentralitzats obren les portes esglaonadament els tres dies. Un total de 1.851
estudiants de secundaria i 3.052 familiars van visitar la Universitat. Els estudiants
i familiars van ser acollits pels responsables dels centres universitaris i van rebre
informacié sobre els estudis, els accessos i altres qliestions de rellevancia; després
de visitar el centre, se’ls donava I'oportunitat de fer totes aquelles preguntes que els
neguitejaven sobre el seu futur academic.

Fem Recerca!

Al llarg del primer trimestre del curs 2015-16 va tenir lloc el Fem Recerca!, una
proposta nova en el qual els centres, departaments i/o grups de recerca de la URV
proposaven una activitat de divulgacié cientifica per a centres de secundaria. l'ac-
tivitat estava programada per als dimecres al mati dels mesos d’octubre, novembre
i desembre.

S’hi van presentar 25 tallers, en els quals van participar 15 centres de secundaria.
En aquest periode de tres mesos, ens van visitar més de 400 alumnes en les 36 ac-
tivitats realitzades.

EstiURV

Per a I’edici6é 2015 de I"EstiURV, es van proposar 7 cursos destinats a estudiants de
4t d'ESO, que es van realitzar al llarg de la segona setmana de juliol:

— Biotecnologia a la teva taula
— Quimica i bioquimica

— Formes tridimensionals amb eines informatiques: del modelat a la impressié
3D

— Fisica i tecnologia del segle XXI
— Robotic@
— Introducci6 al dibuix técnic a les enginyeries

— Evoluciona

Els requisits d’accés a aquests cursos van ser comptar amb una nota mitjana de 4t
d’ESO igual o superior a 8 i una carta de motivacié. Van participar-hi 154 alumnes.

Conferencies divulgatives

Amb |'objectiu d’atraure els estudiants al mén de la ciencia i el coneixement, |"Ofi-
cina d’Orientacié Universitaria organitza una seérie de conferéncies de tematiques



diverses. Mitjangant una aplicacié informatica, els centres de secundaria les poden
demanar gratuitament i fomentar que els estudiants s’interessin per la ciencia i el
coneixement. Al llarg del curs es van impartir 159 conferéncies als centres de la
provincia i de les comarques limitrofes.

Preséncia en fires, salons i jornades d’orientaci6 universitaria

La URV, a través de I"Oficina d’Orientacié Universitaria, participa en un seguit de
fires i salons on es divulguen els estudis i serveis universitaris, a banda d’orientar el
public interessat en temes referents a la Universitat.

Les fires i salons han estat:
— Expro-Reus
— Fira de Santa Teresa del Vendrell
— Unitour-Mallorca
— Fira d’Amposta
— Sal6 de I'Ensenyament de Barcelona
— Espai de I"Estudiant de Valls
— Expo-Ebre de Tortosa
— Fira de Cambrils
— Fira Igd Universitaria d’Igualada
— Forum Emancipacié d’Amposta
— Fira Formacié i Treball de Lleida

— Expojove de Girona

Jornades d’orientacid universitaria:
— La Noguera
— La Segarra
— Pla d'Urgell

Els estands han estat atesos per personal del PAS, amb el suport d’'una quinzena de
becaris que han rebut una formacié previa sobre la URV, ['oferta académica, I'ac-
cés i altres gliestions rellevants.

Altres

La URV va realitzar unes Jornades d’Orientacié Universitaria a ’Institut Marti i
Franques de Tarragona i va lliurar material divulgatiu a I'Oficina d’Orientaci6 sobre
I’accés a la universitat per participar a Aula de Madrid.



Activitats de I'lambit de beques

Des de I'Oficina d’Orientacié Universitaria s’han gestionat diversos tipus de beques,
tant finangades integrament per la nostra institucié com cofinancades o financades
integrament per un finangador extern. Aquestes beques han donat la possibilitat de
gaudir d’algun tipus d’ajut a més de 600 estudiants.

Beques de col-laboracié genériques

Aquestes beques sén les que figuren al pressupost de la Universitat de manera
estable i donen suport a diversos serveis basics de la universitat (CRAI, Servei
de Recursos Educatius, oficina d’orientacio universitaria, SEGEU...) durant tot el
curs (de setembre a juliol), aixi com un conjunt de beques que es convoquen en
periode d’estiu per donar suport als processos d’automatricula i a la Universitat
d’Estiu (juny, juliol i setembre). En conjunt, en aquest curs s’han adjudicat 132
beques.

Beques de col-laboracié especifiques

Aquestes beques son convocades a iniciativa dels centres, departaments i altres
unitats per un periode determinat i per atendre projectes o activitats concrets. En
conjunt, aquest curs s’han adjudicat 136 beques de diversos periodes de durada.

Beques d’assistents docents

La URV va acordar generar les seves propies beques d’assistents docents. Al maig
es van convocar 146 beques adrecades a estudiants de masters, amb I’objectiu que
puguin donar suport a les tasques del professorat.

Sol-licituds Rentincies Pressupost
Beques genériques 1.876 50 517.092,16 €
Beques especifiques 1.459 16 350.575,69 €
Beques AD 727 28 130.957,52 €

Beques patrocinades per la Fundacion Repsol i pel Consell Social de la Universitat

Aquestes beques es convoquen per donar resposta als estudiants amb una situacié
economica i social d’especial dificultat, perd que tenen un bon rendiment econo-
mic i una bona motivacié per cursar estudis universitaris. Es concedeix anualment
fins un maxim de quatre renovacions, i cobreixen tots els estudis de grau d’un es-
tudiant. Cada curs es concedeixen un maxim de 5 noves beques i actualment hi ha
18 becaris. El finangament és al 50% per part del Consell Social de la Universitat i
el 50% per part de la Fundacién Repsol.
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Beques AGAUR per a activitats adrecades al suport al professorat

Aquestes beques adrecades a estudiants de master van ser convocades per I’AGAUR
per tal que poguessin col-laborar en tasques de suport al professorat. La nostra Uni-
versitat va convocar un total de 32 beques. La convocatoria es va desenvolupar en
dues fases, una per cada quadrimestre.

Beques de col-laboracié amb els departaments del MECD

Es van convocar 21 beques, una per cada departament, després de fer una priorit-
zaci6 objectiva entre els departaments de la URV.
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