Centre d’Atencio a I’Estudiant (CAE)

Ambit d’insercio i orientacio laboral

El curs 2013-14 ha estat el de la consolidacié dels serveis que el Centre d’Atencio
als Estudiants presta als estudiants i graduats de la URV en I"ambit de la inserci6
laboral i I’orientacio professional. Aquesta consolidacio s’ha refermat amb la signa-
tura del Conveni de col-laboracié amb el Departament d’Economia i Coneixement
de la Generalitat i les universitats catalanes per a I'impuls a la inserci6 i la millora
de 'ocupabilitat dels joves estudiants i graduats universitaris.

Aquest conveni, signat al febrer de 2014, comporta la subvencié, mitjangant el Ser-
vei d’Ocupacié de Catalunya (SOC) i la coordinacié del Consell Interuniversitari,
del desenvolupament de politiques d’insercié laboral dels estudiants i graduats de
la URV en els ambits seglients:

— Lorientaci6 en la definici6 de la carrera professional.
— Lorientaci6 en la cerca de feina.
! l bilitat laboral
— L'assessorament per a la mobilitat laboral.
— La prospecci6 empresarial i la intermediacié laboral.
— L'assessorament en |'emprenedoria i la creacié d’empreses.

— La difusié i gestio de tots aquells programes formatius que millorin I’ocupa-
bilitat dels joves com les practiques no laborals o d’altres.

Tot i que el conveni té una vigencia anual, hi ha la clara voluntat de continuar
amb aquest suport i col-laboracié amb I'objectiu Gltim que els serveis universitaris
d’ocupacié esdevinguin els serveis publics d’ocupacio per als col-lectius amb for-
macioé universitaria.

Intermediacio laboral

La gran novetat del curs 2013-14 ha estat la
implantacié d’un nou programa informatic
de gesti6 de la Borsa de Treball. Mitjancant
la col-laboracié d’Universia, la URV s’ha
sumat a la xarxa de portals d’ocupaci6 Tra-
bajando.com, de la qual formen part altres
serveis universitaris d’ocupacié, aixi com
altres entitats i empreses.
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Tant els candidats de la URV com els ocu-
padors que es registrin al portal disposen
d’una area exclusiva de gesti6 de la candi-
datura o de les ofertes de treball publicades. La participaci6 en la xarxa de portals
permet als candidats accedir a totes les ofertes de la resta de portals de la comunitat.



Tot i comencar completament des de zero, sense migrar cap dada, les dades actual
avalen I’exit del procés d’implementacié del nou portal:

De desembre de 2013 a maig de 2014
Candidats registrats 2.300
Empreses registrades 188
Ofertes de treball gestionades 243
Vacants gestionades 414
Curriculums gestionats 6.378

Com a dades globals de tot I'any 2013, la Borsa de Treball ha gestionat 476 ofertes
(de treball i de practiques), les quals han comportat 639 vacants i 6.486 curricu-
lums enviats a les empreses.

El curs 2013-14 també ha estat el de la consolidacié de les xarxes socials com a
eina de comunicacié amb els usuaris de la Borsa de Treball. La pagina de Facebook
de la Borsa de Treball ha continuat el seu progrés, i ha arribat als 2.300 seguidors. |
el compte de Twitter, inaugurat al novembre, ja té 280 seguidors. Totes dues xarxes
han esdevingut una magnifica plataforma de difusi6 de les ofertes de treball i de les
activitats que la URV desenvolupa en I'ambit de |’ocupacid.

Forum de I'Ocupacié Universitaria

Aquest curs ha tingut lloc el X Forum de I'Ocupacié Universitaria. Per celebrar
I'esdeveniment, s’ha organitzat un acte institucional de reconeixement a les em-
preses que hi han participat des dels principi i ens han acompanyat en gairebé totes
les edicions. L'acte, presidit pel rector, el president del Consell Social i el secretari
d>Ocupaci6 i Relacions Laborals de la Generalitat de Catalunya, es va fer el 24
d’abril de 2014 al campus Sescelades. Els representants de les tretze empreses van
recollir un obsequi de mans de la vicerectora d’Estudiants i Comunitat Universitaria
en agraiment a la seva col-laboracié continuada amb [a URV en la inserci6 laboral
dels nostres graduats.

L'edicié del campus Bellissens (9 d’abril) va disposar de 16 estands, i I’edici6 del
campus Sescelades (24 d’abril) va comptar amb 32 estands. Malgrat la crisi econo-
mica, cal destacar que el nombre d’empreses participants no només s’ha mantin-
gut, sin6 que ha augmentat i I’edici6 de Sescelades ha estat la més nombrosa de to-
tes. Sis empreses o entitats han participat per primera vegada al Forum: Fundacién
Manpower, Adecco, Cldster TIC Catalunya Sud, Informatica El Corte Inglés, ICOT i
Fischer Ibérica.



Empreses, entitats i serveis de la URV participants al X Forum de I"Ocupacio
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Practiques

Al juny de 2013 el Consell de Govern va aprovar el Protocol de gesti6 de les prac-
tiques externes a la propia universitat. Aquest document estableix, d’'una banda,
el procediment d’aprovacié dels perfils de practiques curriculars que els diferents
centres, estructures o serveis de la URV ofereixen als estudiants de la mateixa uni-



versitat, 0 bé d’altres centres docents, de secundaria o superiors, i d’una altra els
procediment de gesti6 i la documentacié que cal tramitar en aquests casos.

Al llarg del curs 2013-14 la Comissié de Docéncia ha aprovat un total de 46 pro-
postes de perfils de practiques, que podrien arribar a comportar la realitzacié de
124 estades en practiques.

Programa de beques Santander CRUE CEPYME

Al curs 2013-14 s’ha executat la tercera convocatoria del programa de beques
Santander CRUE CEPYME de practiques en empresa. De la mateixa forma que en
I"edicié anterior, s’han assignat a la URV un total de 65 beques a temps complet,
amb un pressupost total de 117.000 €. Aquestes son les dades principals:

Convocatoria

Petites 0 mitjanes empreses presentades 120
Propostes de practiques (llocs de practiques) presentades 183
Estudiants sol-licitants 608

Distribucio de les beques assignades

Beques a temps complet (8 h) durant 3 mesos 40
Beques a temps parcial (4 h) durant 6 mesos 7
Beques a temps parcial (4 h) durant 3 mesos 11
Total estudiants adjudicataris 58
Beques pendents d’assignaci6 (10/06/2014) 5
Total hores de practiques 29.270

A diferéncia de la segona edici6, en aquesta tercera edicié s’aprecia un consi-
derable augment d’estudiants sol-licitants (+33,92%), de propostes de practiques
rebudes de les empreses (+35,56%) i també de pimes presentades a aquesta edici6
(+23,71%).

Orientacio professional
Orientacié individualitzada

El 2013 ha estat el primer any que s’ha ofert aquest servei d’orientacié professional
individual als universitaris, els quals, mitjancant un sistema de cita previa, poden
concertar una entrevista individual per tractar els dubtes relacionats amb la seva
carrera professional.

130 estudiants han fet Gs del servei durant I’any 2013. Les sessions s’ofereixen al
campus Sescelades, Terres de I'Ebre, Bellissens i Catalunya, i aquest Gltim ha estat
el que més participacié d’estudiants ha experimentat.



c.terres de c. bellissens c. sescelades c. catalunya totals
I'ebre !
¥ 1 trimestre 0 1 9 20 30
B 2 trimestre 7 8 13 18 46
3 trimestre 5 5 3 5 18
B 4 trimestre 3 9 9 15 36
¥ totals 15 23 34 58 130

Malgrat els esforcos en difusié entre la comunitat universitaria, les xifres d’utilitza-
ci6 del servei sén baixes si les posem en relacié amb les sessions que s’ofereixen i
els objectius previstos.

De les places que es posen a disposicio dels estudiants per a la realitzacié d’en-
trevistes d’orientacié professional individual, només s’ocupen un 30% de mitjana.
Aquest percentatge d’utilitzacié baixa a un 25% si només tenim en compte els
usuaris que van a la cita programada i efectivament realitzen la sessi6 d’orientacio.
Aix0 significa que més d'un 17% dels estudiants que han concertat una entrevista
d’orientaci6 professional no es presenten a la cita.

Des del punt de vista de genere, de les 130 entrevistes realitzades, 87 han estat do-
nes (67%) i 43 homes (33%). Aquests percentatges no corresponen als d’estudiants
matriculats a la URV (59% de dones i 41% d’homes); per tant, podem concloure
que el grau d'utilitzacié del servei és més elevat entre les dones.

Tallers d’orientacio

L'any 2013 s’han programat 15 activitats formatives per a la recerca de feina, a les
quals han assistit un total de 619 partipants. Els tallers s’"han programat als diversos
campus de la URV i altres s’han realitzat a peticié dels mateixos centres, amb els
continguts adaptats a les necessitats dels perfils professionals de les titulacions que
s’'imparteixen.

La programacié més estable dels tallers va a carrec dels professionals del Centre
d’Atenci6 als Estudiants, perd també s’han programat activitats formatives impar-
tides per professionals externs amb experiencia en la materia, com les activitats
incloses en la programacié del Forum de I’Ocupacié.

L'objectiu per a I’any 2014 és augmentar les activitats que s’ofereixen, les vegades
que s’ofereixen al llarg del curs i els estudiants assistents. D’aquesta forma, queda-
ra consolidada una oferta formativa per a la recerca de feina que abastara tots els
estudiants que es graduen cada curs.



Acci6 formativa Data Nre. 1.\Ire. Campus
hores. | assistents
1 | Jornada d’orientacié ETSEQ 09/04/2013 2 2 SES
2 | Jornada d’orientacié ETSEQ 11/04/2013 2 13 SES
FORUM OCUPACIO REUS: taller Xarxa Eures 17/04/2013 1 40 BELL
FORUM OCUPACIO REUS: taller Treballar al Regne
4 | Unit 17/04/2013 1 40 BELL
FORUM OCUPACIO REUS: taller Millora el teu
Curriculum 17/04/2013 1 30 BELL
6 | FORUM OCUPACIO REUS: taller Web 2.0 17/04/2013 1 40 BELL
FORUM OCUPACIO TARRAGONA: taller Xarxa
7 | Eures 17/04/2013 1 40 SES
FORUM OCUPACIO TARRAGONA: taller Treballar al
8 | Regne Unit 24/04/2013 1 50 SES
FORUM OCUPACIO TARRAGONA: taller Millora el
teu Curriculum 24/04/2013 1 40 SES
10 | FORUM OCUPACIO TARRAGONA: taller Web 2.0 24/04/2013 1 40 SES
FORUM OCUPACIO TERRES DE L'EBRE: taller Com
11 | Millorar el CV 10/05/2013 1 80 CTTE
Taller Com Afrontar amb Exit una Entrevista de
12 | Seleccié 11/06/2013 4 7 SES
Taller Millorar el teu Curriculum i les Cartes de
13 | Presentacié (tarda) 25/06/2013 2 9 CAT
Taller Millorar el teu Curriculum i les Cartes de
14 | Presentacié (mat) 27/06/2013 2 8 CAT
15 | Sessi6 d’orientacié (alumnes ETSE) 13/09/2013 1 180 SES
22 619

° »

Ambit d’orientacio i informaciod universitaria
Presentacions dels estudis i serveis de la URV als centres de secundaria

Es van realitzar 86 presentacions en 81 centres de la provincia i alguns de comar-
ques limitrofes.

La presentaci6 es feia amb el suport d'un video promocional de la URV elaborat
pels tecnics d’audiovisuals del Servei de Recursos Educatius, amb la col-laboracié
del Gabinet de Comunicaci6 i el Centre d’Atenci6 als Estudiants, i un power point
amb informacié sobre els estudis, els serveis i I'accés a la Universitat.

La presentacié durava uns 45 minuts, i després s’obria un torn de preguntes per
solucionar dubtes dels estudiants.

Jornades de Portes Obertes

Els dies 5 i 19 de marg, i 26 d’abril es van organitzar les Jornades de Portes Obertes
de la URV per a estudiants i families.

Els dotze centres i els dos campus descentralitzats obrien les portes esglaonada-
ment els tres dies, i un total de 2.188 estudiants de secundaria i 3.150 familiars ens
van visitar.



Els estudiants i familiars eren acollits pels responsables dels centres universitaris,
rebien informacio sobre els estudis, accessos, etc., realitzaven una visita pel centre i
se’ls donava l"oportunitat de fer totes aquelles preguntes que els neguitejaven sobre
el seu futur academic.

Fem Recerca!

Al llarg del primer trimestre del curs 2013-14 va tenir lloc el Fem Recerca!, una
proposta nova en el qual els centres, departaments i/o grups de recerca de la URV
proposaven una activitat de divulgacio cientifica per a centres de secundaria. L'ac-
tivitat estava programada als matins dels mesos d’octubre, novembre i desembre.

Es van presentar 29 tallers i hi van participar 23 centres de secundaria. Al llarg dels
tres mesos ens van visitar més de 600 alumnes en les 59 activitats organitzades.

EstiURV

En la primera edici6 de I’EstiURV es van proposar cinc cursos pilot per a estudiants
de 4rt d’ESO, a realitzar al Ilarg de la segona setmana de juliol:

— La nova biologia: No limits!

— Robotic@

— Un viatge al passat

—  Quimica-Bioquimica

— Fisica i tecnologies del segle xxi

Tot i que, en un primer moment, s’havia previst un maxim de 75 places (15 per
curs) finalment es va ampliar a 120 alumnes, ates que hi va haver una gran deman-
da que va comportar fins i tot que un curs doblés una altra setmana.

Els requisits per accedir a aquests cursos van ser una nota mitjana de 4t d’ESO igual
o superior a 8 i una carta de motivacio.

Conferéncies divulgatives

Amb la intencié d’atraure els estudiants al mén de la ciencia i el coneixement, el
CAE organitza, mitjancant un aplicacié informatica, una oferta de conferencies de
tematica diversa perque els centres de secundaria les demanin gratuitament, i fer
que els estudiants s’interessin per la ciencia i el coneixement.

Al llarg del curs es van impartir 111 conferéncies als centres de la provincia i de les
comarques limitrofes.

Presencia en fires, salons i jornades d’orientacié universitaria

La URV, a través del CAE, participa en un seguit de fires i salons on es divulguen els
estudis i serveis universitaris, a banda d’orientar el pdblic interessat en temes que
fan referencia a la Universitat.



Les fires i salons han estat:
— Unitour-Tarragona
— Expro-Reus
— Fira de Santa Teresa del Vendrell
— Fira d’Amposta
— Sal6 de I'Ensenyament de Barcelona
— Espai de I"Estudiant de Valls
— Expo-Ebre de Tortosa
— Fira de Cambrils
Jornades d’Orientacid Universitaria
— lgualada
— La Segarra
— Cervera

Els estands han estat atesos pel PAS i per més de 15 becaris que han rebut una for-
macio previa sobre la URV, I'oferta académica, I'accés, etc.

Altres

La URV va realitzar unes Jornades d’Orientacié Universitaria a I'Institut Marti Fran-
ques, i va lliurar material divulgatiu a I'Oficina d’Orientacié per a I’Accés a la
Universitat per participar a Aula de Madrid, a la Feria de Pamplona i a la de Vitoria.

Activitats de I’ambit d’esports

Durant aquests darrers anys el moén de l'activitat fisica i 'esport ha evolucionat
profundament, de manera que ha arribat a formar part de la vida quotidiana de les
persones. Es per aixd que des de la URV pretenem que I'activitat fisica i I’esport
s'integrin en la formacio integral dels estudiants que opten per la nostra universitat i
complementin la seva activitat academica. També volem que s’incorporin a la resta
de la comunitat universitaria incloent-los en la vida laboral.

En el present curs hi ha hagut 660 socis' d’Esports URV, que representa una minsa
davallada respecte al curs passat. Cal tenir en compte que el moment actual de crisi
no afavoreix la practica de I’esport i dins la tendéncia de reduir despeses, |’esport és
una de les primeres opcions que la pateix. Ho corrobora el fet de I'augment signifi-
catiu d’inscrits en les activitats de lleure, que tenen un cost minim o zero.

La tipologia del socis quant a génere ha canviat respecte al curs anterior, ja que si
I’any passat teniem una prevalenca de nois sobre noies del 62%, enguany aquesta

1 Dades a 31 de maig de 2014.



diferencia s’ha vist diminuida en favor d’un incremet de participacié del genere
femeni, concretament:

— 55% nois
45% noies

Aquest fet ve donat per I'increment d’activitats adrecades al sector femeni, com
gimnastiques suaus, ioga, pilates, etc. A més, les activitats que s’han realitzat en
familia que han afavorit aquest increment. Un dels objectius d’Esports URV per
aquest curs era augmentar la participacié del genere femeni en les acivitats que
gestionem.

Pel que fa a la tipologia dels socis quant al col-lectiu a que pertanyen, la majoria
son estudiants (76%), seguit del colectiu del PAS/PDI (15,5%) i, finalment, els fa-
miliars i altres (8,5%). Cal destacar que els col-lectius que han augmentat més, en
termes relatius, son el PAS/PDI i els familiars /altres.

Programes esportius i d’activitat fisica que hem dut a terme el curs 2013-14:
— Cursos de formaci6 esportiva amb reconeixent academic: 35 cursos
— Lligues universitaries de la URV: 3 lligues
— Campionats Universitaries de Catalunya i Espanya: 184 estudiants
— Programa d’activitat fisica i salut del PAS/PDI: 298 participacions
— VI Campus d’Estiu per a nens i nenes (171 participants)
— Programa d’esportistes d’alt nivell
— Activitats de lleure: 150 participacions
— Nous convenis amb clubs i associacions esportives del territori

EI'VI Campus d’Estiu per a nens i nenes en col-laboracié amb I'Escola de Practiques
s’ha dut a terme durant els mesos de juny, juliol i setembre de 2013 a les instal-
lacions de la Universitat, de I'Escola de Practiques i a les instal-lacions del Patronat
Municipal d’Esports (piscina de Sant Pere i Sant Pau). S’han organitzat nombroses
activitats de caracter lddic i esportiu aixi com sortides al patrimoni natural i cultural
(Pont de Diable i Tarragona romana).

Una altra activitat que s’ha organitzat ha estat la | Cursa Solidaria, conjuntament
amb el Centre de Cooperaci6 al Desenvolupament URV Solidaria (SEGEU). El pro-
posit d’aquest esdeveniment esportiu ha estat recaptar diners per a un projecte d’in-
novacié social, a proposta dels membres de la comunitats universitaria. El projecte
guanyador ha estat “Horts socials a la URV: I'educacié ambiental per a la innovacié
social”, presentat per estudiants de la Facultat de Lletres i del Centre d’estudis de
Dret Ambiental (CEDAT), que es dura a terme al campus Catalunya. Hi van partici-
par 200 persones.

També cal destacar una activitat al Campus Terres de |I'Ebre, la piraguada des de
Tortosa fins a Amposta. Hi van participar 85 persones.



En el quadre adjunt es mostra la participacié per programes:

Esports URV, curs 2013-14
TOTAL SOCIS: 660 (homes: 360, dones 300)

Homes | Dones | Total
Golf Basquet
Badminton Natacio
Windsurf Tai-txi
Cursos de formacig | Capoeira Act. nautiques
esportiya amb P'adel* RSI. futbolo 144 101 945
reconeixement Tir amb arc Ritmes llatins
academic Tennis Submarinisme
Hipica loga
Orientacié Patinatge urba
Running
Total
Lligues universitaries Lliga universitaria futbol sala 154
URV Lliga universitaria padel
Homes | Dones | Total
Campionats Campionats de Catalunya 101 75| 176
Universitaris Campionats d'Espanya 5 3 8
Total
. Piraguada Patinatge
Activitats de lleure ] ) 150
Caiac Marxa nordica
Homes | Dones | Total
Programa d’activitat Pilates** Estiraments
fisica i salut pera | Natacio loga Yengar 29 269 298
PAS/PDI Hatha-loga loga Kundalini
Esportistes d’alt nivell 7
Total participants activitats 1038
Activitats adrecades a
la societat:

Campus d’estiu (¥**)

171

*Aquesta activitat s’ha ofert a Reus i a Tortosa
**Aquesta activitat s’ha ofert a Reus, Tortosa i Tarragona
*** Dades de I'estiu 2013
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Activitats de I'ambit de beques

El Centre d’Atenci6 a I’Estudiant ha gestionat diversos tipus de beques, tant finan-
cades integrament per la institucié com cofinangades o financades integrament
per un financador extern. Aquestes beques han donat la possibilitat a més de 600
estudiants de gaudir d’algun tipus de beca o ajut.

Beques de col-laboracié generiques: Aquestes beques son les que figuren al pressu-
post de la Universitat de manera estable i donen suport a diversos serveis basics de
la Universitat (CRAI, Servei de Recursos Educatius, CAE, SEGEU, etc.) durant tot el
curs (de setembre a juliol) aixi com un conjunt de beques que es convoquen en pe-
riode d’estiu per donar suport als processos d’automatricula i a la Universitat d’Estiu
(juny, juliol i setembre). En conjunt en aquest curs s’han adjudicat 140 beques.

Beques de col-laboraci6 especifiques: Aquestes beques son convocades a iniciativa
dels centres, departaments i altres unitats per un periode determinat i per atendre
projectes o activitats concrets. En conjunt aquest curs s’han adjudicat més de 100
beques de diversos periodes de durada.

Beques patrocinades per la Fundacién Repsol i pel Consell Social de la Universitat:
Aquestes beques es convoquen per donar resposta a aquells estudiants amb una
situacié economica i social d’especial dificultat que tenen un bon rendiment aca-
demic i motivacio per cursar estudis universitaris. Es concedeix anualment fins a un
maxim de quatre renovacions que cobreixen tots els estudis de grau d’un estudiant.
Cada curs es concedeixen un maxim de cinc noves beques. Actualment hi ha ca-
torze becaris. Es financen el 50% a carrec del Consell Social de la Universitat i el
50%, de la Fundacién Repsol.

Beques AGAUR per activitats adregades al suport al professorat: Aquestes beques
van ser convocades per ’AGAUR adrecades a estudiants de master perque pogues-
sin col-laborar en tasques de suport al professorat. La URV va convocar un total
de 170 beques. La convocatoria es va desenvolupar en dues fases, una per cada
quadrimestre.

Beques d’assistents docents: La Universitat Rovira i Virgili va acordar generar unes
beques d’assistents docents propies. Al mes de maig se’n van convocar 124 adre-
cades a estudiants de masters amb |’objectiu que puguin donar suport a les tasques
del professorat.

Beques Santander per a practiques extracurriculars en pimes: El Banc de Santander
va signar un conveni amb la CRUE i la CEPYME amb |’objectiu d’atorgar beques
a alumnes universitaris per a la realitzacié de practiques en empresa. A la nostra
Universitat li han correspost 65 beques a temps complet, que suposen una retribu-
ci6 de 600 € mensuals bruts per als estudiants. Hem tingut més de 400 estudiants
sol-licitants i més de 120 empreses que demanen estudiants en practiques i s’han
adjudicat la totalitat de les beques.
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