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A Grupo Castilla, pensem que es pot innovar en moltes arees:

* Innovacio tecnologica

 Innovacio no tecnologica
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INNOVACIO TECNOLOGICA

. Inversio anual d’entre 1i 2 milions

d’euros
o Millores funcionals i d’usabilitat

o Adaptacio a les noves tecnologies
(Web, .NET, WebServices...)

Formacio dels empleats en
tecnologia:

- Cursos especifics

- Certificacions tecnologiques
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INNOVACIO NO TECNOLOGICA

Noves formes de comercialitzar el producte (HR Outsourcing)

% Terminales y
Marcajes

Gestién completa
modulos RRHH

Proceso de némina

P Ty Consulia y solicitudes Q‘g‘
de informacion % L
Autoservicio del
Empleado

Usuarios de RRHH

g c @ @ Usuarios de Néminas
e RS
CASTILLA Consultores servicio

software e HR Outsourcing
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INNOVACIO NO TECNOLOGICA

 Nous serveis al voltant del teu producte

o Servei de Formacio com activitat de negoci
o Programa de certificacio a usuaris

o Contracte de suport
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INNOVACIO NO TECNOLOGICA

Fidelitzar els clients, oferint-los nous productes (propis o de
tercers)
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INNOVACIO NO TECNOLOGICA

« Convertir les amenaces tecnologiques en noves oportunitats

iOffice  gme=q0¢

o Nou contracte de Manteniment Tecnologic
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INNOVACIO NO TECNOLOGICA

* Innovacio en els procediments interns de treball per millorar

productivitat i eficiencia:
- CRM

- Metodologia d’implantaci6

Control y Seguimiento de Proyecto
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INNOVACIO NO TECNOLOGICA

e Nous Sistemes de Presentacio:
- Presentacio multimedia d’empresa

- Presentacio multimedia de producte
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INNOVACIO NO TECNOLOGICA (VII)

* Involucrar als agents socials en la innovacio:
- Acord amb URV

- Nou curs d’especialista universitari en noves tecnologies
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