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PREAMBUL

Les persones que treballen per una organitzacié publica, com és la Universitat Rovira i
Virgili, o estan en contacte amb ella en el context de les seves activitats laborals sén sovint
les primeres a tenir coneixement d'amenaces o perjudicis per l'interés public. Per aixo, la
Directiva europea 2019/1937 del Parlament Europeu i del Consell, de 23 d'octubre, relativa
a la proteccié de les persones que informin sobre infraccions del Dret de la Unio, ha
establert mesures per protegir a aquestes persones que actuen com a denunciants
(anomenades “whistleblowers”, qui utilitza el xiulet per donar alerta) i que so6n fonamentals

a I'hora de descobrir i prevenir aquestes infraccions i de protegir el benestar de la societat.

Al'estat espanyol, aquesta Directiva ha estat transposada per la Llei 2/2023, de 20 de febrer,
reguladora de la protecci6 de les persones que informin sobre infraccions normatives i de
lluita contra la corrupcié que requereix que les organitzacions comptin amb canals interns
d'informacié o denudincia i procediments per la gestié i resolucions de les denuincies rebudes.
Per aquest motiu, la Universitat Rovira i Virgili regula mitjancant aquest Reglament el
sistema intern del canal de denuncia, el procediment per resoldre les denuncies que es

rebin a través d’'aquest canal i 'd6rgan responsable de la instrucci6 i resolucié.

Tanmateix la primera vegada que es va regular aquest tipus d'informacions amb tematica
especifica en materia de contractacié publica i subvencions a la Universitat, va ser amb
I'aprovacio per Consell de Govern el 21 de desembre de 2019 del Pla d'integritat institucional
i mesures antifrau de la URV. Aquest Pla estableix actuacions per prevenir, detectar, corregir
i perseguir el frau, la corrupcid i els conflictes d'interés a la URV en I'ambit de la contractacié
publica i de subvencions. En aquest Pla es crea per primer cop la Comissié Antifrau com a
organ encarregat de la prevencio, deteccid, correccié i persecucié del frau, corrupcio i
conflictes d'interés en tots els processos dels quals és responsable la URV. Aquest
Reglament aprofita la creacié d'aquest organ per dotar-lo de les funcions especifiques
establertes en la Llei 2/2023 i actualitzar-ne la composicié tenint en compte aquestes noves

funcions.
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TITOL I. DISPOSICIONS GENERALS

Article 1. Objecte del Reglament

1.

Aquest Reglament té per objecte regular el canal de denuncia intern de la Universitat
Rovira i Virgili, de conformitat amb la Directiva (UE) 2019/1937 i la Llei 2/2023, establir
el procediment per a la tramitacié i resolucié de les denuncies i designar I'd0rgan
responsable del canal de denuncia intern de la URV.

També té per objecte protegir les persones denunciants i garantir la confidencialitat de
la identitat de la persona denunciant d’acord amb el Reglament general de protecci6 de
dades personals, el secret de les investigacions i el compliment del principi d'indemnitat
de les persones que intervenen en el procediment com a denunciants, testimonis, périts

o similars en el marc de la tramitacio6 de la investigaci6.

Article 2. Ambit material d'aplicacié

1.

a)

b)
9
d)
e)

9)
h)

i)

Aquest Reglament s'aplica a les denuncies o informacions rebudes a través del canal de
denuncia intern sobre qualsevol vulneracié de I'ordenament juridic en les materies
seguents:

Us o destinacié irregulars de fons publics gestionats per la Universitat, d'acord amb el
Pla d'integritat institucional i mesures antifrau de la URV.

Contractes del sector public.

Personal al servei del les administracions publiques.

Ajuts i subvencions atorgats per la Universitat.

Proteccié de la privacitat i de les dades personals.

Medi ambient.

Salut i seguretat en el treball.

Protecci6é del denunciant en el termes establertes en aquest Reglament i la resta de
normativa d'aplicacio, sempre que la vulneracié estigui tipificada com una infraccio
penal o administrativa greu o molt greu.

La resta de matéries previstes en I'annex de la Directiva (UE) 2019/1937.
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2. També es considera dins I'ambit material d'aplicacié qualsevol vulneracié de
'ordenament juridic que estigui tipificada com a infraccié administrativa greu o molt
greu, d'acord amb el regim juridic sancionador d'aplicacié als membres de la comunitat
universitaria o com a infraccié penal quan sigui comesa pels treballadors publics al
serveide la Universitat en I'exercici del seu carrec o de les funcions del seu lloc de treball.

3. La denuncia pot versar sobre qualsevol vulneraci6 real o potencial, sospita o intent
d'ocultacié d'aquestes.

4. La informacié en la que es basa la denuncia ha de ser verac i ha d'incloure els motius
que justifiquin:

a) La certesa dels fets comunicats, tot i ser dubtes o sospites raonables i no proves
concloents.

b) Que aquests fets entren dins de 'ambit d'aplicacié material i personal descrits en aquest
Reglament, la Directiva (UE) 2019/1937 i la Llei 2/2023.

5. Noes considera dins I'ambit d'aplicacié d'aquest Reglament, les informacions que siguin
publiques, ni els simples rumors no confirmats, ni tampoc les informacions sobre
conflictes interpersonals que afectin Unicament la persona denunciant i a les afectades
per la comunicacié o revelacio, sense cap incidéncia real i efectiva en vulneracions de

'ordenament juridic.

Article 3. Ambit personal d’aplicacié

Aquest Reglament protegeix a les persones informants que en el moment de la denuncia
tinguin o hagin tingut la condicié de personal docent i investigador (PDI) o personal técnic,
de gestié i d’'administracié i serveis (PTGAS), de participant en processos selectius de
personal, becaris, treballadors autdnoms, treballadors al servei de contractistes,
subcontractistes o proveidors de la Universitat i voluntaris, i la resta de persones dins

I'ambit d'aplicacio de la Llei 2/2023.

Article 4. Definicions

Als efectes d'aquest Reglament s'entén per:
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b)
0

d)

9)

h)

i)
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Confidencialitat i secret: principis que prohibeixen les persones que intervenen en el
procediment de divulgar informaci6 que han conegut en I'exercici de les funcions.
Anonim o anonimat: preservacié de la identitat de la persona.

Pseudoanonimitzacié: procés mitjancant el qual deixa de ser possible identificar la
persona fisica a qui corresponen les dades si no es recorre a informacié addicional que
ha d'estar emmagatzemada per separat i subjecta a mesures tecniques i organitzatives
per evitar la reidentificacié de les persones.

Frau de llei: acci6 feta emparant-se en una llei per eludir-ne una altra.

Desviaci6 de poder: utilitzacié de potestats administratives per fins diferents als fixats
per 'ordenament juridic.

Denuncia: comunicacié verbal o per escrit d'informacio sobre infraccions.

Informant o denunciant: persona fisica que comunica informacié sobre infraccions
obtinguda en el context de les seves activitats laborals.

Persona afectada: persona fisica o juridica a la que fa referencia la dendncia com la
persona a la que se li atribueix la infraccié o amb la qui s’associa la infracci6.

Context laboral: les activitats de treball presents o passades a través de les quals les

persones poden obtenir informacié sobre infraccions.

TITOL II. PROCEDIMENT DEL CANAL DE DENUNCIA INTERN

CAPITOL 1. Disposicions generals

Article 5. Canal de dentncia intern

1.

El canal de denuncia intern de la Universitat Rovira i Virgili és el mitja preferent per
informar sobre les accions o omissions previstes en aquest Reglament. Aquest canal ha
de garantir el respecte de la independéncia, la confidencialitat, la proteccié de dades i
el secret de les comunicacions i ha de permetre la possibilitat d'informar de forma

anonima.
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La Universitat ha de promoure un Us adequat i racional del canal de denuncia intern, de
manera que sigui utilitzat en els casos estrictament definits per I'ambit material i
personal previst en aquest Reglament.

L'accés al canal de denuncia intern i tota la informacié sobre el procés, garanties i drets
de les persones informants, dades de contacte del canal de denudncia extern, informacié
sobre el tractament de les dades personals i vies de reclamacio, ha d'estar disponible a
la pagina web o a la seu electronica de la Universitat. En el mateix lloc també s'ha
dinformar dels diferents canals de reclamacié quan la dendncia afecta a drets o
interessos legitims de la persona denunciant.

Aquest canal de denuncia intern només poden utilitzar-lo les persones fisiques previstes
a l'article 3 d'aquest Reglament, sense que sigui necessari allegar cap dret o interes
legitim de la persona denunciant, i quan concorri algun dels motius establerts a l'article
2.

Aquest canal no es pot utilitzar com un mitja per interposar un recurs administratiu,
una queixa davant de la Sindicatura de Greuges de la Universitat, una sol-licitud de
mediacié d’'acord amb la Normativa de convivéncia de la Universitat o qualsevol altra

reclamacioé o accié que tingui un procés i canal especific de resolucid.

Article 6. Principis i disposicions generals

1.

a)

b)

o)

d)

El procediment de gesti6 de les informacions rebudes a través del canal de denuncia
intern ha de complir els principis generals del procediment administratiu i
especificament els seguents:

Confidencialitat i secret sobre la identitat de la persona denunciant i les persones
afectades i sobre la informacié de I'expedient.

Principi de contradiccié pel qual les persones afectades per la denuncia tenen el dret
d'accés a I'expedient i aportacié dels mitjans de prova que considerin pertinents.
Principi de minimitzacié de dades personals de manera que només es tractin aquelles
dades que siguin estrictament imprescindibles per a la resolucié de la dendncia.

Dret de presumpcié dinnocéncia i de defensa de les persones afectades per la

dendncia.
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Les dades personals relatives a les informacions rebudes i a les investigacions internes
nomeés s’han de conservar durant el termini que sigui necessari i proporcionat als
efectes del compliment de la Llei 2/2023. En cap cas, es poden conservar les dades per

un periode superior a deu anys.

CAPITOL 2. Procediment

Article 7. Presentacié i recepcié de la denuncia

1.

La denudncia es pot presentar de forma andnima, de manera que no sigui possible la
identificacié de la persona denunciant.

En el cas que la persona denunciant no presenti la dendncia de forma anonima, s'ha de
procedir a la pseudoanonimitzacié de les dades que permeten la identificacié de la
persona denunciant, de les persones afectades o de qualsevol tercera persona que es
mencioni en la informacié subministrada.

La dendncia es pot presentar per escrit, preferentment pels mitjans electronics que la
Universitat posa a disposici6 a través de la pagina web, o per correu postal i verbalment,
ja sigui per teléfon, videoconferéncia o de forma presencial. En el cas de comunicacié
verbal, s’ha d'informar a la persona denunciant que la sessi6 sera gravada i del
tractament de dades conforme a la normativa de proteccié de dades personals.

En el cas de comunicacié verbal, es pot enregistrar la conversa en un format segur o
fer-ne una transcripcié completa i exacta que haura de ser validada per la persona
denunciant.

Una vegada presentada la denuncia, aquesta s'ha de registrar en un sistema de gestio
de la informacidé i assignar-li un codi d'identificaci6. Aquest registre ha de ser
independent del registre electronic i del gestor documental de la Universitat. La
informacié inclosa en aquest registre no té caracter d'informacié publica a 'efecte del
que estableix la normativa de transparéencia i només hi pot accedir la persona
responsable de la gestié del canal de denuncia, la Comissié Antifrau de la Universitat i,

si escau, el personal estrictament imprescindible per les tasques de suport.
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Rebuda la denuncia, s'ha d'acusar rebut en un termini no superior a cinc dies habils des
de la data de recepcid, excepte si la persona denunciant ha renunciat a qualsevol
comunicacio posterior o si es considera que l'acusament de rebut pot comprometre la
proteccié de la identitat de la persona denunciant. En I'acusament de rebuda s'ha
d'informar a la persona denunciant sobre el tractament de dades personals i els drets
que corresponen d'acord amb la normativa sobre proteccié de dades personals i el que
estableix expressament la Llei 2/2023.

La presentaci6 d'una denuncia no confereix, per si sola, a la persona que la presenta la
condici6 de persona interessada, als efectes del que preveu la legislacid sobre

procediment administratiu.

Article 8. Admissio a tramit

1.

Una vegada rebuda la denuncia, la persona responsable de la gestié del canal de
denuncia, ha de comprovar si s'exposen fets o conductes que es trobin dins I'ambit
d'aplicacié material i personal establert en aquest Reglament. Realitzat aquest analisi
preliminar, en el termini maxim de deu dies habils des de la recepcié de la dendncia, ha
de pronunciar-se sobre el seglent:

a) Inadmetre la denuncia en els casos seguents:

1. Quan els fets comunicats estiguin mancats de qualsevol veracitat o fonament.

2. Quan els fets comunicats no estiguin incloses dins I'ambit d'aplicaci6 material
d'aquest Reglament.

3. Quan existeixin indicis raonables d’haver-se obtingut la informacié mitjancant la
comissio d'un delicte o que els fets denunciats siguin constitutius de delicte. En
aquest Ultim cas, també caldra comunicar-ho de forma immediata al Ministeri Fiscal.

4, Quan la dendncia no inclogui informacié nova i significativa sobre altres
procediments iniciats anteriorment i que ja han conclos, excepte si existeixen
circumstancies de fet o de dret que justifiquin un nou procediment.

b) Admetre a tramit la denuncia.

c) Remetre la comunicacié a l'autoritat, entitat o organisme que es consideri

competent per a la seva tramitacié. Préviament, s'haura d'informar a la persona
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interessada perque, si escau, s'oposi a la remissid, cas que es considerara per
desistida.

d) Remetre la comunicaci6é a I'drgan de la Universitat competent quan es tracti de
procediments que tinguin una regulacio especifica i tinguin per objecte la defensa
de drets i interessos legitims. Previament, s'haura dinformar a la persona
interessada perque, si escau, s'oposi a la remissid, cas que es considerara per
desistida.

L'admissié o inadmissié s'ha de comunicar a la persona denunciant en el termini de cinc

dies habils segUents, excepte que la denuncia sigui andnima o la persona denunciant

hagi renunciat expressament a rebre comunicacions. En el cas d'inadmissié també s'ha
d'informar de la possibilitat d'utilitzar el canal de denuncia extern de I'Oficina Antifrau
de Catalunya.

La persona responsable de la gestié del canal de dendncia ha d'informar a la Comissié

sobre de les denuncies presentades, sense dades personals, i si aquestes han estat

admeses, inadmeses o remeses.

Article 9. Instruccié

1.

La instrucci6 comprén totes aquelles actuacions realitzades amb la finalitat de

comprovar la veracitat dels fets que s'informen.

La instruccié ha d'incloure, sempre que sigui possible, una entrevista amb les persones

afectades perque declarin sobre els fets informats i aportin els mitjans de prova que

considerin adequats i pertinents. Previament a la compareixenca, s’ha d'informar a les

persones afectades del seglent:

a) Del dret d'accés a I'expedient sense que es pugui revelar informacié que pugui
identificar a la persona denunciant.

b) De ser escoltades en qualsevol moment i d'aportar els mitjans de prova que
considerin convenients i pertinents.

¢) De la possibilitat de compareixer assistides d'advocat.

d) Del tractament de dades personals.

Aquest tramit també es pot realitzar per escrit i si es considera que hi ha possibilitat

d’'ocultacid, destruccié o alteraci6 de proves, es pot fer posteriorment.
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3. Durant el tramit d'instruccio, s’han de sol-licitar els informes técnics dels serveis o unitats
afectats o que per rad de la matéria puguin tenir coneixement dels fets denunciats.
Addicionalment, s'ha de sol-licitar un informe a les unitats especialitzades en matéria
d'igualtat de génere, de no discriminacio, de prevencio de riscos laborals o als delegats de
proteccié de dades personals, en el cas que els fets denunciats tinguin alguna incidencia en

aquests ambits.

4. En qualsevol moment de la instruccid, es poden sol-licitar els informes o proves que es

considerin rellevants per a la investigacié dels fets.

5. Tot el personal de la Universitat que participi o col-labori per qualsevol motiu amb la
investigacié dels fets, esta obligat a actuar amb pro activitat, diligéncia i respectant en tot
cas el deure de secret. Per garantir la confidencialitat de la informacié i les comunicacions,
la Universitat ha posar a disposicié de les persones que intervenen en la instruccio, els

mitjans o canals adequats.

Article 10. Finalitzacié del procediment

1. Una vegada finalitzada la fase d'instrucci6, la persona responsable del canal de
dendncia intern ha d'elaborar una proposta d’informe que ha de ser aprovada per la
Comissié Antifrau, com a minim, amb el contingut seglent:

a) Exposicié dels fets denunciats amb el codi d'identificacié de la denuncia i la data de
registre.

b) Actuacions realitzades amb l'objectiu de comprovar la veracitat dels fets.

¢) Conclusions de la instrucci6 i valoraci6 de les diligéncies i dels indicis raonables.

d) Resolucidé sobre l'arxivament de I'expedient en els suposits previstos a l'article 8.2
d'aquest Reglament o trasllat a I'6rgan que es consideri competent per a la seva
tramitacio.

2. Eltermini maxim per finalitzar les actuacions i donar resposta a la persona denunciant,
si escau, és de tres mesos des de la recepcié de la denuncia. Aquest termini es pot
ampliar tres mesos més per la persona responsable de la gesti6 del canal de denuncia
intern o per la Comissié Antifrau, per ser una denuincia d'especial complexitat respecte

els fets denunciats o derivada de l'exigencia de la instruccié. Aquesta ampliacié del

10
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termini per resoldre ha de ser comunicada a la persona denunciant, excepte si és
anonima o ha renunciat a rebre qualsevol comunicacié, i a les persones afectades per
la denuncia.

La finalitzaci6 del termini maxim per comunicar I'informe o de I'ampliacio del termini, si
s'escau, no produeix cap efecte juridic.

L'informe emeés per la Comissié Antifrau no és susceptible de recurs en via

administrativa ni contenciosa administrativa.

TITOL III. ORGAN RESPONSABLE DEL CANAL DE DENUNCIA INTERN

Article 11. Organ responsable del canal de dentncia intern

1.

La Comissié Antifrau de la Universitat Rovira i Virgili és 'organ responsable del canal de
denudncia intern.

La Comissié ha de designar, a proposta del secretari o secretaria general, la persona
responsable de gestié del canal de denuncia intern entre els seus membres. També pot
designar altres persones responsables de la gestié en funcié de les tasques a
desenvolupar o depenent del volum de treball.

La designacio i cessament dels membres de la Comissié Antifrau i també de la persona
responsable de la gesti6 del canal, han de ser comunicats a I'Oficina Antifrau de
Catalunya, en el termini de 10 dies habils seglients, especificant en el cas de cessament,
els motius que el justifiquen.

Els membres de la Comissi6 estan obligats a mantenir el secret sobre la informacié que
hagin de tenir coneixement durant I'exercici de les seves funcions, especialment sobre
els fets examinats, el contingut de les investigacions, de les deliberacions i de les
decisions adoptades, aixi com de les dades personals.

Els membres de la Comissié han d'abstenir-se de participar en la resolucié d’'aquelles
denuncies quan concorri alguna de els causes d'abstencié regulades en la Llei 40/2015,

d'1 d'octubre, del régim juridic del sector public.

Article 12.  Comissié Antifrau

1.

La Comissié Antifrau esta formada per les persones seglents:

11
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Rector o rectora o persona en qui delegui, qui la presideix

Secretari o secretaria general o persona en qui delegui, qui realitza les funcions propies
de secretaria

Gerent o persona en qui delegui

Vicesecretaria general

Cap del Servei de Recursos Economics o persona en qui delegui

Persones amb responsabilitats en els ambits de PDI i PTGAS, designades pel
vicerectorat de PDI i Geréncia respectivament

Cap del Gabinet Juridic o persona en qui delegui

Cap de I'Oficina de Contractaci6 o persona en qui delegui

El president o presidenta de la Comissié pot convidar, amb veu i sense vot, les persones
que per rad de la materia o especialitat consideri adients per la resolucié de les
investigacions.

La Comissio Antifrau es regeix per aquest Reglament, per I'Estatut de la Universitat
Rovira i Virgili, per la regulacié dels drgans col-legiats prevista a la Llei 40/2015, d'1
d'octubre, de regim juridic del sector public, i la Llei 26/2010, de 3 d'agost, de régim
juridic i de procediment de les administracions publiques de Catalunya, sens perjudici

que pugui aprovar el propi reglament de funcionament intern.

Article 13. Persona responsable de la gestié del canal de dendncia intern

1.

a)
b)
c)
d)

e)

La persona responsable de la gestié del canal de denudncia intern ha d'actuar amb
independéncia i amb els recursos adequats per tramitar amb eficacia i eficiéncia les
denuncies.

La gesti6 del canal de denuncia intern i de tramitacié de l'expedient d'investigacio
inclouen les funcions seguents:

Admetre, inadmetre o remetre les dendncies internes.

Instrucci6 del procediment o part d'aquest.

Elaboracié de la proposta d'informe que ha de ser aprovat per la Comissié Antifrau.
Elaborar, comunicar i notificar a les persones denunciants i a les persones afectades per
la denuncia tot alld que es requereixi d'acord amb aquest Reglament.

Mantenir, actualitzar i conservar el llibre de registre de dendncies.
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f) Pseudonimitzar, si s’escau, les denuncies presentades d’acord amb l'establert en aquest
Reglament.
g) Rebre aquelles persones denunciants que han optat per denunciar de forma verbal,

aixecar acta de la sessié i incorporar-ho a l'expedient corresponent.

DISPOSICIO ADDICIONAL PRIMERA

El Pla d'integritat institucional i mesures antifrau de la URV en I'ambit de la contractacio
publica i les subvencions ha d'incorporar, en la propera revisi6 bianual, el canal intern de
denuncia i el procediment establert en aquest Reglament com una mesura de deteccio i

alerta del frau.

DISPOSICIO TRANSITORIA

Sens perjudici de la data d'entrada en vigor, aquest Reglament s'aplica a les vulneracions
de 'ordenament juridic, incloses dins I'ambit d'aplicacié material i personal, ocasionades a

partir de I'entrada en vigor de la Directiva (UE) 2019/1937, el 17 de desembre de 2019.

DISPOSICIO FINAL PRIMERA

Aquest Reglament modifica la clausula V.1, apartat tercer, del Pla d'integritat institucional i
mesures antifrau de la URV quan a la composicié de la Comissié. Aixi mateix, s'afegeixen les

funcions regulades en aquest Reglament.

DISPOSICIO FINAL SEGONA

Aquest Reglament entra en vigor el mateix dia de I'aprovacié per Consell de Govern.
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