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01 Introducció

El procés de foment de la innovació empresarial
està lligat a la incertesa. Les innovacions es deriven
d’un procés creatiu a on inversions i capital humà
busquen desenvolupar millores de productes,
processos, organitzatives o comercials.

La certificació pot ser un instrument que faciliti
l’operativa interna de l’empresa però també com a
mitjà de senyalització universalment acceptat.

Del total d’empreses PIMES amb certificació
espanyoles, Tarragona representa un 0,63%. Atès el
fet que en el nostre territori disposem d’un major
percentatge d’activitat innovadora, aquest
percentatge hauria de ser un punt de partida per tal
de millorar.
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► Els certificats garanteixen les bones pràctiques en un determinat àmbit sota uns
paràmetres estandarditzats i acordats.

BENEFICIS

INTERNS EXTERNS

COSTOS

DIRECTES INDIRECTES

 Font de coneixement 
tècnic

 Transferència de 
coneixement

 Millora la productivitat, 
eficiència i eficàcia

 Augmenta l’especialització
 Prima de certificació pura

(▲Demanda + ▲Preu)
 Creixement de les 

economies d’escala i 
d’abast

 Disminueix la incertesa, 
comunicant informació no 
observable

 Disminueix els costos de 
transacció

 Augmenta la reputació i la 
confiança del mercat

 Augmenta l’exportació i les 
operacions internacionals

 Obre oportunitats de 
mercat

 Honoraris associats als 
procediments 
administratius de la 
certificació

 Compliment dels requisits
 Temps
 Generació de la 

documentació requerida
 Implementació de canvis

Els costos seran variables en funció de la 
producció o dimensió de l’empresa

02 La certificació
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ELS CERTIFICATS PER A PIMES INNOVADORES

L’AENOR és l’entitat 
espanyola encarregada 
de la normalització i la 
certificació empresarial, 
des de fa més de 30 anys

SEGELL DE PIME INNOVADORA CERTIFICAT DE JOVE EMPRESA INNOVADORA

CERTIFICAT DE PIME INNOVADORA CERTIFICAT DE LA NORMA UNE 166.002
«Sistemes de gestió de la R+D+i»

02 La certificació
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1

2

Empreses amb «Certificació de PIMES innovadores»

► Nom de l’empresa
► NIF
► Territori d’actuació a nivell NUTS2
► Venciment de la certificació

Dades economicofinanceres de les PIMES certificades

► Nombre de treballadors/es
► Ingressos
► Ràtios financeres
► Estructures d’actius
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ANÀLISI DE LES DADES SECTORIALS I TERRITORIALS
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► Els certificats garanteixen a tercers que una determinada empresa gaudeix d’uns processos auditats
favorablement.

► La certificació genera un impacte empresarial en termes de seguretat i confiança cap a tercers, augment de
les vendes i marges de benefici, i fins i tot, l’obertura de nous mercats i noves transaccions internacionals.

► Aquest impacte pot un impuls molt necessari per les empreses innovadores, donat que el seu mercat
acostuma a caracteritzar-se per una elevada incertesa percebuda pel consumidor.

► La meitat de les certificacions espanyoles es concentren a les províncies de Barcelona, Madrid i València. A
nivell tarragoní, el 80% es troben al Baix Camp, el Baix Penedès i el Tarragonès.

► Les empreses catalanes amb certificació gaudeixen d’un major pes del seu actiu immaterial sobre la seva
estructura econòmica respecte la mitjana nacional, fet que indica una major presència de patents, propietats
intel·lectuals i/o marques. Aquestes també són més productives i eficients, i per aquest motiu, el nivell salarial
mitjà és un 15% superior a Catalunya respecte la mitjana nacional.

► Les empreses certificades de Tarragona són les que tenen una major activitat exterior, però també les que
presenten un nivell d’endeutament significativament superior a la resta.

05 Conclusions
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