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1. ¢ QUE ES EL APRENDIZAJE SERVICIO?

El Aprendizaje Servicio (en adelante, APS) es una propuesta educativa que combina
procesos de aprendizaje y de servicio a la comunidad en un solo proyecto, en el cual
los participantes se forman trabajando sobre necesidades reales del entorno con el
objetivo de mejorarlo (Puig & Palos).

Se trata de una que integra el servicio a la comunidad con el aprendizaje de
contenidos, competencias, habilidades o valores, a partir de la practica reflexiva.

El APS permite, muy especialmente, la vinculacion entre la primera misién (docencia)
y la tercera misién en la dimension ética de la Universidad, sin perjudico de la segunda
mision (investigacion), en la medida que en funcién de la naturaleza del servicio i de su
encaje curricular, el APS confluye con el concepto, igualmente extendido a nivel

internacional, de la investigacion basada en la comunidad.

Practica
Aprendizaje reflexiva
académico

Servicio ala
comunidad

El APS:

1 Debe integrar el aprendizaje académico y el servicio a la comunidad.

1 Debe estar vinculado curricularmente con el Plan de estudios (ver punto 5).

91 Debe incluir la practica reflexiva (ver punto 7).

1 Debe evaluar la Competencia CT7: Aplicar los principios éticos y de

responsabilidad social como ciudadano/a y como profesional (ver punto 11.3).



Qué no es APS

El APS no es voluntariado. En éste
altimo la finalidad es el servicio a la
comunidad. En los proyectos de APS
hay dos finalidades que se buscan al
mismo tiempo: el servicio a la
comunidad y el aprendizaje curricular
que éste servicio proporciona al
estudiantado. Ademas, debe de haber
el componente de la practica reflexiva.
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El APS no se identifica siempre con
las practicas externas curriculares.
La asignatura de practicas externas es
una de les vias de encaje curricular
del APS pero no siempre tienen este

componente.

El APS no se identifica siempre con la
investigacion basada en la
comunidad, pero puede coincidir con
esta en funcién de la naturaleza del

servicio.

El APS no se identifica por norma
general con la cooperacion
internacional al desarrollo pero
puede tener este componente en
funcion del destinatario y la naturaleza

del servicio.
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2. BENEFICIOS DEL APS: POR QUE INCORPORAR EL APS

EN MI DOCENCIA

Tal como recoge el Documento Marco del Programa de Aprendizaje Servicio de la
URYV, aprobado por el Consejo de Gobierno el 23 de febrero de 2012, el APS aporta
beneficios al profesorado, al estudiantado, a la comunidad y a la universidad:

BENEFICIOS DEL APS PARA EL PROFESORADO

1 Permite la colaboracion con organizaciones de la comunidad en el
desarrollo de la docencia y, potencialmente, afiade una nueva dimension
en su investigacion.

9 Permite conectar la docencia con las otras dos misiones de la universidad:
la investigacion y la Tercera Misién.

Fomenta los equipos docentes interdisciplinarios.

Favorece el rol docente de mentor, guia o facilitador del aprendizaje que
impulsa el EEES.

Mejora la participacion y la motivacién de los estudiantes.

Facilita la formacion y evaluacion por competencias.

1 Fomenta el vinculo del estudiantado con su universidad (sentido de
pertinencia).
Promueve el compromiso activo del estudiante con su comunidad.
Desarrolla de manera efectiva y evaluable el curriculum nuclear de la URV
y, muy particularmente, el compromiso con la ética y la responsabilidad
social como ciudadano/a y como profesional.
Mejora la sensibilidad hacia la diversidad y la multiculturalidad.
Desarrolla de manera efectiva y evaluable competencias transversales y
especificas de la titulacion.
Incrementa la motivacion por el aprendizaje.
Estrecha la relacion con el profesorado favoreciendo procesos de

aprendizaje efectivos.



UNIVERSITAT
ROVIRA | VIRGILI

BENEFICIOS DEL APS PARA LA COMUNIDAD

i Permite recibir soporte a colectivos y entidades sin recursos o
desfavorecidos.

i Permite mejorar el entorno, enriqueciendo e innovando programas y
servicios dentro de la comunidad.

1 Proporciona la oportunidad para la colaboracion estrecha entre estudiantes,
comunidad y profesionales.

i Ofrece la oportunidad de contribuir a la formaciéon de una generacion de
ciudadanos y profesionales con un fuerte compromiso social.

1 Favorece la identificacion de la URV como su universidad.

1 Permite desarrollar la tercera misiébn (compromiso con las persones, con la
ciencia, con la comunidad y con los valores) y favorece la participacion
directa de toda la comunidad universitaria en esta.

Favorece el sentimiento de pertenencia a la universidad.

Favorece una vision integradora de las diferentes misiones de la
universidad.

Favorece los procesos de mejora y calidad docente.

Es un marco privilegiado para hacer efectivo el modelo de formacion
integral de los estudiantes como ciudadanos que, con su nivel cultural, sus
conocimientos y habilidades especificas y su espiritu critico y humanista,
deben ser la base de una sociedad méas justa, solidaria y, en ultima
instancia, sostenible.

1 Incrementa las posibilidades de crear vinculos con el territorio ofreciendo
nuevas oportunidades al profesorado y estudiantado.

1 Refuerza el papel de la universidad como instituciébn que aporta bienestar

social y econémico al territorio.
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3. ELEMENTOS DE CALIDAD DEL APS

El Documento Marco del Programa de Aprendizaje Servicio de la URV asume y adapta
al nivel universitario los siete elementos de calidad definidos por la Universidad de
Stanford, aceptados ampliamente por la comunidad internacional. En consecuencia,
toda la experiencia de APS, para ser reconocida como tal, debe de tener en cuenta:

Los Siete Elementos de Calidad del Aprendizaje Servicio

[EEN

. El aprendizaje integrado

1 El proyecto de aprendizaje servicio tiene objetivos bien articulados sobre
conocimientos, habilidades y valores que se basan en los objetivos de aprendizaje
académicos y/o de desarrollo mas amplios del programa.

El servicio configura el aprendizaje y el aprendizaje configura el servicio.

Las habilidades para la vida que se aprenden en el entorno comunitario se vuelven a

integrar en el aprendizaje basado en el programa.

2. Servicio de alta calidad

9 El servicio responde a una necesidad real de la comunidad y reconocida por la ésta.

9 El servicio esta disefiado para proporcionar unos beneficios significativos tanto para
los estudiantes como para la comunidad.

3. Colaboracién

1 El proyecto de aprendizaje servicio es una colaboracion entre el maximo nimero de

participantes implicados.

1 Todos los implicados obtienen un beneficio del programa y ayudan a planificarlo.

4. Lavoz del estudiantado
Los estudiantes participan activamente en:
1 Laeleccidn y la planificacién del proyecto servicio;
1 la planificacion y la implementacion de las sesiones de reflexion, la evaluacién y la

celebracion.

5. Responsabilidad civica

1 El proyecto de aprendizaje servicio fomenta la responsabilidad de los estudiantes de
cuidar de los otros y de contribuir a la comunidad.

1 Con su participacion en el proyecto de aprendizaje servicio, los estudiantes

comprenden como pueden impactar en la comunidad.

6. Reflexion
1 La reflexion establece vinculos entre las experiencias de servicio que tienen los
estudiantes y el aprendizaje académico y de desarrollo.

1 Lareflexion tiene lugar antes, durante y después del proyecto de aprendizaje servicio.
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7. Evaluacién

1 Todas las personas interesadas, especialmente el estudiantado, tienen un papel en la
evaluacion del proyecto de aprendizaje servicio.

1 La evaluacion pretende medir el progreso hacia los objetivos de aprendizaje y servicio
del proyecto.
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4. ¢ QUIEN PUEDE SER DESTINATARIO DEL SERVICIO?

El destinatario del servicio puede ser cualquier colectivo, entidad, asociacion, ONG o

institucion publica siempre que se cumplan los requisitos siguientes:

)l

Los destinatarios directos o0 indirectos de las acciones deben ser,
principalmente, personas o colectivos en situacion de vulnerabilidad social o en
riesgo de formar parte.

Pueden ser también destinatarios del servicio aquellas entidades o
instituciones, la finalidad de las cuales sea la consecucién del interés general o
comunitario.

En principio, las empresas y otras entidades u organizaciones privadas no
pueden ser destinatarias del servicio. A pesar de ello, se podra valorar las
actividades que el estudiantado realice orientadas a la ejecucion de fines
sociales. La consideracion de destinatarias del servicio dependera de diversos
factores (como la naturaleza o el tamafio de la empresa) y se debera analizar
necesariamente caso por caso. Desde el correo electrénico aps@urv.cat se 0s
puede facilitar soporte individualizado antes de presentar la solicitud a la
Comision de Docencia, Estudiantes y Comunidad Universitaria delegada del
Consejo de Gobierno.

La actividad que desarrolle el estudiantado debe ser sin &nimo de lucro.

La actividad que desarrolle el estudiantado no debe ser susceptible de generar
competencia desleal en el sector profesional. Con el fin de garantizarlo, es
imprescindible que el destinatario del servicio tenga presente que el estudiante
desarrolla una actividad de aprendizaje en el marco de su formacion
universitaria, con la cual cosa puede ser que cometa errores y que el producto
final no sea satisfactorio. La URV debe velar por la calidad del servicio pero en
ningun caso se compromete con el APS a la prestacion de un servicio

profesional.

También se recomienda que:

1

Siempre que sea posible, los productos que se deriven de la experiencia se

pongan a disposicion publica de forma gratuita.


mailto:aps@urv.cat
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A continuacion se indican algunos consejos para buscar un destinatario del servicio:

1 Realizar una bisqueda en la web de la Taul a d’ Entitats del
Social de Catalunya donde figuran las diferentes federaciones y entidades de

Catalunya www.tercersector.cat. También es posible buscar escuelas,

ayuntamientos, asociaciones de vecinos, etc. de la localidad donde quieres
llevar a cabo la experiencia.

9 Participar en conferencias o eventos organizados por las ONG/Asociaciones, el
ambito de actuacién de las cuales encaja con el Programa de Aprendizaje
Servicio de la URV.

i Establecer contacto con el profesorado que ya ha desarrollado actividades de
APS para intercambiar experiencias y buenas practicas. En la URV existe una
Red Docente de APS, constituida en el contexto de las convocatorias del
Instituto de Ciencias de la Educacion (ICE) en el afio 2010. Desde el correo
electronico de aps@urv.cat se os puede facilitar el contacto con los miembros
de la Red.

9 Utilizar redes sociales y herramientas 2.0 para dar a conocer el Programa de
Aprendizaje Servicio de la URV. Es una forma econdmica, facil, rapida y
regular de hacer llegar informacion sobre las experiencias a un gran niamero de
personas potencialmente interesadas.

1 Consultar el Mapa de destinatarios del servicio del Programa de Aprendizaje
Servicio de la URV.

10
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5. ¢, COMO PUEDO INTEGRAR EL APS EN MI DOCENCIA?

De acuerdo a la definicién y los elementos del APS, el aprendizaje del estudiante es
siempre académico, ello implica necesariamente una vinculacién al plan de estudios,
con todo lo que eso implica a efectos de planificacion, seguimiento y evaluacion de los

aprendizajes.

Las opciones de vinculacion curricular en la URV son:

Asignaturas
de la titulacion

Préacticas
Externas

Programas
de
Doctorado

¢,Dénde puedo
incorporar el
APS?

Trabajo Trabajo
Final de Final de
Master Grado

1 EI APS se puede incorporar como una metodologia en cualquier asignatura del
Plan de Estudios, tanto de Grado como de Master, incluyendo Practicas
externas, Trabajo Final de Grado y Trabajo Final de Master. En el caso de las
Practicas Externas, Trabajo Final de Grado y de Master, se deben consultar los
criterios del centro para la configuracion de la oferta.

i EI APS ocupa un espacio y un tiempo, se ha de tener previsto en la
planificacion de la asignatura.

1 En la asignatura donde se incorpore el APS se debe de evaluar la competencia
CT7: Aplicar los principios éticos y de responsabilidad social como ciudadano/a
y como profesional, ademas de las otras competencias de la asignatura.

Se puede incluir como una actividad opcional o como una actividad obligatoria.
Puede estar dirigido a todos los estudiantes matriculados en la asignatura o

solo a un grupo de estudiantes (plazas limitadas).

11
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6. PROCEDIMIENTO PARA INCORPORAR EL APRENDIZAJE
SERVICIO EN TU ASIGNATURA

En caso de que el/la profesor/a desee incorporar el APS en su asignatura ha de seguir
un procedimiento determinado, debido a que la inclusién formal de la experiencia en el
Programa de Aprendizaje Servicio de la URV tiene implicaciones tanto en lo que
corresponde al reconocimiento del profesorado y del estudiantado, como a la garantia
de la calidad del Programa.

Se plantean tres momentos en que se puede llevar a cabo este procedimiento: 1) Si
aun no ha comenzado el curso; 2) Si ya ha comenzado el curso; y 3) Si ya se ha

llevado a cabo la experiencia.

12
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A continuacién se muestra paso a paso el procedimiento para realizar APS en caso de

gue no haya comenzado el curso en el que se desea llevar a cabo la experiencia:

1. Buscar un destinatario del servicio (puedes mirar el punto 4 de la guia)

6.- Se obtiene el reconocimiento.

En caso de querer volver arealizar ~ 6.- Realizar las 6.- No realizar las
la experiencia el curso siguiente, modificaciones modificaciones.

se podra informar en la Guia  queseconsideren | Se puede realizar la
Docente. El lugar concreto para oportunas y practica pero sin la
informarlo es el paso 7 volverla a inclusién en el

A Ealuacion o donde di ¢ presentarala Programa APS ni el
comentariosi2aconvocat or Comisionde reconocimiento
Solo_si se ha validado, ya que si Docencia. oficial al

no es asi el estudiantado no profesorado y al
recibiria el reconocimiento aunque estudiantado.

apareciese en la Guia Docente.

TEnel siguiente enlace se pueden encontrar las unidades de registro auxiliar de la URV y los horarios:
http://www.urv.cat/ca/estudis/graus/tramits/distribucio-unitats-registre-aux/

13
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Una vez la experiencia ha sido validada, hay ciertos elementos que el estudiantado

deberia de conocer y que el profesorado podria explicar en el inicio de la asignatura:

Se informa al estudiantado:

= =a-a =2

Qué es el APS y dénde puede
encontrarlo.

Los beneficios que tiene el
APS para él/ella.

La acreditacion que recibira.
Los acuerdos y principios
éticos que debera de aceptar.
Qué tiene que hacer durante el
APS.

Orientaciones para realizar una
buena préctica reflexiva.

Seguimiento y evaluacion

Qué seguimiento se hara,
coémo y qué se evaluara.

El estudiantado debe tener
claro el cronograma que
debera sequir.

En el punto 7 de la guia Qué
es la practica reflexiva se
pueden encontrar una serie de
instrumentos para ayudar a
extraer un producto reflexivo
del estudiantado y que éste
pueda ser evaluado.

En el caso de TFG / TFM, se
ha de incluir un campo de
Aprendizaje Servicio en la hoja

de metadatos en el repositorio
institucional de la URV. /

\_

1 Explicar si puede hacerlo todo el
grupo o solamente una parte, es
decir si el APS es una
metodologia mas de la
asignatura o si existen plazas
limitadas.

1 Proceso y criterios que deberian
de sequir las personas que
deseen hacerlo.

1 En el anexo 2 se puede
encontrar el ejemplo de solicitud
del estudiantado para realizar la
seleccion.

1 Los criterios de seleccion de
eleccion los decidird y
comunicara el profesorado
cuando lo considere.

Competencias

1 La competencia CT7: Aplicar los
principios éticos y de
responsabilidad social como
citadino/a y como profesional,
es uno de los elementos del
APS y se ha de evaluar.

9 En caso de que la CT7 no se
trabaje inicialmente en la
asignatura se puede hablar con
la Técnica de Soporte a la
Calidad Docente y el
Responsable de titulacion para
gue se afiada al mapa de
competencias.

/

14
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La participacion del destinatario del servicio en la evaluacion del estudiantado
dependera de cada actividad y experiencia APS. Se recomienda que, si se requiere
por el tipo de experiencia, se evalie como minimo la competencia CT7: Aplicar los
principios éticos y de responsabilidad social como ciudadano/a y como profesional, en
la medida que es elemento esencial del APS de acuerdo a los estdndares
internacionales recogidos y aprobados por el Consejo de Gobierno de la URV en el
Documento Marco del Programa de Aprendizaje Servicio. En el anexo 4 de esta guia
se puede encontrar una rabrica de evaluacion de la competencia nuclear anterior, la
Cb.

Por ultimo, una vez finalizada la experiencia de APS; se ha de enviar a aps@urv.cat
los datos que se indican a continuacion para poder elaborar el -certificado
correspondiente al estudiantado que haya superado la asignatura. En el anexo 5 se

puede encontrar el modelo de presentacion de datos.

Nombre yapellidos Nombre de la Nombrg Calficacion
. DNI ) destinatario del )
estudiantado asignatura senicio (ej. Notable)

Nombre y Apellidod

Nombre y Apellido®

Nombre y Apellidos

Nombre y Apellidogt

Nombre y Apellido$

X

Los certificados se gestionaran desde el Servicio de Recursos Educativos. Una vez los
certificados estén firmados por el Vicerrectorado de Docencia, Estudiantes y
Comunidad Universitaria, se hara saber al estudiantado que puede recogerlo en el
Punto de Atencion al Usuario (PAU), situado en el CRAI de donde se realizé la
docencia de la asignatura®. La entrega del certificado esté vinculada a la entrega de la
encuesta de satisfaccion en linea por parte del estudiantado, disponible en el apartado
“Est udi an twabdlel Progohma de Aprendizaje Servicio.

 Seguimiento de la calidad del APS:

Para que el Programa de APS pueda mejorar afio tras aflo, asi como para rendir
cuentas de la calidad y el impacto del Programa, en el plazo de un mes desde la

finalizacion de la experiencia se debe contestar el anexo 6 y enviarlo a aps@urv.cat.

2 Llenar solamente en caso de que el profesorado esté realizando APS en mas de una asignatura.
3 En el siguiente enlace se puede consultar la ubicacion y los horarios de los PAU:
http://www.urv.cat/ca/vida-campus/serveis/crai/que-es-el-crai/punt-atencio-usuari/

15
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6.2. SI YA HA COMENZADO EL CURSO

Esta es una via de caracter excepcional. Se refiere a aquellos supuestos en que el
profesorado haya encontrado la oportunidad de realizar un APS durante el curso
vigente, a partir del contacto con un potencial destinatario del servicio. En estos casos
el APS no aparecera en la Guia Docente del curso, ya que ésta se elabora durante los
meses de mayo y junio del curso anterior.

A continuacion se muestra paso a paso el procedimiento para solicitar la inclusion de

la experiencia dentro del Programa APS en caso de que ya haya comenzado el curso:

1. Acordar las tareas concretas que ha de realizar el estudiantado

!

2. Rellenar la solicitud del anexo 1 con el destinatario del servicio

!

3. Registrar la solicitud en alguna de las unidades para registros auxiliares
de la Universitat Rovira i Virgili

4. Enviar una copia de la solicitud al correo electrénico aps@urv.cat
indicandoenelasuntoA Copi a sol icitudo

La Comision de Docencia, Estudiantes y Comunidad
Universitaria, delegada del
Consejo de Gobierno de la URV, evalla la propuesta

{ {

Experiencia validada Experiencia no validada

5. Se obtiene el reconocimiento. 5. Realizar les 5. No realizar las
En caso de querer volver a realizar la modificaciones que se modificaciones.
experiencia el curso siguiente, se consideren pertinentesy | Se puede realizar
podra informar en la Guia Docente. El volverla a presentar a la la practica pero
lugar concreto para informarlo es en Comisién de Docencia sin lainclusion
el paso 7 vafu&cion o donde como minimo 15 dias en el Programa
fotros comentarios y 2a antes de la fecha en que APS ni, por lo
convocatori ao. se reune la Comision. tanto, el
Sélo si se ha validado, ya que si no es Orientativamente, la reconocimiento
asi, el estudiantado no recibiria el Comisién de Docencia oficial al
reconocimiento aunque apareciese en sereline antes de las profesorado ni al
la Guia Docente. sesiones de Consejo de estudiantado.

Gobierno de octubre,

diciembre, febrero, abril

y julio.

4 En el siguiente enlace se pueden encontrar las unidades de registro auxiliar de la URV y los horarios:
http://www.urv.cat/ca/estudis/graus/tramits/distribucio-unitats-reqistre-aux/
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Dependiendo del momento en que se presente la solicitud en relacion con las

reuniones de la Comisién de Docencia, pude ser que el profesor/a se encuentre que

deba comenzar la experiencia sin que se haya producido aun una resolucion. En éste

caso, se aconseja empezar con la experiencia e informar al estudiantado que esta

pendiente de reconocimiento. Independientemente de la existencia o no de resolucion,

hay ciertos elementos que el estudiantado deberia de conocer y sobre los cuales el

profesorado puede informar en el inicio de la asignatura:

Se informa al estudiantado:

)l

E

Qué es el APS y dbnde puede
encontrarlo.

Los beneficios que tiene el
APS para él/ella.

La acreditacion que recibira.
Los acuerdos y principios
éticos que deberéa aceptar.
Qué tiene que hacer durante el
APS.

Orientaciones para realizar una
buena préctica reflexiva.

Seguimiento y evaluacion

Qué seguimiento se hara,
coémo y que se evaluara.

El estudiantado debe de tener
claro el cronograma que
debera de seguir.

En el punto 7 de la guia Qué
es la practica reflexiva se
pueden encontrar una serie de
instrumentos para ayudar a
extraer un producto reflexivo
del estudiantado y que éste
pueda ser evaluado.

En el caso de TFG / TFM, se
ha de incluir un campo de
Aprendizaje Servicio en la hoja

de metadatos en el repositorio
institucional de la URV. J

1 Explicar si lo puede hacer todo el
grupo o solamente una parte, es
decir, si el APS es una
metodologia mas de la
asignatura o existen plazas
limitadas.

1 Proceso y criterios que deberian
de sequir las personas que
deseen hacerlo.

1 En el anexo 2 se encuentra un
ejemplo de solicitud del
estudiantado para realizar la
seleccion.

9 Los criterios de seleccién los
decide y comunica el
profesorado cuando considere.

Competencias

1 La competencia CT7: Aplicar los
principios éticos y de
responsabilidad social como
citadino/a y como profesional,
es uno de los elementos del
APS y se ha de evaluar.

9 En caso de que la CT7 no se
trabaje inicialmente en la
asignatura se puede hablar con
la Técnica de Soporte a la
Calidad Docente y el
Responsable de titulacion para
gue se afiadan al mapa de
competencias.

o /
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La participacion del destinatario del servicio en la evaluacion del estudiantado
dependera de cada actividad y experiencia APS. Se recomienda que, si se requiere
por el tipo de experiencia, se evalle como minimo la competencia CT7: Aplicar los
principios éticos y de responsabilidad social como ciudadano/a y como profesional, en
la medida que es elemento esencial del APS de acuerdo a los estdndares
internacionales recogidos y aprobados por el Consejo de Gobierno de la URV en el
Documento Marco del Programa de Aprendizaje Servicio. En el anexo 4 de esta guia
se puede encontrar una rubrica de evaluacion de la competencia nuclear anterior, la
Cb.

Por ultimo, una vez finalizada la experiencia de APS se ha de enviar aps@urv.cat los
datos que se indican a continuacion por tal de poder elaborar el certificado
correspondiente al estudiantado que haya superado la asignatura. En el anexo 5

puedes encontrar el modelo de presentacién de datos.

Nombre yapellidos Nombre de la Nombrg Calficacion
. DNI : destinatario del (ex.
estudiantado asignatur@ -
senicio Notable)

Nombre y Apellidod

Nombre y Apellido®

Nombre y Apellidos

Nombre y Apellidogt

Nombre y Apellido$

X

Los certificados se gestionaran desde el Servicio de Recursos Educativos. Una vez los
certificados estén firmados por el Vicerrectorado de Docencia, Estudiantes y
Comunidad Universitaria, se hara saber al estudiantado que puede recogerlo en el
Punto de Atencion al Usuario (PAU), situado en el CRAI de donde se realizé la
docencia de la asignatura®. La entrega del certificado esta vinculada a la entrega de la
encuesta de satisfaccion en linea por parte del estudiantado, disponible en el apartado
“EBEtudi ant avebaél Prdgeamd de Aprendizaje Servicio.

 Seguimiento de la calidad del APS:

Con el objetivo de mejorar el Programa de APS afio tras afio, y poder evaluar la
calidad y el impacto del Programa; en el plazo de un mes des de la finalizacién de la

experiencia se debe contestar el anexo 6 y enviarlo a aps@urv.cat.

5 Rellenar solamente en caso de que el profesorado esté realizando APS en mas de una asignatura.
6 En el siguiente enlace se puede consultar la ubicacion y horarios de los PAU:
http://www.urv.cat/ca/vida-campus/serveis/crai/que-es-el-crai/punt-atencio-usuari/
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El reconocimiento retroactivo es una via de carécter excepcional. Solamente podran
ser objeto de solicitud les experiencias llevadas a cabo des del curso 2011-12.

A continuacién se muestra, paso a paso, el procedimiento para solicitar la inclusion de
la experiencia en el Programa APS en caso de que ya se haya llevado a cabo la
experiencia:

La Comisién de Docencia, Estudiantes y Comunidad
Universitaria, delegada del
Consejo de Gobierno de la URV, evalla la propuesta

e

4. Reconocimiento retroactivo. 4. No se obtendré el

En caso de querer volver a realizar reconocimiento retroactivo.
la experiencia el curso siguiente, En caso de querer volver a
se podra informar en la Guia realizar la experiencia el
Docente. El lugar concreto donde curso siguiente, realizar las
informarlo es en el paso 7 modificaciones y volverla a
fi Ealuacion o , d-nde di presentar a la Comision de
comentariosy2aconvocat o Docencia.

J

5. Enviar a aps@urv.cat los datos siguientes en formato de tabla para realizar
los certificados al estudiantado: Nombre y apellidos, DNI, Asignatura,
Nombre del destinatario del servicio y Calificacion (ej. Notable)

1 Sequimiento de calidad del APS:
Con el objetivo de mejorar el Programa de APS afio tras afio, y poder evaluar la

calidad y el impacto del Programa; en el plazo de un mes des de la finalizacion de la
experiencia se debe contestar el anexo 6 y enviarlo a aps@urv.cat.

7 En el siguiente enlace se pueden encontrar las unidades de registro auxiliar de la URV y los horarios:
http://www.urv.cat/gestio_academica/tramits_administratius/distribucio_unitats_registre aux.html
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7. ¢ QUE ES LA PRACTICA REFLEXIVA?

La préctica reflexiva es una técnica orientada a la autoobservacion y autoevaluacion
critica de una accién o conjunto de acciones, con la finalidad de establecer conexiones
entre la experiencia personal de quien las lleva a cabo y las teorias y valores que
estas personas ponen en juego. La reflexion critica sobre la propia accién es
considerada una habilidad profesional consubstancial al concepto de aprendizaje a lo
largo de la vida.

De acuerdo con los estandares internacionales de calidad del APS, la practica
reflexiva es uno de los elementos esenciales. La reflexion es lo que posibilita la
integracion del servicio a la comunidad y el aprendizaje académico. Muy
particularmente, trabaja la dimension ética de éste aprendizaje, dado que permite dar
sentido a aquello que se ha vivido y experimentado. Es por esta razén que sin practica

reflexiva no se puede hablar de APS.

Existen diferentes formas de incorporar la practica reflexiva en la actividad académica.
Se trata de instrumentos que permiten que la reflexion del estudiantado pueda ser
evidenciada y evaluada. Dichos instrumentos pueden referirse a momentos diferentes:
antes, durante y después de la experiencia de APS. Los instrumentos de practica
reflexiva de las experiencias de APS que se desarrollan en el marco de una asignatura
son informados por el profesorado, mientras que en las experiencias de TFG, TFM y
PE estos pueden ser escogidos por el estudiantado y validados por los docentes
responsables. A continuacion, se ofrecen una relacion de instrumentos de practica
reflexiva®, asi como algunos ejemplos sobre coémo orientar al estudiantado en su

proceso de reflexion.

8 Adaptacién de: Professor Handbook (2011). Centre for Global and Community Engagement.

Universidad de Ottawa y Domingo, A. y Gémez, M. V. (2014). La practica reflexiva. Bases, modelos e

instrumentos. Madrid: Narcea.
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- Sirve para reflexionar antes de la experiencia de APS.

- El estudiantado debe presentar su proyecto y explicar sus
expectativas, como lo desarrollara y los retos que debera afrontar.

- Permite que el estudiantado piense sobre la experiencia que esta a
punto de vivir y la manera en que puede aprovechar la oportunidad.

- Se puede utilizar conjuntamente con otros instrumentos. Por ejemplo,
al finalizar la experiencia, el estudiantado quiza deba volver a evaluar
su propuesta: ¢Todo fue cémo esperaba? En caso contrario, ¢qué

diferencias encontr6?
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Pauta de

Evaluacién

Reflexiva
(PER)

- Sirve para fomentar la reflexion durante toda la experiencia de APS.

- Los mapas mentales o conceptuales son una técnica utilizada para la
grafica del conocimiento, creando una red entre los conceptos.
- Sirve para que el estudiantado se organice y represente ideas
abstractas, haciendo un andlisis profundo de las cuestiones trabajadas
durante la experiencia de APS.

Mapas - Permite al profesorado analizar las representaciones que el
conceptuales estudiantado va elaborando de los conceptos y valorar la habilidad para

integrarlos en un esquema mental comprensivo.

- Para profundizar mas en éste tipo de representaciones graficas, se
pueden complementar con los diagramas V, una técnica heuristica que
permite ilustrar elementos conceptuales y metodolégicos que
interactten en el proceso de construccion del conocimiento.

- Cuaderno personal que sirve para seleccionar y focalizar la reflexion,
propiciando asi la transferencia del conocimiento a la practica.

- En la pagina izquierda de un cuaderno se incluye la parte descriptiva
Registro de del APS: el registro de los hechos y los datos informativos facilitados.
Aprendizaje En la pagina derecha se contempla la parte reflexiva: comentarios,

Reflexivo (RAR) reflexiones personales, aprendizajes que se extraen.

- Inicialmente se centra mas la atencion en la parte descriptiva, pero
en volumen de anotaciones debera de ser mayor en la pagina derecha,
sobre el aprendizaje reflexivo.

- Este instrumento puede ser una metodologia para elaborar el Diario
de campo.
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- El Diario sirve para fomentar la reflexiéon durante toda la experiencia
de APS.

- Consiste en redactar entradas en un diario de campo, analizando la
experiencia. La frecuencia de las entradas las establece el profesorado,
aunque se aconseja que no sean esporadicas y que tengan lugar poco
después de la actividad.

- Permite al estudiantado diferentes niveles de reflexion, desde el nivel

Diario

més descriptivo al més analitico.

- Los contenidos del diario se pueden aprovechar para reflexionar de
manera mas focalizada sobre diferentes aspectos de la experiencia
tales como el desarrollo personal y profesional, relaciones con las
personas atendidas y con las entidades o andlisis de problematicas
macro, por ejemplo.

- Este instrumento se puede combinar con la Pauta de Evaluacion

Reflexiva (PER) y con el Registro de Aprendizaje Reflexivo (RAR).

- Sirve para fomentar la reflexién durante toda la experiencia de APS.

- El estudiantado realiza un trabajo de reflexion sobre lo que ha vivido
hasta el momento, sus expectativas para el resto de la experiencia,
Trabajo de cémo resuelve los problemas que surgen. Si inicialmente se ha

reflexion de elaborado una propuesta de proyecto, se puede volver a reformular.

mitad de - Ayuda al profesorado a ver en qué aspectos el estudiantado necesita
orientacion para afrontar los retos que encuentra durante la

cuatrimestre -
experiencia.

- El instrumento se puede combinar con la Propuesta de Proyecto y

con la Resolucién de problemas.

- Sirve durante y después de la experiencia de APS.
- Implica una serie de habilidades que permiten el desarrollo de
estrategias de gestion y de resolucion de conflictos; tanto a la hora de
Resolucion identificar el problema como de encontrar posibles alternativas.

de - Sirve para que el estudiantado desarrolle varias competencias:

problemas identificar los problemas, definirlos, representarlos y explorar posibles

estrategias resolutivas.
- Este instrumento se puede combinar con los Dilemas éticos y con la

Discusion y debate.
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- Sirve para fomentar la reflexion durante toda la experiencia de APS.

- Es una recopilacion otras actividades de reflexion: diarios, propuestas,
redacciones, apuntes de presentacion. Es potencialmente mas creativo
que los otros instrumentos de reflexién (por ejemplo, puede incluir
fotografias, videos).

- Permite que el estudiantado recoja en un Unico documento todo lo
gue ha trabajado durante el curso o cuatrimestre. Si corresponde,
puede incluir el proyecto final de la experiencia de APS.

- En las titulaciones con portafolios de competencias de titulacion, se
pueden incluir las experiencias de APS como acreditacion de la

competencia transversal CT7.

- Sirve para fomentar la reflexion durante o después de la experiencia
de APS.

- Generalmente, esta actividad de reflexion requiere que el
estudiantado realice un estudio de caso de un dilema ético que haya
encontrado durante su experiencia de APS y determine qué habilidades
ha desarrollado para su gestion.

- Los problemas éticos se pueden trabajar con toda la clase o en
grupos reducidos, con el objetivo de proponer alternativas. También se
puede aprovechar para hacer participe al estudiantado que no haya
participado en la experiencia de APS, si corresponde.

- Este instrumento se puede combinar con la Resolucion de problemas,
con la Discusion y debate, y con la Presentacion final de la experiencia.

- Sirve para fomentar la reflexion durante o después de la experiencia
de APS.

- El estudiantado participante presenta en el aula su experiencia de
APS: los retos que ha tenido que afrontar, como ha resuelto los
conflictos, los dilemas éticos que han surgido, los aprendizajes
obtenidos. El resto de estudiantado hace una devolucién.

- Sirve para que el estudiantado que no participa en la experiencia de
APS forme parte del proceso de aprendizaje experiencial.

- Este instrumento se puede combinar con la Resolucién de problemas,

con los Dilemas éticos y con la Presentacion final de la experiencia.

24



UNIVERSITAT
ROVIRA | VIRGILI

- Sirve para fomentar la reflexién después de la experiencia de APS.

- El estudiantado hace una presentacion final de su experiencia de APS
en diferentes contextos: al resto de la clase, al tribunal académico
evaluador (en caso de TFG/TFM), como retorno final a la entidad.
Presentacion - Sirve para que el estudiantado que no ha participado en la
experiencia de APS y/o la entidad colaboradora formen parte en el

final de la . o
proceso de aprendizaje experiencial.

experiencia

- Permite que el estudiantado aprecie el impacto de su experiencia de

APS sobre el aprendizaje y la implicacion de la universidad con su
territorio.

- Este instrumento se puede combinar con la Propuesta de proyecto y
el Trabajo analitico final.

- Sirve para fomentar la reflexién después de la experiencia de APS.

- Trabajo escrito que debe de incluir la relacién entre la experiencia y
los contenidos académicos de la asignatura, relacionandolo todo con
las reflexiones sobre la experiencia.

- Permite que el estudiantado analice su experiencia de forma
retrospectiva y valore el impacto que tiene el APS sobre el aprendizaje
y la implicacién de la universidad con su territorio.

- Este instrumento se puede combinar con la Propuesta de proyecto y

con la Presentacion final de la experiencia.
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EJEMPLOS DE COMO ORIENTAR AL
ESTUDIANTADO

A continuacion se muestran dos ejemplos de preguntas reflexivas extraidas del
Professor Handbook (2011) Centre for Global and Community Engagement, de la
Universidad de Ottawa.
1 El primer ejemplo estructura la reflexion en funcion del momento en que se
realiza, incluyendo aspectos académicos y personales.
i EI segundo ejemplo muestra preguntas que pueden responderse una vez
acabada la experiencia de APS. En este ejemplo se contemplan diversos

ambitos (desarrollo personal, profesional y académico).

PRACTICA REFLEXIVA EJEMPLO 1

ANTES DE LA EXPERIENCIA DE APS. REFLEXION PERSONAL

i ¢, Qué expectativas tienes hacia el APS? ¢Qué impacto tendra en tu aprendizaje?
i ¢, Como crees que el APS te puede influenciar como persona?
i ¢, Como crees que el APS puede cambiar la vision sobre tus estudios?
i ¢, Coémo crees que el APS puede cambiar la manera que tienes de ver el entorno y te
\ puede permitir contribuir a mejorarlo? /
1 ¢, Como ha contribuido el APS en tu forma de aprender?
T ¢El APS te ha influenciado a nivel personal? ¢ Como?
i ¢ElI APS ha tenido un impacto en la vision sobre tus estudios? ¢ Cémo?
i ¢El APS ha hecho que tomes conciencia de tu entorno y te ha permitido contribuir a
mejorar la sociedad? ¢De qué manera?
i EvallGa el impacto de tu experiencia de APS en los siguientes ambitos:
0 Tratar con incertidumbres o dificultades.
0 Construir auto-confianza.
0 Mejorar las habilidades en la gestion del tempo.
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DESPUES DE LA EXPERIENCIA DE APS. REFLEXION ACADEMICA

¢ Consideras importante la experiencia de APS en relacién con los conocimientos

adquiridos previamente en el aula?

Pon dos ejemplos de conceptos (teorias, reglas, métodos) adquiridos durante tus
estudios y a los cuales hayas encontrado una aplicacion practica o hayas visto
ejemplificados en la experiencia de APS:

1. a) Aporta un ejemplo del primer concepto.

b) Explica la aplicacién o la vivencia durante el APS.
2. a) Aporta un ejemplo del segundo concepto.

b) Explica la aplicacion o la vivencia durante el APS.

Analiza una situacion o problema que hayas encontrado durante la experiencia de

APS y que hayas podido resolver a partir de tus conocimientos adquiridos

previamente durante tus estudios.

Escoge una situacion de tu experiencia de APS y contrastala con lo que has

aprendido en el aula.

¢,Como dirias que tu experiencia de APS ha afectado lo que piensas respecto de

tus estudios?
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INTRODUCCION
Describe al destinatario del servicio con el cual has colaborado:

1. ¢,Cudles eran tus responsabilidades?

2. ¢ Qué necesitaba el destinatario del servicio y el proyecto en especifico? ¢Cuales
son las causas de ésta necesidad?

3. ¢ Qué hace especificamente para la comunidad el destinatario del servicio para el
cual has colaborado?

¢ Qué cambios recomendarias a la organizacion o entidad?

(s

J

¢, Qué has aprendido de ti mismo/a en tu experiencia de APS?

¢, Qué has aprendido de los otros en tu experiencia de APS?

¢Ha cambiado tu comprensién de la comunidad debido a la experiencia de APS?
¢, Se puede cambiar cualquier prejuicio a través de la experiencia de APS?

¢ Han cambiado tus valores con la experiencia de APS?

o g ks~ w NP

¢La experiencia de APS ha impactado en tus objetivos a largo plazo de desarrollo
personal?
7. ¢ Te sientes méas conectado/a con la comunidad o tienes un sentimiento civico y
social mas fuerte después de la experiencia de APS?
8. ¢ Crees que las acciones que has llevado a cabo pueden tener impacto? ¢ Crees
que has podido marcar diferencia?

DESARROLLO PROFESIONAL

¢,Como ha cambiado la experiencia de APS en tus habilidades profesionales?

¢, Qué frustraciones y dificultades has encontrado? ¢ Cémo las has solucionado?
¢, Qué has aprendido sobre tus fortalezas y debilidades?

¢ElI APS ha tenido un impacto en tus aspiraciones profesionales?

DESARROLLO ACADEMICO
¢ Qué has aprendido de la comunidad?

¢ Te ha ayudado el APS a entender mejor los conceptos de la asignatura o estudios?

=

¢,Coémo se refleja o contrasta el APS con lo que has aprendido en clase?

P w D

¢, Qué has aprendido sobre tu disciplina académica y su capacidad de influir en la
sociedad?

5. ¢ El concepto de educacion ha cambiado como resultado de tu experiencia de APS?

-
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8. RECONOCIMIENTO DEL APS

La inclusion de una experiencia de APS en el Programa de Aprendizaje Servicio de la
URYV, a partir de la validacion por parte de la Comision de Docencia, Estudiantes y
Comunidad Universitaria delegada del Consejo de Gobierno; de acuerdo con el
procedimiento previsto, comporta un reconocimiento formal tanto para el profesorado

como para el estudiantado y la comunidad.

PROFESORADO

Respecto al profesorado, el reconocimiento expresa la doble dimensién formativa y
social del APS. Asi, la participacion en el Programa de Aprendizaje Servicio de la
URV:

- se valorara al efecto de concesion de los quinquenios de docencia como
participaciébn en proyectos institucionales de la URV que facilitan la
transicion hacia un espacio europeo de educacioén e investigacion.

- se puede incluir en el Pacto de Dedicaciéon como Tercera Mision.

- daré derecho a la expedicién de un certificado por parte de la Universidad.

La inclusion de la experiencia en el Programa de Aprendizaje Servicio de la URV y
Su consecuente reconocimiento, supone el compromiso por parte del profesorado
de hacer referencia expresa al Programa en cualquier actividad de difusién de la

experiencia.

Respecto al estudiantado, el reconocimiento se vincula a la superacion de la
asignatura en la cual se desarrolla la experiencia de APS y comporta:

- la obtencién de los créditos correspondientes a la asignatura.

- la expedicion de un certificado de participacion por parte de la

Universidad.

COMUNIDAD

En cuanto a la comunidad, el reconocimiento comporta:

- la opcién de las personas responsables de las entidades u organizaciones
destinatarias del servicio, de participar en el Programa de Amigos y Amigas de la
URYV en los términos y condiciones que en éste se establezcan.

- la expedicion de certificados de participacion personales por parte de la
Universidad.
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9. FINANCIACION DEL APS

El APS no conlleva necesariamente costos adicionales. Son muchas las experiencias
de APS que se pueden llevar a cabo sin la necesidad de recursos econémicos. Esto
dependera de como se configura la actividad, razén por la cual a la hora de disefiar
una propuesta de APS se debera valorar y cuantificar cuidadosamente los costos que

puede comportar y que recursos se tienen a disposicion para hacerles frente.

En primer lugar, se debe de tener en cuenta que el APS es una actividad que se
desarrolla en el contexto de las asignaturas del plan de estudios y, como tal, es
financiado por las vias ordinarias de financiacion de la docencia, que varian en funcién

de si se trata de un titulo oficial o propio.

En caso de que esta financiacion no sea suficiente, es importante ser conscientes de
gue el Programa de Aprendizaje Servicio de la URV no dispone, a dia de hoy de un
fondo propio para conceder ayudas a experiencias de APS, de manera que conviene
gque la persona promotora de la experiencia explore la obtencion de fondos

alternativos, si es necesario.
En los siguientes enlaces se podra encontrar informacioén que puede ser de utilidad:

Asociacién Espafiola de Fundraising: Consejos y recursos para la blsqueda de

financiacién. Dispone de acceso a publicaciones como, entre otras: “ ¢ Cémo escri bir

emails efectivos ? " | “ ¢ Cbobmo usar Il nternet para atraer

equi po de captaci 6n de fondos"” , “Publicidad

“Presentaci dn de proyectos sociales ant e fu
[Consultado el 14 de diciembre de 2016]

Enlace: http://www.aefundraising.org/

Asociacién Espafiola de Fundaciones: Listado y enlaces de las fundaciones asociadas

por grupos sectoriales; documentos de caracter legislativo en relacion a las
fundaciones y servicio telemético de informacion sobre subvenciones publicas a
fundaciones asociadas. Os puede servir para identificar las fuentes de financiacion.
[Consultado el 14 de diciembre de 2016]

Enlace: http://www.fundaciones.org/es/home
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services. Budapest: PILnet; The Global Network for Public Interest Law and
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http://www.urv.cat/media/upload/arxius/aprenentatge-
servei/Docs%20APS/Doc_Marc_APS_actualitzacio%202015_cat.pdf
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Publicacions URV

 Camps, M.; Mila, J. (coords.) (2011): El psicomotricista en su cuerpo: De lo
sensoriomotor a la transformaciéon psiquica. Buenos Aires: Mifio y Davila
Editores

9 Domingo Roget, A.; Gébmez Serés, M.V. (2014): La practica reflexiva. Bases,
modelos e instrumentos. Madrid: Narcea, S.A. de Ediciones

1 Hart, A.; Maddison, E.; Wolff, D. (2007): Community-University Partnerships in

Practice. Ni ace’s Publications: Gosport

10.2 BIBLIOGRAFIA PARA MAS INFORMACION

Para mas informacién sobre bibliografia especifica, podéis contactar con aps@urv.cat
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11. ANEXOS

11.1 FORMULARIO DE SOLICITUD DEL PROFESORADO PARA REALIZAR APS

Disponible en formato PDF en la web del Programa de Aprendizaje Servicio de la
URV.

[ UNIVERSITAT
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Curso académico:

SOLICITUD DEL PROFESORADO PARA REALIZAR APRENDIZAJE SERVICIO
Enviar a- Vicermectodo de Docencia, Estudiantes y Comunidad Universitaria - Rectorado URV
Cadigo de registro: URV_003.03.00

Datos del profesorado

Nombre y apellidos:

MIF: Teléfono:

Departamento: j Correo electrénico:

En caso de ser un equipo docente, indicar el/fla coordinador/a en la parte superior.
En este recuadro indicar Nombre y apellidos, NIF y Departamento del resto de implicados.

Datos académicos

Nombre asignatura:

Curso: _ I Titulacion:

Centro: | Ambito de conocimiento: Ea
La asignatura es: =1

Cuatrimestre: | Elaps para el estudiantado es: j

Créditos de la asignatura: Créditos APS:

Obsenvaciones y otros comentarios:
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Datos_destinatario del servicio

Mombre del destinatario del servicio:

NIF {si procede): Teléfono de contacto
Mombre del tutor externo o contacto:

Cargo o funcion que desarrolla el tutor externo o contacto:
Direccion postal del centro:

Correo electronico:

Pagina web:

Observaciones y otros comentarios (si procede):

Tipo de experiencia (breve resumen, disponible en la web de Aprendizaje Servicio)
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Tareas concretas que realizard el estudiantado

Instrumento de la practica reflexiva que utilizard (ver Guia del Profesorada)

Competencias de la titulacion gque se evaldan en_esta experiencia

# CT7: Aplicar los principios &ticos y de responsabilidad social como ciudadano/na v como
profesional
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Mecanismos de seguimiento de la cualidad (evaluacién conjunta de la experiencia, ver]

Guia del Profesorado)

Costes que pueden suponer y como se asumiran

. de 20
(signatura)

(els documents a registrar formalment no es poden signar digitalment)
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11.2 FORMULARIO DE SOLICITUD DEL ESTUDIANTADO PARA REALIZAR APS
OPCIONAL

A continuacion se muestra un ejemplo de solicitud cuando el APS sea opcional en una
asignatura. Es imprescindible que la parte destacada en negrita siempre aparezca en
cualquier tipo de solicitud si el profesorado decidiese adaptarla.

Disponible en formato PDF en la web de Aprendizaje Servicio de la URV.
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ROVIRA | VIRGILI

Curso Académico;

SOLICITUD DEL ESTUDIANTADO PARA REALIZAR APRENDIZAJE SERVICIO
(en caso de que el APS sea opcional en la asignatura)

Consultar con el profesorado si quiere utilizar este modelo de solicitud u otro

Datos personales del estudiantado
Nombre y apellidos:

DNI:
Direccién: CP: Poblacion:

Teléfono:

Direccién electrénica URV:

Preferencia de plaza (en caso de que haya mas de una posibilidad y se pueda escojer)
1. Opcién:

2. Opcion:

3. Opcién:

4. Opcién:

5. Opcion:

Declaro que:
Estoy matriculado/da en los estudios de:

Estoy matriculado/da en la asignatura:

Acepto los acuerdos reflejados en la guia del estudiantado.
Acepto los principios éticos reflejados en la guia del estudiantado.
Solicito participar en la experiencia de APS de la asignatura mencionada.

de de 20

(firma)
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11.3 FORMULARIO DE SOLICITUD DEL ESTUDIANTADO PARA REALIZAR APS
EN PE/TFG/TFM

A continuacion, se facilita un ejemplo de solicitud del estudiantado para realizar APS
en el marco de las Practicas Externas, Trabajo Final de Grado o Trabajo Final de

Méster. Disponible en formato PDF en la web del Aprendizaje Servicio de la URV.
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Curso académico:

SOLICITUD DE PROPUESTA PARA REALIZAR APRENDIZAJE SERVICIO EN
PRACTICAS EXTERNAS / TRABAJO FINAL DE GRADO / TRABAIO FINAL DE MASTER

Datos personales del estudiantado:

Nombre y apellidos:

DNI:

Direccidn: CP: Poblacién:

Teléfono:

Direccién electrénica URV:

Direccién electrénica:

Declaro que:
Estoy matriculado/da en los estudios de:

Estoy matriculado/da en la asignatura:

Acepto los acuerdos reflejados en la guia del estudiantado
Acepto los principios éticos reflejados en la guia del estudiantado
Propongo realizar APSen la asignatura:

B Practicas Externas

O Trabajo Final de Grado

O Trabajo Final de Master

Propuesta de proyecto ifo entidad social con quien realizar el APS:

1. Opcidn:

2. Opcién:

3. Opcibn:

B de de20_

(firma)
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11.4 ITEMS DE EJEMPLO DE EVALUACION DE LA C5

A continuacién se facilita la rubrica para realizar la evaluacion de la anterior
competencia C5. Comprometerse con la ética y la responsabilidad social como
ciudadano/a y como profesional.

Disponible en formato PDF en la web del Programa de Aprendizaje Servicio de la
URV.

UNIVERSITAT
ROwirRA | MIRGILI

GRAELLA PER A L'AVALUACIO DE LA COMPETENCIA C5,
Comprometre’s amb I'fica | la responsabilitat social com a ciutaddia i com a professional.

L’estudiant Valoracid Observacions
ha demostrat amb Pexperiencia d"APS: Minim Maxim
Assumir compromisos i|2|3 | 45|67

- Prendre decisions | assumir les consegléncies

- Desenvolupar les tasgues professionals amb
autoexigéncia de qualitat

- Comprometre’s amb el grup de treball i les tasques
que se'n deriven

- Compromeire's amb la comunitat

Sentiment d'empatia

- Integrar-se amb la comunitat

- Conscienciar-se sobre glesfions socials

- Compartir la problematica amb la comunitat

- Aplicar l'escolta activa
Solidaritat i actitud social

- Recongixer la dignitat humana

- Experimentar el sentiment de pertinenga al grup huma,
compartint drets | deures

- Compromefre’s en la denlncia de situacions injustes i
en la recerca de solucions

- Assaolir 'enteniment mutu entre els diversos membres
de la comunitat

- Implicar-se en projectes col-lectius

Tolerancia

- Respectar les diferéncies culturals i personals

- Tenir una actitud de valoracic i respecte cap a la
diversitat i multiculturalitat

- Respectar el dret a la lliure expressid de les opinions i
formes de vida, sempre que siguin compatibles amb
els drets humans

Etica professicnal

- Fomentar una actitud de ciutadania critica i
responsable

- Treballar vers la construccio de valors socials
mitjangant I'analisi de |a realitat.

- Assumir la necessitat de la formacio continuada a
partir de l'autoavaluacio de la propia practica.

- (Guardar &l secret professional

- Aconseguir un clima de confianga amb el grup de
treball i comunitat

Elaborada en el marc de la Conmvocafora para la concesion de subvencionss para ef Desamcilo de Proyecios y Acciones Owientadas a la Mejora

de la Afencion [n ¥ ngeab.ifdan‘ de jos estudiantes universitanios (Orden EDUZ34E2011, de 18 de agosto. BOE ndm. 210 de 1 de
septiembre de 204 1i0nden EDLUVESIA201, de 12 de diciembre, BOE num. 312 de 28 de diciembre de 2041).

Basada en:

Carrps, M. [coord.) (2009} Educacio en walors, actiuds personals i ética professional en & mare de I'espai eurcpes deducacsd superior.
Tamapona: Publicacions URV )

Camps, M. Mila. J. {coords.) (2011): El psicomoatricista en su cuerpo: De lo sensoriometor a la transformacion psiquica. Buenos Aires: Mino y
Ddavia Editores.

icéncia de Reconeixement-MNoComercial-Compartidgual 3.0 No adactada de Creative Commons
Creat a partir duna obra disponible 3 hitp: e unicat’

Matriu d'obsenvacid per alavaluacsd de la competéncia nuclear CF de [a URW de http:(www wnv.cat’ estd subjecta auna
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11.5 MODELO DE PRESENTACION DE DATOS PARA LOS CERTIFICADOS DEL

ESTUDIANTADO

A continuacion se facilita el modelo de presentacion de datos para los certificados del

estudiantado.

Disponible en formato PDF en la web de Programa de Aprendizaje Servicio de la URV.

UNIVERSITAT
ROVIRA | VIRGILI

MODELO DE PRESENTACION DE DATOS PARA LOS CERTIFICADOS DEL ESTUDIANTADO

Enviar a aps@urv.cat los datos que se indican a continuacidon para poder expedir
el certificado de participacion correspondiente al estudiantado que haya aprobado
la asignatura, indicando en el asunto del correo “Retorno + Nombre asignatura”

Los certificados se gestionaran desde el Servicio de Recursos Educativos. Una vez los
certificados hayan sido firmados por el Vicerectorado de Docencia, Estudiantes y Comunidad
Universitaria; se hara saber al estudiantado que puede recojerlo en el Punto de Atencién al
Usuario (PAU), situado en el CRAI donde se realizd la docencia de la asignatura.

La entrega del certificado estd vinculda a la realizacion de la encuesta de satisfaccion
en linea por parte del estudiantado, disponible en el apartado “Estudiantado” en la web
del Programa de Aprendizaje Servicio.

Calificacion

Nombre y Nombre sin nota

x Nombre de S 5 b
apellidos NIF la asignatura ddesltlnat§r_|o ‘ numerica
estudiantado el servicio (ej. Notable)
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11.6 SEGUIMIENTO DE CALIDAD DEL APS EN LA URV

Para que el Programa de APS pueda mejorar afio tras afio, convendria que el
profesorado facilitara el siguiente informe final sobre como ha ido la experiencia. Se
puede enviar por correo electronico a aps@urv.cat indicando en el asunto
“Seguimiento de calidad AP S " . Di s goonmato PDFeen la web del Programa de

Aprendizaje Servicio de la URV.

LMIVERSITAT
Rovira | VIRGILI

Seguimiento de calidad de Aprendizaje Servicio en la URV

MNombre del profesor/a:

Asignatura:
Titulacion:

Resultados

mecultados obdenidos yio
osonclusiones del proyeoto

Impacto

impaoto del proyeoto en ralacion
& la neoecidad codlal trabajeda

Observaciones

puntee: fustes y pundns a mejor
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11.7 EJEMPLOS DE APS POR AMBITO DE CONOCMIENTO

Ambito: Ingenieria y Arquitectura Centro: Escuela Técnica Superior de
Arquitectura
Titulacion: Grado de Arquitectura y | Curso: 4° Cuadrimestre: 2°

Licenciatura de Arquitectura

Nombre asignatura: Arquitectura y | Cursos académicos: Desde el curso
paisaje 2012-2013 hasta el curso 2014-2015

Nombre profesor/a: Sergi Saladié Gil Departamento: Geografia

Resumen experiencia: El estudiantado trabaja la parte practica (3 créditos) de la
asignatura "Arquitectura y Paisaje" (4,5 créditos) en territorios que presentan
dindmicas territoriales y paisajisticas particulares. En contacto e interaccion con los
agentes territoriales de cada ambito, se pretenden aportar posibles soluciones a la
ordenacion y gestion de los correspondientes paisajes. El trabajo del estudiantado
se fundamenta en el andlisis del territorio, el trabajo de campo y la elaboracién de
propuestas para la mejora de la calidad del paisaje. Los &mbitos que se tratan en
cada curso, en buena parte representan la continuacion y profundizacion de
experiencias realizadas en cursos anteriores. Asi, los alumnos se dividiran en tres
grupos que se centraran, respectivamente, en aspectos concretos y particulares de
los municipios del Pinell de Brai (Terra Alta), donde se tratara la cuestién relativa a
la fachada urbana del nicleo y su paisaje periurbano, y Riudecols (Baix Camp),
donde se tratara la rehabilitacion de un antiguo campo de motocrds y su relacién
con el nucleo urbano y el entorno agroforestal. Un tercer grupo se centrard en el
tratamiento paisajistico del Poligono quimico sud, a caballo de los municipios de
Tarragona, La Canonja, Reus y Vila-seca.

Destinatarios del servicio: Asociacion | Instrumentos practica reflexiva:

Delterpa (Riudecols), Ayuntamiento 1 Trabajo de reflexion a medio
Pinell de Brai (Terra Alta), Intitut proyecto

d'Estudis Vallencs, Plataforma Salvem 1 Discusion y debate

la Plata Llarga i el bosc de Ila 1 Presentacion final

Marquesa, La Canonja 3. Poble, 1 Trabajo analitico final

Paisatge, Sostenibilitat, Consorci per a
la preservacié del paisatge agricola de
la plana de seca de ['Alt Camp,
Asamblea Aturem BCN World, GEPEC,
Asociacion de Vecinos del Barri

Immaculada.

Ambito: Ingenieria y Arquitectura Centro: Escuela Técnica Superior de
Arquitectura

Titulacion: Grado de Arquitectura Curso: 3r Cuadrimestre: 1°

Nombre asignatura: Seminario | Curso académico: 2016-2017

Interdisciplinario — Reus Oculto

Nombre profesor/a: Jordi Sarda Ferran | Departamento: Arquitectura

Resumen experiencia: Se trata de una puesta en escena del trabajo en equipo
donde participan personas de diferentes ambitos, origenes e inquietudes, a través
de unas jornadas donde aprender y disfrutar sobre la cultura de la ciudad de Reus.
El estudiantado colabora en el proyecto en relacion a la arquitectura y la historia
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desde la fase inicial del proyecto hasta el final: gestion, difusion y realizacion del
evento. Uno de los puntos clave, ademas de la relacion entre la experiencia y los
contenidos curriculares, es el servicio a la comunidad y el trato directo con las
personas que forman parte y participan en el proyecto.

Destinatario del servicio: Associacio | Instrumentos practica reflexiva:

Espais Ocults 1 Propuesta de proyecto

9 Diario de campo

1 Retorno a la entidad: conclusiones y
valoracion

Ambito: Ingenieria y Arquitectura Centros: Escuela Técnica Superior de
Ingenieria; Facultad de Ciencias de la
Educacion y Psicologia

Titulacion: Ingenieria Técnica en Curso: 1°y | Cuadrimestre: 2°y anual
Telecomunicaciones, Master de 30
Formacion del Profesorado de
Secundaria y Master en Tecnologia
Educativa: eLearning y Gestion del
Conocimiento

Nombre asignatura: Trabajo Final de | Curso académico: 2014-2015
Grado - Estrategias metodolégicas en el
aprendizaje de nifios/as con Asperger

Nombre profesor/a: Dolors Puigjaner | Departamentos: Ingenieria Quimica /
Riba, Maria Ferré Bergadam, Merce | Ingenieria Informatica y Matematicas /
Gisbert Cervera Pedagogia

Resumen experiencia: Esta es una propuesta que surge a partir del 1r Mercado de
Proyectos Sociales de la URV, y que se enmarca dentro de un proyecto
interdisciplinario donde participa estudiantado y profesorado del Grado de
Psicologia, del Master en Tecnologia Educativa: e-Learning y Gestién del
Conocimiento y de Ingenieria Técnica en Telecomunicaciones. Se trata de hacer un
Trabajo de Final de Master que intente aportar soluciones a la dificultad que tienen
los chicos/as con Asperger para obtener unos resultados satisfactorios en los
centros educativos. Los principales problemas provienen del hecho que la mayoria
de las actividades que se realizan en los centros escolares estan pensadas para
chicos y chicas neurotipicos. El trabajo debe de aportar estrategias de adaptacion
metodoldgica que incluyan las nuevas tecnologias y que permitan la mejora del
aprendizaje de los chicos/as con Asperger.

Destinatario del servicio: Associacié | Instrumentos préctica reflexiva:
Asperger del Camp de Tarragona | Propuesta de proyecto

(ASPERCAMP) { Trabajo analitico final

Ambito: Ingenieria y Arquitectura Centro: Escuela Técnica Superior de
Ingenieria

Titulacién: Grado de Ingenieria Curso: 4° Cuadrimestre: 2°

Eléctrica

Nombre asignatura: Trabajo Final de | Curso académico: 2014-2015
Grado - Estudio sobre las repercusiones
ambientales y sobre la salud de las
torres de alta tension en el Barrio El
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Nombre profesor/a: Francisco | Departamento: Ingenieria Electrdnica,
Gonzéalez Molina Eléctrica y Automéatica

Resumen experiencia: Este proyecto se deriva del 1r Mercado de Proyectos
Sociales, celebrado en la Facultad de Economia y Empresa de Reus. Se trata de un
proyecto sobre las repercusiones ambientales y sobre la salud de las torres de alta
tensién en el barrio El Pinar, donde se estudiara el efecto de los campos
electromagnéticos como resultado del paso de lineas eléctricas de alta y muy alta
tension por esta urbanizacion. El estudiantado debe de representar su proyecto y
explicar como lo desarrollara, los retos que debera de afrontar y que cree que
sacard. Sirve para fomentar la reflexion durante la experiencia de APS y para que el
estudiantado considere las situaciones de forma objetiva, subjetiva y analitica.

Destinatario del servicio: Asociacién | Instrumentos practica reflexiva:

de Vecinos del Barrio El Pinar 1 Propuesta de proyecto

Ambito: Ingenieria y Arquitectura Centro: Escuela Técnica Superior de
Ingenieria

Titulacion: Grado de Ingenieria Curso: 4° Cuadrimestre: 2°

Informatica

Nombre asignatura: Trabajo Final de | Curso académico: 2015-2016
Grado - Disefio de un videojuego
accesible para personas con paralisis
cerebral

Nombre profesor/a: César Mauri Loba | Departamento: Ingenieria Informatica y
Matematicas

Resumen experiencia: Esta propuesta surgié del 20 Mercado de Proyectos
Sociales celebrado en el Campus Sescelades de la URV (Tarragona). El
estudiantado dedica su TFG a explorar y desarrollar las posibilidades que ofrecen
los biosensores de bajo coste para personas con paralisis cerebral, con finalidades
interactivas, de ocio y/o ladicas. Como parte del proyecto se desarrolld un
videojuego, donde la interaccion se realiza a través de sensores de
electroencefalograma (EEG), los mismos de los que la diadema NeuroSky para
personas con pardlisis cerebral en la Asociacion Provincial de Pardlisis Cerebral
(APPC) de Tarragona, La Muntanyeta.

El estudiantado colabora con los profesionales de la entidad en el andlisis de
especificaciones y desarrolla el software. Después, realiza pruebas con las
personas con paralisis cerebral con el objetivo de elaborar propuestas de mejora
que ayuden a perfeccionar el resultado del proyecto. Durante el proceso, el
estudiantado asegura la ergonomia, la accesibilidad, la usabilidad y la seguridad de
los sistemas y aplicaciones informaticas, asi como la informacion que gestionan.
Mas alla de estas consideraciones, también debe de resolver los problemas con
iniciativa, autonomia y creatividad, asi como transmitir los conocimientos,
habilidades y destrezas propias de su futura profesion.

Destinatario del servicio: Asociacion | Instrumento préactica reflexiva:
Provincial de Paralisis Cerebral (APPC) | 1 Trabajo analitico final
de Tarragona
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Ambito: Ingenieria y Arquitectura Centro: Escuela Técnica Superior de
Ingenieria

Titulacion: Grado de Ingenieria Curso: 4° Cuadrimestre: 2°

Informatica / Grado de Ingenieria

Telemética

Nombre asignatura: Trabajo Final de | Curso académico: 2016-2017
Grado — Aplicaciéon para dispositivos
moviles para niflos/as con autismo que
se han perdido

Nombre profesor/a: Maria Ferré | Departamento: Ingenieria Informatica y
Bergada Matematicas

Resumen experiencia: El autismo, conocido también como Trastorno del Espectro
Autista (TEA), aunque afecta de diferente forma a las personas que lo padecen, da
lugar a dificultades de comunicacion. Esto comporta que, sobre todo en el caso de
los nifios/as y en situaciones donde se ven implicados los servicios de emergencia,
se produzcan circunstancias que dificultan la actuacion de los diferentes cuerpos.
Esta experiencia se basa en dar soporte con el disefio de un sistema de informacién
que refuerce el protocolo de actuacion de los servicios de emergencia y de los
cuerpos de seguridad cuando hay implicados casos de nifios/as autistas.

Dos estudiantes del Grado de Ingenieria Informética y del Grado de Ingenieria
Telematica, han diseflado una aplicacion web y una app moévil que facilita la
interaccion entre estos servicios y el nifio/a y su entorno, familiares y tutores. Cada
estudiante disefia una parte de la aplicacion de forma que se dé respuesta a las
necesidades de las asociaciones. Se implementa una solucion funcional y se disefia
una fase de pruebas que aseguren la viabilidad del proyecto. En esta Gltima parte
de validacion, se incorpora un estudiante del Grado de Pedagogia que tendra la
funcién de identificar los tipos de pruebas, roles y formas de identificacion del
nifo/a, entre otros.

Destinatarios del servicio: Asociacion | Instrumentos practica reflexiva:
Astafanias, Asociacion Internacional de | § Propuesta de proyecto
Policias Tarragona (IPA) 1 Presentacion final en el aula
{1 Trabajo analitico final

Ambito: Ingenieria y Arquitectura Centro: Escuela Técnica Superior de
Ingenieria Quimica

Titulacion: Grado de Ingenieria Curso: 4° Cuadrimestre: 2°

Quimica

Nombre asignatura: Trabajo Final de | Cursos académicos: 2012-2013 y 2014-
Grado - Proyecto sobre la gestion del | 2015
agua

Nombre profesor/a: Jordi Gavalda Departamento: Ingenieria Quimica

Resumen experiencia: Dentro de la asignatura se ofrece al estudiantado la
posibilidad de hacer un trabajo con implicaciones reales y que ofrezca un servicio a
la comunidad. En este caso concreto, la propuesta proviene del Ayuntamiento de
Bellmunt de Priorat, donde se solicit6 asesoramiento en la gestion del agua del
municipio con altos contenidos de plomo y sulfatos.

A lo largo de todo el segundo cuadrimestre, el estudiantado, tutorizado por un
profesor del departamento, desarrolla el proyecto de gestion del agua, que es un
proyecto constructivo (dentro del ambito de ingenieria quimica). Se trata de una
experiencia de APS, ya que el municipio recibe un servicio (la propuesta técnica de
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mejora de la calidad del agua del municipio) y el estudiantado aprende y desarrolla
sus competencias y hace extensiva su experiencia a la comunidad mediante
variedad de técnicas de comunicacion (presentaciones, conferencias y debates).

Destinatario del servicio:
Ayuntamiento de Bellmunt del Priorat

Instrumentos préctica reflexiva:
1 Discusion y debate

1 Presentacion final

1 Trabajo analitico final

Ambito: Artes y Humanidades Centro: Facultad de Letras

Titulacion: Grado de Historia del Arte | Curso: 3° Cuadrimestre: 1°

Nombre asignatura: Patrimonio y Cursos académicos: desde 2013-2014

Sociedad hasta 2015-2016
Nombre profesor/a: Anna Isabel Serra | Departamento: Historia e Historia del
Masdeu Arte

Resumen experiencia: Esta experiencia de APS se desarrolld, durante el curso
académico 2013-14, en dos titulaciones diferentes: la Licenciatura en Historia del
Arte (actualmente esta extinguida) y el Grado de Historia del Arte, en el cual se
realizo hasta el curso 2015-2016. El estudiantado se dirige a las personas mayores
para realizar diferentes entrevistas. Mediante las entrevistas se busca recuperar la
memoria historica a través del conocimiento y trabajo llevado a cabo por las
personas mas mayores de los pueblos y barrios. El estudiantado conoce como se
vivia hace afos, cdmo era la vida durante la fiesta Mayor, descubre aspectos
inéditos de la gastronomia y de las formas de pensar. Con el material que aportan
las personas mayores (fotografias antiguas o material grafico), se preparan
exposiciones a las entidades y organismos para que todo el mundo pueda
disfrutarlo.

Destinatarios del servicio:
Ayuntamiento de Alcover; Colectivo de
Mujeres de Alcover; Centro de Dia de
Alcover, Casal Els Amics d'Alcover,
Colectivo de abuelas del Serrallo,
Asociacion de Dones Ganxetes,
Fundacié Catalunya - La Pedrera, Gent
Gran Activa.

Instrumentos préactica reflexiva:
9 Diario de campo

1 Portafolios

1 Estudio de casos

Ambito: Artes y Humanidades

Centro: Facultad de Letras

Titulacion: Master en Ensefianza de
Lenguas Extranjeras

Curso: 1° Cuadrimestre: 2°

Nombre asignatura: Trabajo Final de
Master — ensefiamiento del espafiol en
los centros penitenciarios catalanes

Curso académico: 2013-2014

Nombre profesor/a: José Antonio
Moreno Villanueva

Departamento: Filologias Roméanicas

Resumen experiencia: El proyecto APS que se propone se enmarca en la
asignatura Trabajo de Final de Master del master de Enseflanza de Lenguas
Extranjeras (Espafiol Lengua Extranjera/inglés Lengua Extranjera) que pretende,
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entre otros objetivos, poner en préactica los conocimientos adquiridos en las
diferentes asignaturas que configuran el itinerario profesionalizador. En concreto, la
experiencia APS que se presenta consiste en la elaboracion de una unidad
didactica para la ensefianza del espafiol como lengua extranjera, dirigida a la
poblacion reclusa de los centros penitenciarios catalanes. Para ajustar el material
didactico a la realidad de las aulas y responder a las necesidades de los potenciales
usuarios, se quiere conocer de primer a mano el contexto real de ensefianza-
aprendizaje, razén por la cual se llevaran a cabo una serie de entrevistas con la
persona responsable de formacién del centro penitenciario de Tarragona y el
profesorado que imparte habitualmente las clases de espafiol dentro de este centro
penitenciario; también se llevaran a cabo sesiones de observacion como
herramienta para conocer mejor las personas usuarias habituales y la dinamica de
las clases. La finalidad dltima es que la unidad o el material didactico elaborados
gueden a disposicion del profesorado encargado de las clases de espafiol como
lengua extranjera de los centros penitenciarios catalanes y, por tanto, pueda ser
utilizado en el aula.

Destinatario del servicio: Centro Instrumentos préctica reflexiva:
Penitenciario de Tarragona Propuesta de proyecto

Diario de campo

Portafolios

Trabajo analitico final
Presentacion oral

=A =4 -4 -8 =9

Ambito: Ciencias Centro: Facultad de Quimica

Titulaciéon: Grado de Quimica Curso: 4° Cuadrimestre: 2°

Nombre asignhatura: Trabajo Final de | Curso académico: 2015-2016
Grado - Andlisis de parametros de
contaminacion del cauce del rio

Francoli
Nombre profesor/a: Francesc Borrull | Departamento: Quimica Analitica y
Ballarin Quimica Organica

Resumen experiencia: A partir de una problematica de interés social, la calidad de
las aguas del rio Francoli, presentada en el 20 Mercado de Proyectos Sociales; el
estudiantado debe elaborar su TFG. El objetivo de la experiencia es aplicar los
conocimientos adquiridos a lo largo del grado para colaborar con la entidad. Se
estudian los parametros generales del rio como el pH, el oxigeno disuelto, DBO,
entre otros, asi como la presencia de contaminantes emergentes en todo el
recorrido del rio: desde el origen en

en Tarragona. Ademas, también se evalla la influencia de las diferentes actividades
humanas desarrolladas cerca del cauce del rio en la calidad de las aguas. De esta
manera, el estudiante identifica los puntos de muestreo y las principales actividades
humanas cerca del rio y realiza las analiticas correspondientes, buscando posibles
relaciones entre estas variables.

Destinatario del servicio: Mare-Terra | Instrumentos practica reflexiva:
Fundacié Mediterrania 91 Diario de campo

1 Trabajo analitico final

9 Presentacion final en el aula
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Ambito: Ciencias de la Salud Centro: Facultad de Medicina y Ciencias
de la Salud

Titulacion: Grado de Fisioterapia Curso: 4° | Cuadrimestre: Anual

Nombre asignatura: Practicum | Cursos académicos: Desde el curso

Comunitario, Practicum Opcional, | 2013-2014
Practicas Tuteladas Opcionales:
Investigacién, Deporte, Hidroterapia,
Externas

Nombre profesor/a: Maria del Carme | Departamento: Medicina y Cirugia
Casajuana, Rosa Sola, Victoria Arija
Val

Resumen experiencia: Todos los temas tratados se basan en la prevencion a
edades prematuras, de diferentes problemas de salud con alta prevalencia en la
poblacién adulta como la obesidad y las lumbalgias. Los objetivos especificos de las
actividades incluyen conocer alternativas saludables, la importancia de unos habitos
alimentarios saludables, qué alimentos han de configurar un desayuno saludable, o
las posturas correctas a la hora de realizar diferentes actividades de la vida diaria.
Estas actividades se desarrollan desde el curso 2012-2013 en colaboracion con el
Ayuntamiento de Reus y diferentes escuelas y centros civicos de la ciudad. Los
estudiantes de 4° curso del Grado de Nutricion Humana y Dietética y del Grado de
Fisioterapia realizaron diferentes actividades de APS a mas de 4.000 nifios y nifias
de las escuelas e institutos de Reus durante el curso 2015-2016. La realizacion de
estas actividades hace que los estudiantes de la URV aprendan a transmitir
consejos relacionados con la salud, reflexionen sobre la necesidad de formar a la
poblacion y, por lo tanto, mejoren su calidad de vida en general.

Destinatarios del servicio: Escuelas y | Instrumentos préactica reflexiva:

Casales de la ciudad de Reus 1 Propuesta de proyecto

91 Discusion y debate

1 Portafolios

1 Presentacion final en el aula

1 Trabajo analitico final
Ambito: Ciencias de la Salud Centro: Facultad de Medicina y Ciencias

de la Salud

Titulacion: Grado de Fisioterapia Curso: 3° | Cuadrimestre: Anual
Nombre asignatura: Investigacion en | Cursos académicos: Des del curso
Biomedicina 2012-2013 hasta el curso 2014-2015

Nombre profesor/a: Sonia Monterde | Departamento: Medicina y Cirugia
Pérez e Isabel Salvat Salvat

Resumen experiencia: Ante la constatacion de la existencia de un colectivo
ciudadano de personas con dolor crénico cada vez mas extenso, y basandose en la
investigacion que se esta llevando a cabo en la Unidad de Fisioterapia
(Departamento de Medicina y Cirugia, por la Universitat Rovira i Virgili), se ha
i mpl ementado un programa educacional I
va dirigido a la poblacién en general y esta vinculado a un proyecto de investigacion
basada en la comunidad. El objetivo, por una parte, es ayudar a las personas que
sufren de dolor crénico, aportandoles un recurso tan necesario como es entenderlo
mejor. Por otra parte, se busca que el estudiantado de Fisioterapia, las personas
fisioterapeutas del futuro, sean capaces de entender el dolor y explicarlo a sus
pacientes. El programa se basa en diferentes trabajos que demuestran que la
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reconceptualizacion del dolor es una herramienta atil para hacerlo disminuir y
conseguir una mejor calidad de vida. La experiencia incluye la realizacion de una
conferencia-coloquio impartida por el estudiantado sobre la neurofisiologia del dolor,
pretendiendo separar la idea tan arraigada y peligrosa que asocia el dolor a la
lesion.

Destinatarios del servicio: Federacion
de Asociaciones de Discapacitados
Fisicos y Organicos Mestral COCEMFE

Instrumentos practica reflexiva:
1 Presentacion final en el aula
1 Trabajo analitico final

Ambito: Ciencias de la Salud

Centro: Facultad de Enfermeria

Titulacion: Grado de Enfermeria Curso: 4° | Cuadrimestre: Anual

Nombre asighatura: Trabajo Final de | Curso académico: 2015-2016

Grado - Deporte y discapacidad

intelectual

Nombre profesor/a: Maria Dolors | Departamento: Enfermeria
Burjalés

Resumen experiencia: El proyecto se deriva del 1r Mercado de Proyectos Sociales
realizado en Reus. La experiencia deriva del Trabajo de Final de Grado y tiene
como objetivo principal estudiar los beneficios psicosociales del deporte
(integracién, socializacion y autoestima) que aporta la practica de deporte en
personas con discapacidad intelectual. Se pretende también generar ideas respecto
el cuidado de la salud de dichas personas. Para alcanzar estos propésitos se
trabajé a partir de la revisién bibliografica y de la realizacion de entrevistas
semiestructuradas a un grupo de personas usuarias del Taller Baix Camp. Una de
las conclusiones destacadas fue que los propios usuarios percibian los beneficios
fisicos, psicolégicos y recreativos del deporte y que la principal motivacion para
practicarlo era la motivacion intrinseca.

Destinatarios del servicio: Taller Baix
Camp

Instrumentos préactica reflexiva:
1 Discusion y debate
9 Trabajo analitico final

Ambito: Ciencias de la Salud Centro: Facultad de Enfermeria

Titulacion: Grado de Enfermeria Curso: 4° | Cuadrimestre: Anual

Nombre asignatura: Trabajo Final de Curso académico: 2015-2016
Grado — Estudio sobre la identidad y
sexualidad en adolescentes con

sindrome de Down

Nombre profesor/a: Maria Isabel Font
Jiménez

Departamento: Enfermeria

Resumen experiencia: El proyecto se deriva del 20 Mercado de Proyectos
Sociales de la UR y tiene como objetivo realizar un Trabajo de Final de Grado que
pueda ofrecer una aproximacion a las percepciones actuales sobre la identidad y
sexualidad en adolescentes con sindrome de Down. Para conseguir éste proposito,
se trabajo a partir de la revision bibliografica y con la informacion y experiencia
aportada por la asociacién y sus usuarios/as.

Destinatario del servicio: Associacio | Instrumentos practica reflexiva:
Down Tarragona 1 Discusion y debate
9 Trabajo analitico final
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Ambito: Ciencias de la Salud Centro: Facultad de Enfermeria

Titulacion: Grado de Enfermeria Curso: 4° | Cuadrimestre: Anual

Nombre asignatura: Trabajo Final de | Curso académico: 2014-2015
Grado - Proyecto transversal de lucha
contra el estigma

Nombre profesor/a: M2 Antonia | Departamento: Enfermeria
Martorell Poveda

Resumen experiencia: Este proyecto surge a partir del 1r Mercado de Proyectos
Sociales. La finalidad de esta experiencia es realizar un Trabajo de Final de Grado
que tiene como objetivo principal ofrecer una aproximacién a las percepciones
actuales sobre el estigma en salud mental, para poder valorar acciones destinadas
a generar, si se consideraba, cambios en la perspectiva social. Para conseguir éste
proposito, se trabajé a partir de revision bibliogréafica y de grupos de discusion con
los que se pretendia dibujar una panoramica sobre el sentido y el significado de las
personas participantes entorno la salud y la enfermedad mental.

Se detect6 un gran desconocimiento y desinformacion sobre la salud mental, que
repercute en la permanencia de los estereotipos y prejuicios en la sociedad actual.
También se evidencié la necesidad de abordar la lucha contra el estigma en
educacién, sanidad y ciudadania. De la misma manera, se destaco la importancia
de trabajar la sensibilizacién ciudadana, aportando informacién y potenciando el
contacto entre la poblacion general y las personas con enfermedad mental a través
de redes de apoyo comunitario.

Destinatario del servicio: Fundacio | Instrumentos practica reflexiva:
Pere Mata 91 Discusion y debate

9 Diario

1 Trabajo analitico final

Ambito: Ciencias de la Salud Centro: Facultad de Ciencias de la
Educacion y Psicologia

Titulacion: Master Internacional en | Curso: 1° y | Cuadrimestre: Anual

Educacion y Terapia Psicomotriz 20
Nombre asignatura: Practicas | Cursos académicos: Desde el curso
formativas 2011-2012

Nombre profesor/a: Cori Camps | Departamento: Psicologia
Llauradd

Resumen experiencia: El Master se activaba bianualmente, por tanto, un afio las
practicas APS tienen lugar en el ler curso y el siguiente en el 2° curso. Durante el
primer afio del Master, los alumnos asistian durante el segundo cuadrimestre a 5
sesiones de terapia psicomotriz, en las cuales participaban como observadores y en
las dos ultimas podian coparticipar con los tutores.

Durante el segundo afio de précticas, se lograba totalmente la dimensién de APS.
Se constituian grupos de ayuda y terapia psicomotriz con nifios y nifias que
presentaban diferentes tipos de trastornos y que recibian sesiones de terapia de
forma gratuita durante todo el curso académico. Las sesiones eran llevadas a cabo,
el primer cuadrimestre, por un tutor de practicas del Master y los alumnos
copatrticipaban en las sesiones. El segundo cuadrimestre eran los mismos alumnos
quienes continuaban con las sesiones de terapia con el grupo, supervisados por su
tutor/a. Se trataba de un proyecto de APS en el cual los estudiantes aprendian y
desarrollaban sus competencias y los nifios y nifias recibian un servicio de forma
gratuita. Esta experiencia favorecio el aprendizaje contextualizado y significativo
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sobre problemas reales en el ejercicio de la profesion. Ademds, permitia el
aprendizaje en un marco cooperativo y en conexion permanente con el trabajo de
investigacion teorico y de reflexiébn personal, en una construccion del saber de
forma actuada, sentida, reflexiva y critica. En total, el proyecto atendi6é alrededor de
50 nifios y nifias con diferentes trastornos en sesiones de terapia gratuita y
aproximadamente unos 100 en las sesiones de terapia psicomotriz.

Destinatarios del servicio: | Instrumentos practica reflexiva:
Cooperativa de Practica Psicomotriz 9 Diario de campo
"La bombolleta" - Tarragona, Associacio f  Memoria final

d'Asperger-TEA del Camp de
Tarragona (ASPERCAMP), Centre
d'Educaci6 Especial Estela, CEIP
Montsant, CRAE La Merce, Escuela
Camp Joliu del Penedés, Escuela
Cardanal Vidal i Barraquer, Escuela
Infantil Cesar August.

Ambito: Ciencias Sociales y Juridicas Centro: Facultad de Ciencias de la
Educacion y Psicologia

Titulacion: Grados de Educacion | Curso: 1° Cuadrimestre: Anual
Infantil y Primaria

Nombre asignatura: Sociedad, familia | Cursos académicos: Desde el curso
y educacion 2011-2012

Nombre profesor/a: Josep Holgado | Departamento: Pedagogia
Garcia

Resumen experiencia: El pr o y eTarndem” “ ersproyecto socioeducativo que
se desarrolla en la ciudad de Tortosa y que tiene como finalidad primera, favorecer
la integraciéon social, cultural y linglistica y el desarrollo personal y formativo del
estudiantado de las escuelas de Tortosa que presente dificultades en este proceso
de integracién. Para llevarlo a cabo, el proyecto Tandem pone en relacién a
diferentes agentes educativos y sociales de la ciudad con la voluntad de construir
conjuntamente un acompafiamiento integral. El proyecto se den o mi mdanderh”
porque el ndcleo de intervencion (2+2) lo forman por un lado, parejas de entornos
(estudiantado de los Grados de Educacion Infantil y Primaria de la URV del Campus
Terres del Ebre y del CFGS de Integracion Social del INS del Ebre) y por otra,
parejas de alumnos de las escuelas de la ciudad de Tortosa. El afio 2013, la
experiencia recibié el accésit al Premio Solidaritat del Consell Comarcal de Baix
Ebre, y el afio 2014 fue ganadora del Premio Federico Mayor Zaragoza, siendo
reconocidas las tres instituciones coorganizadoras: la Universitat Rovira i Virgili, el
Ayuntamiento de Tortosa y los Servicios Territoriales de Ensefiamiento en las
Terres de I'Ebre.

Destinatarios del servicio: Escuelas Instrumentos préctica reflexiva:

de la ciudad de Tortosa 1 Propuesta de proyecto
Discusion y debate

Diario

Reflexion de medio cuadrimestre
Presentacion en el aula

Estudio de casos

Documento de Ultima instancia

=A =4 =4 -4 —a -9
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Ambito: Ciencias Sociales y Juridicas | Centro: Facultad de Ciencias de la
Educacion y Psicologia

Titulacion: Grado de Educacién | Curso: 3° y | Cuadrimestre: 1°y 2°
Infantil, Doble titulacién de Grado de | 4°
Educacion Infantil y Primaria

Nombre asignatura: Competencia | Curso académico: Desde el curso 2013-
comunicativa oral y cultura popular, | 2014
Conocimiento y uso de la lengua

extranjera Il
Nombre profesor/fa: Edward A. | Departamento: Estudios Ingleses vy
Lockhart Domefio Alemanes

Resumen experiencia: El estudiantado debera de preparar una sesiéon de una hora
de cuenta cuentos en inglés que realizaran en una Biblioteca Publica de la
provincia, escogida por grupos de entre unas trece bibliotecas colaboradoras. De
esta manera, se fomenta que los nifios y nifias de la provincia puedan tener un
contacto méas directo con la biblioteca de su zona, extendiendo el uso del inglés
fuera del contexto escolar y haciendo que la tarea del estudiantado sea mucho mas
real y significativa. Por descontado, los cuentos trabajados en estas sesiones
tendran un fondo ético y moral con un curriculum oculto que intentard transmitir
valores importantes para los nifios y nifias.

Destinatarios del servicio: Bibliotecas | Instrumentos practica reflexiva:
publicas de la provincia de Tarragona 1 Presentacion final en el aula

1 Trabajo analitico final

Ambito: Ciencias Sociales y Juridicas Centro: Facultad de Ciencias de la
Educacion y Psicologia
Titulacion: Grado de Pedagogia, | Curso: 2° Cuadrimestre: Anual

Grado de Educacion Social

Nombre asignatura: Atencion a la | Curso académico: Desde el curso
diversidad, Investigacion y evaluacién en | 2014-2015

educacion, Planificacion y organizacion
en la intervencién educativa, Politica y
gestion educativa, Proyeccion
profesional, Psicologia de la
adolescencia, madurez y tercera edad

Nombre profesor/a: M. Concepcié | Departamento: Pedagogia y Psicologia
Torres Sabaté

Resumen experiencia: Esta experiencia consiste en elaborar un Trabajo
Interdisciplinario que realiza, por grupos, el estudiantado de 20 del Grado de
Pedagogia y del Grado de Educacion Social; que engloba todas las asignaturas del
curso. Se presenta en forma de proyecto que ha de responder a alguna necesidad
gue tenga la entidad con la cual se colabora. Para la elaboracion del proyecto se ha
de tener en cuenta: la atencion a la diversidad, las metodologias de investigacion, la
planificacion, el marco legal de la entidad y del proyecto, los aspectos psicoldgicos
de las personas a quienes va dirigido y las competencias de comunicacion a la hora
de la presentacion oral del proyecto. Se valoran también las competencias
especificas de cada una de las asignaturas asi como algunas transversales (uso de
las TIC, utilizacion de la lengua, etc.). Algunas propuestas que el estudiantado ha
disefiado se han considerado grandes aportaciones y se aplicaran en las entidades.
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Destinatarios del servicio: Escuela de | Instrumentos practica reflexiva:
adultos Josepa Massaneés, Instituto Propuesta de proyecto
Escuela Pi del Burgar, Associacié Discusion y debate
S2ndrome dO6Asperge Actas de seguimiento
Formaci6 i Treball, Fundacié Catalunya Presentacion en el aula
la Pedrera, Cruz Roja Tarragona, Hort Trabajo analitico final

de la Sinia, Servicio de
Drogodependencia del Hospital
Universitario Sant Joan de Reus i La
lleta, Servei de Drogodependéencia
(Ayuntamiento de Tarragona), Fundacio
Topromi, Centro Civico Sant Salvador,
CRAE Casa Sant Josep, Centro Civico
Sant Pere i Sant Pau, Asociacion de
Alzheimer de Tarragona, Servicios
Sociales Baésicos (Reus), Associacio
d'Artistes de la Part Alta - Tallers 03,
Escuela de adultos, Unitat
d'Escolaritzacié compartida (El Vendrell).

= =4 =4 =4 =

Ambito: Ciencias Sociales y Juridicas Centro: Facultad de Ciencias de la
Educacion y Psicologia

Titulacion: Grados de Educacion | Curso: 4° Cuadrimestre: Anual
Infantil, Primaria, Educacion Social,
Pedagogia y Psicologia

Nombre asignatura: Practicas Externas | Curso académico: Desde el curso
Nicaragua 2012-2013

Nombre profesor/a: Paloma Vicens | Departamento: Psicologia
Calderon

Resumen experiencia: El Practicum de Cooperacion nace de un acuerdo de
cooperacion durante el curso 2004-2005 ent r e la “Facultad
Educaci é6n vy Psi c ol oupivessitat Rowwa E Pirgili (JRV) y la
Fundacién fEl Suefio de la Campanado de San Ramon (Matagalpa, Nicaragua). El
proyecto aprobado por la Junta de la Facultad, tiene como objetivo primordial incluir
dentro de la formacién del estudiantado de dicha facultad unes practicas externas
solidarias que les permitan formarse como buenos profesionales y también como
personas sensibles a los problemas presentes en el mundo actual, a la vez que
conocen la realidad de otros paises que se encuentran en situacién de pobreza y
marginacion. La participacion de la Facultad se centra en aspectos educativos,
psicologicos y sociales, trabajando principalmente con los colectivos mas
vulnerables: nifios y nifas, jévenes y mujeres. El estudiantado del Grado de
Educacioén Infantil que se incorpora en las Practicas realiza tareas propias de su
ambito de formacion en diferentes Escuelas de San Ramon bajo la supervisiéon de
las tutoras de cada centro e institucion, las tutoras de la FCEP y la psic6loga de la

“Fundaci 6n EI Sueio de | a Campana’.
Destinatario del servicio: Fundacion Instrumentos practica reflexiva:
“EI Suefino de | a Cam 1 Discusion y debate

1 Presentacion final
7 Trabajo analitico final
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Ambito: Ciencias Sociales y Juridicas | Centro: Facultad de Ciencias de la
Educacion y Psicologia

Titulacion: Grado de Educacion | Curso: 4° Cuadrimestre: 1°

Social

Nombre asignatura: Infancia y Salud Curso académico: Desde el curso 2012-
2013

Nombre profesor/a: Carmen Ponce | Departamento: Pedagogia
Alifonso

Resumen experiencia: El estudiantado participa en el desarrollo de una exposicion
interactiva dirigida a los alumnos de 4° de la ESO de diferentes centros de
secundaria de la ciudad de Reus. Concretamente, se trabajan temas de prevencién
a las drogodependencias (alcohol, tabaco y pastillas) y la salud sexual. Previamente
a la accion se realiza en una formacion en prevencion que posteriormente sirve al
estudiantado de la URV a la hora de realizar las actividades de manera cercana con
los adolescentes, ejerciendo asi de referentes. Finalmente, se realizard una
presentacién en el aula sobre la experiencia: estudiantado y profesionales de Salud
Publica del Ayuntamiento de Reus compartiran en una sesién de clase lo que han
experimentado, aprendido y los desafios que han tenido que afrontar.

Se destaca la participacion activa e interés del estudiantado de los institutos, el
reconocimiento de la figura del educador/a social en las tareas desarrolladas y la
buena coordinacién entre la Regidoria de Salud Publica del Ayuntamiento de Reus
y la URV. También se remarca especialmente la importancia de la formaciéon que
recibe el estudiantado de APS en temas de drogas y sexualidad. En el curso 2015-
2016 participaron 12 institutos de la ciudad de Reus (807 alumnos de 4° de la ESO).
Coincidiendo con la evaluacion del Plan municipal sobre drogas de Reus 2010-2015
y la aprobacién del nuevo Plan 2016-2020, se present6é a los diferentes
departamentos del Ayuntamiento, asi como a la comunidad educativa.

Destinatarios del servicio: Instrumentos practica reflexiva:
Departamento de Salud Publica del {1 Trabajo analitico final
Ayuntamiento de Reus

Ambito: Ciencias Sociales y Juridicas Centro: Facultad de Ciencias de la
Educacion y Psicologia

Titulacion: Grado de Psicologia Curso: 3° Cuadrimestre: 1°
Nombre asignatura: Curso académico: Desde el curso 2013-
Psicogerontologia, Intervencion 2014

psicomotriz

Nombre profesor/a: Fabia Morales | Departamento: Psicologia
Vives (coord.)

Resumen experiencia: La implementacion de esta metodologia permite que el
estudiantado proporcione un servicio social a la comunidad, dado que les personas
grandes institucionalizadas a menudo se sienten solas y desvinculadas del resto de
la sociedad. Por lo tanto, el estudiantado puede realizar una funcion social de
acompafiamiento y soporte emocional a las personas mayores, ademas de facilitar
un intercambio generacional que puede resultar enriquecedor tanto para las
personas mayores como para el estudiantado. De esta manera, se adquiere
consciencia de las necesidades de este colectivo, la cual cosa facilita el
compromiso con la ética y la responsabilidad social como ciudadano/a y como
profesional. Por otro lado, esta experiencia también permite que el estudiantado
observe como trabaja el equipo multidisciplinar en una residencia geriatrica y, en
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especial, el psicélogo/a del centro. También podran participar en algunas de las
actividades que realiza el psicélogo (talleres de psicomotricidad, talleres de
estimulacion cognitiva, evaluacién psicoldgica, etc.). Asi, también se proporciona un
servicio al centro vinculado con los conocimientos adquiridos en las materias,
trabajando otras competencias de tipo practico y profesionalizador. El hecho de
vincular esta actividad de APS en dos asignaturas del Grado de Psicologia facilitara
que el estudiantado adquiera una visibn mas amplia de la actividad del psicélogo,
que aborda diferentes aspectos dentro del ambito geriatrico. Concretamente, se
trabajan aspectos vinculados a la psicomotricidad, la evaluacién cognitiva y socio-
afectiva, y la intervencion psicologica.

Destinatarios del servicio: Residencia | Instrumento préctica reflexiva:
Gent Gran de Reus, Residencia Mare 9 Diario de campo

de Déu de la Merce, Residencia Jaume
| de I'Espluga de Francoli, Residencia
Assistida- Llar Conca de Barbera de

Montblanc.

Ambito: Ciencias Social y Juridicas Centro: Facultad de Ciencias Juridicas
Titulacion: Grado de Trabajo Social Curso: 1° | Cuadrimestre: 2°
Nombre asignatura: Sociologia Curso académico: Desde el curso 2011-

2012 hasta el curso 2014-2015

Nombre profesor/a: David Duefias i | Departamento: Gestion de Empresas
Cid

Resumen experiencia: La Federacion Mestral esta formada por entidades que

trabajan con persones con diversidad funcional (po r ej empl o,
“Associaci - Parkinson de, Xérmaa qSucelsi dd'er iT|
o Associaci - d' Al zhei mé.Elolbjativo Recesta experieBca esX

realizar una radiografia de la red de soporte de la que disponen las personas con
diversidad funcional para poder valorar el grado de soporte social que tienen y, por
tanto, el impacto que tendria una potencial reduccién de las actividades de las
entidades del tercer sector. Esta radiografia que realiza el estudiantado
universitario, mediante entrevistas con las entidades y los usuarios de éstas,
permite visualizar la importancia de las entidades en la configuracion de las
expectativas de desarrollo de las condiciones de vida de las personas con
diversidad funcional y, de esta manera, dar valor a la tarea que desarrollan para la
sociedad en su conjunto. La experiencia fue ganadora del premio del Consejo
Social de la URV a la Calidad Docente el afio 2016, presentando el proyecto con el
n o mb r eAprdndre &judant, ajudantaa pr endr e 0

Destinatario del servicio: Federacid | Instrumento practica reflexiva:

Mestral d'Associacions de discapacitats 9 Estudio de caso

fisigques i organiques Mestral -

COCEMFE

Ambito: Ciencias Social y Juridicas Centro: Facultad de Ciencias Juridicas
Titulacion: Grado de Trabajo Social Curso: 4° | Cuadrimestre: Anual

Nombre asignatura: Trabajo Final de | Curso académico: 2015-2016
Grado - Creacion y disefio de Grupos de
Ayuda Mutua de familias cuidadoras

Nombre profesor/a: Ramona Torrens | Departamento: Antropologia, Filosofia
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Bonet | y Trabajo Social

Resumen experiencia: La propuesta de trabajo surgio en la segunda edicion del
Mercado de Proyectos Sociales realizado a Tarragona. Este proyecto se desarrolla
en el marco de unas practicas externas y de un Trabajo Final de Grado, y busca la
creacion y dinamizacion de los Grupos de Ayuda Mutua (GAM) sinérgicos en el

Marco XHerxa de Suport a | es Fami ISegopus€

crear dos GAMS: uno de acogida y otro transversal, para acoger personas
cuidadoras con familiares que presenten diferentes tipologias de afectaciones que
les hacen dependientes. El estudiantado se integra en los grupos de trabajo de la
red vinculados a los GAM y al grupo que dinamiza la accién del voluntariado. En el
desarrollo de la actividad de APS el estudiantado elabora la planificacion de la
accion, la difusién, la dinamizacién de los grupos y los soportes a través del grupo
de voluntariado y la evaluacién del desarrollo de la accién. El objetivo final es que
los grupos puedan funcionar de forma auténoma y continuada en el tiempo.

Destinatario del servicio: Xarxa de | Instrumentos préactica reflexiva:
Suport a Families Cuidadores de 9 Diario de Campo
Tarragona 1 Supervision grupal e individual
9 Estudio de casos
1 Propuesta de proyecto
T Memoria final
1 Atrticulo de difusion
Ambito: Ciencias Social y Juridicas Centro: Facultad de Ciencias Juridicas
Titulacion: Master Universitario de | Curso: 1° Cuadrimestre: Anual

Derecho Ambiental

Nombre asignatura: Clinica juridica | Curso académico: Desde el curso 2012-
ambiental 2013

Nombre profesor/a: Maria Marqués i | Departamento: Derecho Publico
Banqué (coord.)

Resumen experiencia: En el &mbito del Derecho, una de les formules de APS mas
extendidas internacionalmente es la conocida como Clinical Legal Education o
formacion juridica clinica, metodologia hoy considerada como un movimiento global
para la justicia social que involucra estudiantado y profesorado de todo el mundo. El
tipo de servicio que prestan los estudiantes, bajo la tutorizacion de un equipo
docente, es: redaccion de dictamenes e informes juridicos, redaccion de propuestas
normativas de ambito local y conciliacién y mediacién ambiental. La Clinica Juridica
Ambiental recibi6 el premio a la Calidad Docente del Consejo Social de la URV el
2007 en su modalidad colectiva; se integra en el Centro de Estudios de Derecho
Ambiental de Tarragona (CEDAT) y forma parte de la Network of Environmental
Law Clinical Programs de la IUCN Academy of Environmental Law.

Destinatarios del servicio: Asociacion | Instrumentos practica reflexiva:
Nacional de Afectados por el Impacto 91 Discusion y debate

del Trafico Aéreo (ANAITA); Asociacion 1 Presentacion final en el aula
para la Defensa de la Naturaleza y los
Recursos de Extremadura (ADENEX);
Plataforma ElI Cabezo Libre de
Petr6leo; Plataforma en Defensa del
Ebro; SEO/BirdLife; Servei
d'Assistencia Municipal de la Diputacié
de Tarragona; Uni6 de Pagesos de
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Catalunya; Xarxa de Custodia del
Territori; Associacié per la Defensa del
Territori i el Patrimoni de Riudecols

(DELTERPA)
Ambito: Ciencias Social y Juridicas Centro: Facultad de Ciencias Juridicas
Titulacion: Master Universitario de | Curso: 1° Cuadrimestre: 2°

Derecho de la Empresa y de la
Contratacién (MUDEC)

Nombre asignatura: Clinica juridica de | Curso académico: Des del curso 2012-

los Negocios 2013
Nombre profesor/a: Maria Font Mas | Departamento: Derecho Privado,
(coord.) Procesual y Financiero

Resumen experiencia: La actividad docente de la clinica juridica se realiza a
través del Trabajo Final de Master donde el estudiantado realiza un trabajo o
dictamen para entidades externas a la Universidad, con casuisticas reales que
plantean problemas juridicos que el estudiantado se propone solucionar y que
serviran a la entidad. El interés que genera la practica docente a través de una
clinica juridica va mas alla de la vertiente tecno-cientifica: se trata del interés social
por el buen funcionamiento de la administracién de la justicia y de las buenas
practicas en las actuaciones empresariales y contractuales; especialmente cuando
la relacion contractual no es entre empresas sino que existe una parte en situacion
de mayor debilidad. Se considera que la mejoria en la aplicacién de las normas
contribuye a maximizar los recursos, favoreciendo asi a la ciudadania y, por lo
tanto, a la sociedad en general. EI hecho de que el estudiantado deba de
reflexionar, ademas, sobre la repercusion social de su dictamen o estudio, es una
actividad muy positiva para su formacion.

Destinatarios del servicio: Fundacio | Instrumentos practica reflexiva:
URV-Centre de Transferencia de 91 Discusion y debate
Tecnologia i Innovacié, ll-lustre Col-legi 1 Trabajo analitico final
d'Advocats de Tarragona, Jutjat
Mercantil de Tarragona, Fundalis -
Fundacion Santa Teresa, Jutjat
Mercantil de Tarragona, Fundacié Pere
Mata, Jutjat Mercantil de Tarragona.

Ambito: Ciencias Social y Juridicas Centro: Facultad de Economia
Titulacion: Grado de Finanzas vy | Curso: 4° Cuadrimestre: Anual
Contabilidad

Nombre asignatura: Trabajo Final de | Curso académico: 2014-2015
Grado - Estrategia de financiaciéon de
un taller ladico de aéreos

Nombre profesor/a: Jordi Andreu | Departamento: Gestion de empresas
Corbaton
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Resumen experiencia: Este proyecto se deriva del 1r Mercado de Proyectos
Sociales celebrado en la Facultad de Economia y Empresa de Reus en abril de
2014. La asociaci 6n “Kstiga2reus” tie
sala para hacer actividades aéreas (danza vertical, rapel, etc.) tanto para
aficionados y miembros de la asociacion, como por parte de personas con
discapacidad fisica. De esta manera, podran tener un control diferente del espacio y
veran reducidas sus limitaciones de movimiento, al menos, en esta sala. El
estudiantado colaborard en la redaccion de un trabajo que pueda servir a la
asociacion para analizar la viabilidad de realizar este tipo de actividades.

Destinatario del servicio: Associacio | Instrumentos préactica reflexiva:

KstigA2 1 Propuesta de proyecto

91 Discusion y debate

M Diario

1 Trabajo analitico

1 Presentacion final en el aula
Ambito: Ciencias Social y Juridicas Centro: Facultad de Economia vy

Empresa

Titulacion: Grado de Administracion | Curso: 4° Cuadrimestre: Anual

y Direccion de Empresas, Grado de
Finanzas y Contabilidad

Nombre asignatura: Trabajo Final de | Curso académico: 2014-2015
Grado - Coste campafias unidades
méviles banco de sangre de Tarragona

Nombre profesor/a: Maria Araceli | Departamento: Gestion de empresas
Rodriguez

Resumen experiencia: El Banc de Sang i Teixits realiza una gestién integral del
proceso de la sangre, desde el punto de partida de la donacion hasta el final, la
transfusion, desde diferentes centros ubicados en los principales hospitales de
Catalunya. La gestién esta descentralizada y depende de un presupuesto asignado
a cada una de las provincias catalanas. Para la planificacién anual de les campafias
de les unidades méviles de extraccion alrededor de la provincia de Tarragona, los
gestores tienen una falta de informacion sobre el costo de cada una dependiendo
de la localidad donde se llevan a cabo, aspecto que dificulta la optimizacién en la
asignacion del presupuso anual. Con esta experiencia se determina el costo
particular de cada una de les campantes de la unidad mévil, se disefian indicadores
que permiten comparar la eficiencia de cada una de estas camparias y se facilita a
las personas gestoras de la unidad movil de extraccién una herramienta informatica
dinamica que les permita actualizar y gestionar la informacion econdémica del
servicio. Aisi, se mejora y se da soporte a la gestion futura, tanto en lo que refiere al
presupuesto como a la organizacion de las campafias de donacién de sangre.

Destinatario del servicio: Banc de | Instrumentos practica reflexiva:
Sang i Teixits Propuesta de proyecto
Discusién y debate

Diario

Trabajo analitico final
Presentacion final en el aula

= =4 -8 -8 -9

Ambito: Ciencias Social y Juridicas Centro: Facultad de Letras
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Titulacion: Grado de Comunicacion | Curso: 4° Quadrimestre: 1°

Audiovisual y Grado de Periodismo

Nombre asignatura: Infodisefio Curso académico: Desde el curso 2011-
2012

Nombre profesor/a: Antoni Pérez- | Departamento: Estudios de

Portabella Lopez Comunicacion

Resumen experiencia: Practica de grupo donde los estudiantes se relacionan con
diferentes asociaciones de Vecinos de Reus o Tarragona con la finalidad de
analizar sus problemas y explicarselos a los representantes de los grupos
municipales del Ayuntamiento para abrir vias a nuevas soluciones. Los estudiantes
fortalecen competencias para la interpelacién, la produccion y la transmisién de un
mensaje de manera eficaz a través de canales y medios diferentes y para publicos
variados. El estudiantado se documentd, realizé entrevistes, consulté archivos y
otras fuentes de cara a generar una estrategia discursiva y material grafico que
presentd oralmente en una jornada abierta al publico, ante representante de
diferentes partidos politicos. Asi, desarrolla su compromiso social y sus habilidades
comunicativas relacionadas con la construccion del discurso, como la estructura y
estrategia de exposicion, aspectos de locucién, comunicacién no verbal o disefio de
material de presentacion.

Destinatarios del servicio: Federacid | Instrumentos préactica reflexiva:

d'Associacions de Veins de Reus 1 Presentacion final.
Ambito: Ciencias Social y Juridicas Centro: Facultad de Letras
Titulacion: Grado de Publicidad vy | Curso: 3° Cuadrimestre: Anual

Relaciones Publicas

Nombre asignatura: Técnicas de las | Curso académico: 2015-2016
relaciones publicas

Nombre profesor/a: Maria Assumpcié | Departamento: Estudios de
Huertas Comunicacion

Resumen experiencia: El proyecto tiene como objetivo ayudar en la comunicacion
y di fusi 6n RreActivaa Op&hNAEBNs™, gue =esta sal

personas Sirianas refugiadas en las costas de la Isla de Lesbos. Se han aportado
servicios comunicatRrvms Aati Va O pdeslitada
exclusivamente al socorrismo que no tiene profesionales de la comunicacién
trabajando en la difusién de sus actividades y necesita de estos servicios, ya que en
poco tiempo se ha dado a conocer a nivel internacional. El estudiantado de la
asignatura ha disefiado la campafia de comunicacion, su cliping, asi como la
redaccion de comunicados de prensa. Con esta comunicacion se ha colaborado con
la ONG en la tarea de difusiéon y de recaudacion de fondos, permitiendo que puedan
continuar con su labor. También se ha ayudado a visibilizar la situacion que las
personas refugiadas Sirianas estan sufriendo al intentar llegar por mar a Grecia
desde Turquia. La ONG ha reconocido y utllizado parte del trabajo que el
estudiantado ha aportado. Han agradecido mucho la colaboracién y no han utilizado
todo el material aun debido a que no cuentan con todos los recursos para la gestion
de esta comunicacion. El trabajo del estudiantado ha ayudado en la visibilidad de la
ONG a través de la comunicacion, y, por lo tanto, a la sensibilizacion social y al
reconocimiento de la importante tarea que estan realizando.

Destinatario del servicio: Pro Activa | Instrumentos practica reflexiva:
Open Arms 1 Presentacion final en el aula
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Ambito: Ciencias Sociales y Juridicas Centro: Facultad de Turismo y Geografia

Titulacion: Grado de Turismo Curso: 4° Cuadrimestre: 2°

Nombre asighatura: Trabajo Final de | Curso académico: 2014-2015
Grado — Museo Aeroclub

Nombre  profesor/a: Misericordia | Departamento: Economia
Domingo

Resumen experiencia: Esta experiencia se deriva a partir del 1r Mercado de
Proyectos Sociales de | a URYV, Mugeu Bigoriccdel ff
Reial Aer oc | ub ,celecualRdesposedde mucha informacion que no ha sido
nunca organizada ni sintetizada para poderla presentar al publico en general. El
Museo ha explorado diferentes etapas: la historia de la fundacién del Aeroclub de
Reus desde 1913-1936, las causas-efectos de la Guerra Civil espafiola (1936-
1947), el retorno de la escuela de pilotos del Aeroclub de Reus en el afio 1948, el
material existente hasta nuestros dias y su brillante futuro como campus
universitario del Grado de Estudios Superiores de Piloto Aéreo de la Universidad
Rovira i Virgili.

Destinatario del servicio: Reial | Instrumentos préactica reflexiva:

Aeroclub de Reus - Costa Dorada 1 Propuesta de proyecto

1 Trabajo de reflexién de medio
cuadrimestre

1 Trabajo analitico final

1 Presentacion final en el aula
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