
 

                   
 

Dimarts Emprenedor 
 

“Ecommerce, el golós laberint digital” 

El 19 de maig de 2015 a les 18:00 

 

La venda online segueix creixent, s'ha integrat ja en les dinàmiques de compra-venda de 
tots nosaltres, és per tant una fórmula de comercialització i venda que atrau l'atenció de 
molts emprenedors que veuen en els entorns digitals una plataforma àgil per emprendre.  

Són molts els factors que intervenen en la venda online: recursos tècnics, normes legals, 
habilitats d'interacció comunicativa i relacional, gestió de la logística, atenció al client... La 
venda online és una activitat complexa en què intervenen i es connecten diferents 
disciplines de la gestió. És important tenir una visió àmplia i alhora concreta d'aquest món, 
per saber valorar-ne la càrrega de treball, l'estratègia, per preveure'n els possibles 
resultats.  

En aquesta sessió ens aproximarem al complex món de la venda online, amb una visió 
analítica, ordenada, reflexiva.  

Ponent: Bernadette Farriol, responsable de continguts digitals i ecommerce a Fesomia 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
Lloc:  Centre d’Iniciatives Empresarials – Concactiva 
 Carrer de Daroca núm 1 
 43400 – Montblanc 
 Telf. contacte: 977 861 338 

 
Inscripcions gratuïtes a la pàgina: http://events.urv.cat/go/19055dimartsemprenedors 


